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BEM-VINDO(A

Ol3g,
Que alegria ter vocé como nosso cliente!

Antes de tudo: parabéns por sua iniciativa em contratar o seguro Vida.
Isso é ser parte da construcdo de um futuro melhor, para vocé e para as
proximas geragoes, afinal, 0 seguro € um investimento; a garantia de
protecao em momentos adversos. E obrigada por ter escolhido a BNP
Paribas Cardif para proporcionar esta segurancal

Neste documento, vocé encontra todas as regras de contratagdo e
utilizacdo do produto. Por isso, a leitura é essencial.

Em caso de duvidas em relacdo ao seguro contratado, fale conosco
clicando aqui ou acesse https://bnpparibascardif.com.br/, clique em "Fale
Conosco” no menu inicial, depois em “Envie um e-mail” e preencha o
formulario com a sua mensagem.
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https://bnpparibascardif.com.br/
https://bnpparibascardif.com.br/
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1. OBIETIVO

1.1. Este seguro tem por objetivo garantir o
pagamento de uma indenizagao ao Segurado
OU a Seus Beneficidrios, na ocorréncia de um
evento previsto e coberto pelo Bilhete de
Seguro, nos termos das condigbes gerais,
especiais e contrato de seguro, desde que
observadas as restricoes, tanto contratuais
quanto legais, e ainda, o limite do capital
segurado.

2.1. Acidente Pessoal é o evento com data
caracterizada, exclusivo e diretamente
externo,  subito, involuntdrio, violento,
causador de lesao fisica, que, por si sO e
independentemente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a
morte, a invalidez permanente total ou parcial,
a incapacidade tempordria ou que torne
necessario tratamento médico, observando-se,
que o suicidio, ou sua tentativa, sera
equiparado, para fins de pagamento de
indenizagao, a acidente pessoal.

2.2. Acidente Vascular Cerebral - AVC é obstrucao
aguda da circulacao sanguinea cardiovascular
causada por hemorragia subaracndidea,
hemorragia intracerebral e infarto cerebral
resultando em dano neuroldgico permanente
(disturbio de fala, perda de atividades,
paralisia). O diagndstico de acidente vascular
cerebral deve ser feito  por meio de
tomografia computadorizada do cérebro ou
ressonancia magnética, ou exame de fluido
cerebrospinal.

2.3. Agravacao de Risco: a acdo ou omissao

praticada pelo Segurado, com ou sem intengao,

que aumente a chance de ocorréncia de
sinistro.

24. emitido

celebracao

Apélice é o documento
Seguradora efetivando a
contrato do seguro coletivo.

pela
do

2.5. Beneficiario é (sao) a(s) pessoa(s) fisica(s) ou

juridica(s) designada(s) para receber o0s

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

valores dos capitais segurados na hipdtese de
ocorréncia do sinistro.

Bilhete de Seguro € o documento emitido
destinado ao segurado, emitido pela -
seguradora, que substitui a apdlice de Seguro,
tendo o mesmo valor juridico da apdlice e que
dispensa o preenchimento da proposta de
Seguro.
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Cancer é a doenga que se manifesta pela
presenca de um tumor maligno caracterizado
pelo crescimento e multiplicacao
descontrolados de células malignas, e invasao
de tecidos. O diagndstico deve ser confirmado
por exame histoldgico conclusivo. A doenca
também inclui as leucemias e as doencas
malignas do sistema linfatico, como a Doenga
de Hodgkin.

Capital Segurado € o valor maximo para a
cobertura contratada a ser pago ou
reembolsado pela Seguradora, no caso de
ocorréncia de sinistro coberto pelo Bilhete de
seguro, vigente na data do evento.

Caréncia é um periodo ininterrupto de dias
dentro da vigéncia do seguro, contado a partir
do inicio de vigéncia de um seguro, e fim
determinado em Contrato de Seguro, em que
as garantias contratadas nao terdo cobertura.

2.10. Condicoes Gerais é o conjunto de cldusulas

contratuais que regem um mesmo plano de
seguro e que estabelecem direitos e obrigacoes
da Seguradora, do segurado e beneficidrio(s)
deste seguro.

2.11. Companheiro (a) € aquele (a) que vive em

2.12. Contrato é o

unido estdvel com o segurado principal.

conjunto de cldusulas
estabelecidas nos diferentes contratos na
comercializagao deste seguro

2.13. Doenca é o processo morbido, definido,

tendo um conjunto caracteristico de sintomas
e sinais que leva o individuo a tratamento
médico.
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2.14. Doenca Preexistente é toda debilidade,
congénita, adquirida, que comprometa a
fungdo organica, ou motora ou cologue em
risco a saude do segurado, direta ou
indiretamente  por suas consequéncias,
existentes anteriormente a contratacao do
seguro, da qual ele tenha conhecimento, e que
nao seja informada no momento da
contratacao.

2.15. Descumprimento Culposo € aquele que
ocorre quando o segurado omite, de
forma nao intencional, informacoes
relevantes para 0 seguro, seja antes da
contratacdo, seja durante a vigéncia do
contrato.

2.16. Descumprimento doloso é aquele que
ocorre quando o segurado omite ou
distorce  informacbées de  forma
intencional, com o objetivo de obter
vantagem ou induzir a seguradora a
erro, seja antes da contratacdo, seja
durante a vigéncia do contrato.

2.17. Evento Coberto ou Risco Coberto é o
acontecimento futuro e incerto, de natureza
subita e involuntaria, descrito e coberto nas
garantias, desde que ocorrido durante a
vigéncia do seguro.

2.18. Franquia é um periodo ininterrupto de dias
dentro da vigéncia do seguro, com inicio a
partir da data da ocorréncia do sinistro, e fim
determinado em Contrato, no qual o segurado
€ responsdvel pelo compromisso financeiro
coberto pelo seguro que se vencer durante o
periodo da franquia.

2.19. |Indenizacdo € o valor que a Seguradora
efetivamente paga ao segurado ou ao Seu(s)
beneficidrio(s) em decorréncia de um evento
coberto por este seguro, limitado ao valor do
capital segurado da respectiva cobertura
contratada.

2.20. Infarto Agudo do Miocardio € a morte do
musculo cardiaco (coragdao) como resultado de

um fluxo sanguineo insuficiente para a drea
comprometida. O Infarto deverda ser
comprovado através de laudo emitido por
médico  especialista e  exames de

eletrocardiograma e laboratoriais (enzimas ,

especificas). O diagnodstico deve basear-se na
ocorréncia, concomitante, de:

* Histdrico de dores toracicas tipicas;

» AlteracOes recentes e caracteristicas de Infarto
no eletrocardiograma - ECG (Depressao de
onda, ondas T,Q),

* Elevacao das enzimas cardfacas, troponinas ou
outros marcadores de necrose miocardica
(incluindo CK-MB),

* Avaliacdo de enzimas cardiacas, incluindo CK-
MB.

2.21. Insuficiéncia Renal é a etapa final de doenca
renal caracterizada pela perda crbnica e
irreversivel da funcao de ambos 0s rins, com
necessidade de didlise regular (hemodidlise ou
didlise peritoneal) ou transplante renal.

2.22. Inicio de Vigéncia é a data a partir da qual
as coberturas de risco propostas serao
garantidas pela Seguradora.

2.23. Prémio é a importancia paga pelo segurado
ou pelo Representante a Seguradora, com
periodicidade prevista no Contrato de Seguro,
para obtencdo das garantias e coberturas
previstas no contrato de seguro.

2.24. Reembolso é o valor que a seguradora ira
pagar a quem provar que arcou com as
despesas do funeral do segurado e/ou de seu(s)
dependente(s), limitado ao capital segurado.

2.25. Representante de Seguro é pessoa juridica
que assume a obrigacdo de promover, em
cardter nao eventual e sem vinculos de
dependéncia, a realizacdo de contrato de
seguro a conta e em nome da sociedade
seguradora.

2.26. Riscos Excluidos sdao aqueles riscos,
previstos nas Condicoes Gerais e/ou
Contrato, que nao serao cobertos pelo plano
de seguro.
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2.27. Segurado é o proponente aceito pela
Seguradora, cujas coberturas estejam em
vigor.

2.28. Seguradora € a Cardif do Brasil Seguros e
Previdéncia S.A, que assume 0S riscos
inerentes as garantias.

2.29. Seguro € uma operagdo pela qual a
Seguradora, mediante ao pagamento do
prémio, se obriga frente ao segurado ao
pagamento de uma indenizacao, observados o
disposto nas condicdes gerais, especiais e 0
Contrato, caso se produza o evento coberto.

2.30. Sinistro é ocorréncia do evento coberto
durante o periodo de vigéncia do plano de
seguro.

3. COBERTURAS

As coberturas se dividem em bdésica, adicional e
suplementar.

BASICA:
e Morte.

ADICIONAIS:
e Morte acidental;
e Auxilio funeral;
e Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente;

e Doengas Graves (Diagnostico de Cancer,
AVC, Infarto Agudo Do Miocdrdio,
Transplantes De Orgaos e Insuficiéncia

Renal).
SUPLEMENTARES:
e Inclusao Automatica ou Facultativa de
Conjuge;
e Inclusdo Automatica ou Facultativa de
Filhos.
3.1. MORTE

3.1.1.Objetivo: Garantir ao(s) beneficidrio(s) o
pagamento de uma indenizagao
correspondente ao valor do capital
segurado contratado, em caso de morte

natural ou acidental do segurado, sendo o
valor maximo indenizdvel definido no
Bilhete de Seguro.

3.1.2.Elegibilidade: Sao elegiveis para a
cobertura de Morte todas as pessoas
fisicas, com idade minima de 18 (dezoito)
anos e maxima de 70 (setenta) anos
completos na data da contratacao do
Seguro, que se encontrem em plena
atividade profissional e em perfeitas
condicoes de saude na data da respectiva
contratacao do Seguro, e desde que se
enquadrem nas regras estabelecidas no
Contrato de Seguro.

3.2. AUXILIO FUNERAL

3.2.1.0bjetivo: Garante ao(s) beneficidrio(s) o
pagamento de uma indenizagao na forma
de reembolso das despesas referentes aos
gastos com o funeral do segurado limitado
ao valor do capital segurado contratado,
quando ocorrer a morte natural ou
acidental do segurado.

3.2.1.1. Para efeito de reembolso
consideram-se as despesas ou a
prestacdo de um ou mais dentre 0s

seguintes servigos:

|. Transporte do corpo até o municipio
da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em municipio diverso;

Il. Tratamento das formalidades para
liberagao do corpo;

Ill. Registro de dbito em cartorio;
IV. Atendimento e organizagao do funeral,
V. Sepultamento;
VI. Cremacao;
VII. Locagao e aquisigao de jazigo; e

VIII. Outros servigos que estejam
diretamente relacionados ao funeral.

3.2.2.Elegibilidade: Sao elegiveis para a
cobertura de Auxilio Funeral todas as
pessoas fisicas, com idade minima de 18
(dezoito) anos e maxima de 70 (setenta)
anos completos na data da contratagao do
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Seguro, que se encontrem em plena
atividade profissional e em perfeitas
condicOes de saude na data da respectiva
contratagdo do Seguro, e desde que se
enquadrem nas regras estabelecidas no
Contrato de Seguro.

3.3. INDENIZACAO ESPECIAL POR MORTE

ACIDENTAL

3.3.1.0bjetivo: Garantir ao(s) beneficidrio(s) o

pagamento de uma  indenizagao
proporcional ao valor do capital segurado
contratado da garantia Bdsica de Morte,
em caso de morte do segurado decorrente
exclusivamente de acidente pessoal
coberto, sendo o valor méaximo
indenizavel definido no Bilhete de Seguro.

3.3.1.1. O capital segurado para esta
garantia nao podera ser superior a
100% (cem por cento) do capital
contratado para a garantia de
Morte.

3.3.2.Elegibilidade: Sao elegiveis para a

3.4.

Indenizacdo Especial por Morte Acidental
todas as pessoas fisicas, com idade
minima de 18 (dezoito) anos e maxima de
70 (setenta) anos completos na data da
contratagao do Seguro, que se encontrem
em plena atividade profissional e em
perfeitas condigbes de saude na data da
respectiva contratacdo do Seguro, e desde
que se enquadrem nas  regras
estabelecidas no Contrato de Seguro.

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU
PARCIAL POR ACIDENTE

3.4.1.0bjetivo: Garantir ao(s) beneficidrio(s) o

pagamento de uma indenizagao
correspondente a até 100% (cem por
cento) do valor do capital segurado da
garantia basica de Morte, em caso de
Invalidez Permanente Total ou Parcial do
Segurado, causada por acidente pessoal
coberto, verificada ao término do
tratamento, desde que seja definitivo o
carater da Invalidez, sendo o valor

maximo indenizdvel definido no Bilhete de
Seguro.

3.4.1.1. Como Invalidez Permanente
entende-se a perda, reducao ou
impoténcia  funcional  definitiva,
total ou parcial, de um membro ou
orgao do corpo do segurado.

3.4.2.Para fins deste seguro, a Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente
sera caracterizada conforme a tabela:

% SOBRE O
PEI:;IA\ALI!II;ENZTE DISCRIMINAGCAO CAPITAL
SEGURADO
Perda total da visdo de ambos os olhos
Perda total do uso de ambos os membros
superiores
Perda total do uso de ambos os membros
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e um 100%
membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de um dos
pés
Perda total do uso de ambos os pés
Alienagdo mental total e incuravel
Nefrectomia bilateral
Perda total da visdo de em olho 30
Perda total da visdo de um olho quando o 70
segurado ja ndo tiver a outra vista 70
Surdez total e incurdvel de ambos os ouvidos 40
Surdez total e incuravel de um dos ouvidos 20
PARCIAL
(DIVERSAS) Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna 20
vertebral
Imobilidade do segmento tdéraco-lombo-sacro da 25
coluna vertebral
Perda total de uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 30
radio-ulnais
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
PARCIAL Anquilose total de um dos punhos 20
MEMBROS
INFERIORES Perda total do uso de um dos polegares, inclusive 25
0 metacarpiano
Perda total do uso de um dos polegares, exclusive 18
0 metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do polegar 09
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos e um
- 12
dos dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
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Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: Parcial - menos de 50% 15
Indenizagdo equivalente a 1/3 (um tergo) do valor do respectivo dedo. (cinquenta por cento)
Perda total do uso de um dos membros inferiores 70 - mais de 50% (cinquenta por 30
cento)
Perda total do uso de um dos pés 50
Perda total de uma orelha 08
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Perda total das duas orelhas 16
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 25
tibio-peroneiros Para as posigdes viciosas, acrescentar as porcentagens
previstas 25 (vinte e cinco), 50 (cinquenta) ou 75% (setenta e
Fratura ndo consolidada da rétula 20 ANQUILOSES cinco por cento) de seu valor, conforme a posi¢do desfavoravel
N . ) observada, ou seja, em grau minimo, médio ou maximo,
Fratura ndo consolidada de um pé 20 respectivamente.
Anquilose total de um dos joelhos 20

A perda ou redugdo da forga ou da capacidade funcional
considerada é a que ndo resulte de lesdes articulares ou de
segmentos amputados, constantes dos quadros proprios da

PERDA DA FORCA OU DA
Anquilose total de um dos tornozelos 20 CAPACIDADE FUNCIONAL
DOS MEMBROS

Anquilose total de um quadril 20 tabela.
PARCIAL Perda parcial de um dos pés (perda de todos os - R(eter;géo CrénLca de Urin)a 15
4 Sondagens Obrigatérias
(MEMBROS dedos e uma parte do mesmo pé)
INFERIORE) Amputagdo do primeiro dedo - polegar 10 Cistostomia (definitiva) 30
Amputagdo de qualquer outro dedo 03 Incontinéncia Urinaria 30
Permanente
Perda total do uso de uma falange do primeiro
dedo: - Perda de um rim:
APARELHO URINARIO
Indenizagdo equivalente a % (metade), e dos Funcdo renal preservada 15
demais dedos, equivalente a 1/3 (um tergo) do N -
. Redugdo em grau minimo da
respectivo dedo. S 25
fungdo renal
Encurtamento de um dos membros inferiores: . L
Redugdo em grau médio da 50
 de 5 (cinco) centimetros ou mais 15 fungao renal
« de 4 (quatro) centimetros 10 Insuficiéncia renal 75
o de 3 (trés) centimetros 06 Perda de um testiculo 05
* menos de 3 (trés) centimetros Sem Indenizagio Perda de dois testiculos 15
PERDA DO USO DE MEMBROS PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICAS Amputagfo traumatica do 20
pénis
A perda ou redugdo da for¢a ou da capacidade funcional considerada é a que ndo resulte de L.
lesBes articulares ou de segmentos amputados, constantes dos quadros préprios da tabela. APARELHO GENITAL E Perda de um Ovario 05
REPRODUTOR
Maxilar inferior (mandibula) redugdo de movimentos: Perda de dois Ovarios 15
Em grau minimo 10 Perda do dtero antes da 30
MANDIBULA menopausa
Em grau médio 20
Perda do utero depois da 10
Em grau maximo 30 menopausa
Perda total do nariz 25 Hérnia traumatica 10
PAREDE ABDOMINAL PR
Perda total do olfato 07 No caso de cura cirtrgica da . L
NARIZ hérnia traumitica sem indenizagdo
Perda do olfato com
~ ) 10 . . .
alteragGes gustativas Sindrome pés-concussional 10
Lesdes das Vias Lacrimais: SINDROMES PSIQUIATRICAS Transtorno neurético 0
(estresse pds-traumdtico)
Unilateral 07
Estenose da faringe com 15
Unilateral com fistulas 15 obstéculo a degluticdo
Bilateral 14 Lesdo do es6fago com 15
transtornos da fungdo motora
Bilateral com fistulas 25 PESCOGCO
B 3 3 ; Paralisia de uma corda vocal 10
Lesdes da palpebra, rbita, cornea, esclera e iris
Ectrépio unilateral 03 Paralisia de duas cordas vocais 30
APARELHO VISUAL Ectropio bilateral 06 Traqueostomia definitiva 40
Entrépio unilateral 07 APARELHO RESPIRATORIO
Entrépio bilateral 14 Sequelas pés-traumaticas 10

pleurais
M3 oclus&o palpebral
R 03 = q = .
unilateral Ressecgdo total ou parcial de um pulmé&o (pneumectomia —
parcial ou total):
M3 oclus@o palpebral bilateral 06

TORAX Fungdo respiratéria 15
Ptose palpebral unilateral 05 preservada
Ptose palpebral bilateral 10 Redugdo em grau minimo da 25
fungdo respiratdria
Perda de substancia (palato 15
SISTEMA AUDITIVO mole e duro) Reducdo em grau médio da <0

fungdo respiratdria
Amputagdo total da lingua 50
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Insuficiéncia respiratdria 75
MAMAS
Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOME (ORGAOS E ViSCERAS)
Gastrectomia parcial 10
Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
INTESTINO DELGADO
Ressecgdo parcial sem 10
repercussdo funcional
Ressecgdo parcial com
repercussdo funcional em 20
grau minimo
Ressecg¢do parcial com
repercussdo funcional em 45
grau médio
Ressecgdo parcial ou total
com repercussdo funcional 70
em grau maximo
INTESTINO GROSSO
Colectomia parcial sem 05
transtorno funcional
Colectomia parcial com
transtorno funcional em grau 10
minimo
Colectomia parcial com
transtorno funcional em grau 35
médio
Colectomia total 60
Colostomia definitiva 50
RETO E ANUS
Incontinéncia fecal sem 30
prolapso
Incontinéncia fecal com 50
prolapso
Lobectomia hepatica sem 10
alteragdo funcional
Extirpagdo da vesicula biliar 7

3.4.21. Nos casos nao especificados na
tabela, a indenizacao é estabelecida tomando-
se por base a diminuicdo permanente da
capacidade fisica do Segurado,
independentemente de sua profissao.

3.4.2.2. Apds conclusao do tratamento, ou
esgotados 0s recursos terapéuticos disponiveis
para recuperacao, sendo constatada e avaliada
em cardter definitivo a invalidez permanente
quando da alta médica definitiva.

3.4.2.3. Nao ficando abolidas por completo
as funcbes do membro ou drgao lesado, a
indenizacao por perda parcial é calculada pela
aplicacao, a percentagem prevista na tabela
para sua perda total, do grau de reducao

funcional apresentado. Na falta de indicacao
exata do grau de reducao funcional
apresentado, e sendo o referido grau
classificado apenas como maximo, médio ou
minimo, a indenizagdo sera calculada, na base ,
de 75% (setenta e cinco por cento), 50%
(cinquenta por cento) e 25% (vinte e cinco por
cento).

3.4.24. Quando do mesmo acidente resultar
invalidez de mais de um membro ou 6rgao, a
indenizacao deve ser calculada somando-se as
percentagens respectivas, cujo total nao pode
exceder a 100% (cem por cento). Da mesma
forma, havendo duas ou mais lesdes em um
mesmo membro ou o6rgao, a soma das
porcentagens correspondentes nao pode
exceder a da indenizacdo prevista para sua
perda total.

3.4.2.5. Para efeito de indenizacao, a perda
ou maior reducao funcional de um membro ou
0rgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser
deduzida do grau de invalidez definitiva.

3.4.2.6. A perda de dentes e os danos
estéticos nao dao direito a indenizagao por
invalidez permanente.

3.4.2.7. A Invalidez Permanente serd
avaliada e declarada pela assessoria médica
da  Seguradora, devendo o Segurado

apresentar todos os exames realizados que
comprovem a Invalidez Permanente causada
por acidente.

3.4.2.8. A aposentadoria por invalidez
concedida por instituicdes oficiais de
previdéncia social, assim como por 6rgaos do
poder publico e por outras instituicdes publico-
privadas, nao caracteriza, por si so, o estado de
invalidez permanente.

3.4.2.9. No caso de divergéncias sobre a
causa, natureza ou extensao das lesoes, bem
como a avaliacdo da incapacidade relacionada
ao segurado, a Seguradora deverd propor ao
segurado, por meio de correspondéncia escrita,
dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar
da data da contestacao, a constituicdo de uma
junta médica constituida por 3 (trés) membros,
sendo um nomeado pela Seguradora, outro
pelo Segurado e um terceiro, desempatador,
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3.4.2.10. Nao

escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das
partes pagara os honorarios do médico que
tiver designado; os do terceiro serao pagos, em
partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.
O prazo para a constituicao da junta médica
serd de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicacdo do membro nomeado pelo
segurado.

restando comprovada a
Invalidez Permanente Total por Acidente, o
seguro continuarda em vigor, observadas as
demais cldusulas das Condicoes Gerais e, se
houver, das Condicdes Especiais e Contrato de
Seguro, sem qualquer devolugao de prémios.

3.4.3. Elegibilidade: Sao elegiveis para a cobertura

de Invalidez Permanente todas as pessoas
fisicas, com idade minima de 18 (dezoito) anos
e maxima de 70 (setenta) anos completos na
data da contratacdo do Seguro, que se
encontrem em plena atividade profissional e
em perfeitas condicoes de saude na data da
respectiva contratagao do Seguro, e desde que
se enquadrem nas regras estabelecidas no
Contrato de Seguro.

3.5. DOENCAS GRAVES
3.5.1. CANCER

Tem como objetivo garantir o pagamento de
uma indenizacdo ao segurado em decorréncia
de diagndstico definitivo de  doencas
neoplasicas. O evento devera ser comprovado
através de laudo emitido por médico
oncologista, juntamente com 0S exames
complementares utilizados na confirmagao do
diagnostico. A cobertura seguird as diretrizes
previstas nas condigoes especiais.

Para fins de indenizacao de sinistro de
Doengas Graves - Diagndstico de Cancer, serd
considerada como data do sinistro a data da
constatacao da doenca.

3.5.2. ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL (AVC)

Tem como objetivo garantir o pagamento de
uma indenizagao ao segurado em decorréncia
de diagnostico definitivo das isquemias ou
hemorragias cranianas com duragao superior a

24 (vinte e quatro) horas e desde que ocorram
sequelas neurologicas. O evento deverd ser
comprovado através de laudo emitido por
médico neurologista, juntamente com  0S
exames complementares  utilizados na
confirmacdo do diagnostico. A cobertura
seguira as diretrizes previstas nas condigoes
especiais.

O diagnostico de Acidente Vascular Cerebral
deve ser feito por meio de tomografia
computadorizada do cérebro, ressonancia
magnética, ou exame de liquor.

Para fins de indenizacao de sinistro de
Doencas Graves - Acidente Vascular Cerebral
(AVC) serd considerada como data do sinistro
a data da constatacao da doenca.

3.5.3. INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO

Tem como objetivo garantir o pagamento de
uma indenizagao ao segurado em decorréncia
de diagndstico de infarto agudo do miocdrdio
que necessite de Revascularizagao do
Miocardio. O evento devera ser comprovado
através de laudo emitido por médico
cardiologista, juntamente com 0S exames
complementares utilizados na confirmacao do
diagnostico.

Para fins de indenizacao de sinistro de
Doengas Graves - Infarto Agudo do Miocardio,
serd considerada como data do sinistro a data
da constatacdo da doenca.

3.5.4. TRANSPLANTES DE ORGAOS

Tem como objetivo garantir o pagamento de
uma indenizacdo em decorréncia de um
transplante de Orgdos. O evento deverd ser
comprovado através de laudo emitido por
médico na especialidade da patologia,
juntamente com 0s exames complementares
utilizados na confirmagao do diagndstico.

Transplante de Orgdos: Estdo cobertos 0s
Segurados que necessitarem de transplante
total, também chamado de Transplante
Alogénico, que participard como receptor de
um dos seguintes drgaos humanos:

4
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e Coracao;
e Figado;
e Pulmao;

e Pancreas;

e Medula Ossea.

Consiste no pagamento do capital segurado, de
uma Unica vez, em decorréncia de transplantes de
orgaos vitais.

Para fins de indenizacao de sinistro de Doencas
Graves - Transplantes de Orgéos Vitais, tomar-se-
4 como data do sinistro a data da constatacdo da
doenca.

3.5.5. INSUFICIENCIA RENAL

Tem como objetivo garantir o pagamento de uma
indenizacao em decorréncia de uma Insuficiéncia
Renal. O evento devera ser comprovado atraveés de
laudo emitido por médico habilitado em nefrologia,
juntamente com 0s exames complementares
utilizados na confirmagao do diagndstico.

Consiste no pagamento do capital segurado, de
uma Unica vez, em decorréncia de insuficiéncia
renal.

Para fins de indenizacdo de sinistro de Doengas
Graves - Insuficiéncia Renal, tomar-se-4 como data
do sinistro a data da constatacdo da doenca.

3.6. SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA OU
FACULTATIVA DE CONJUGE

3.6.1. Tem como objetivo garantir ao segurado
titular o pagamento de uma indenizagdo
correspondente ao valor do capital segurado
contratado, em caso de morte de seu conjuge,
quando ocorrer dentro do periodo de
cobertura, sendo o valor maximo indenizavel o
que consta no Bilhete de Seguro.

3.6.2. Poderao ser contratadas as coberturas de
Morte, Morte Acidental, Doencas Graves e
Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente para o conjuge do segurado titular.

3.6.3. Para as coberturas de Morte, Morte
Acidental, Doencas Graves e Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente do
conjuge do segurado titular, o beneficiario sera
0 préprio segurado titular.

3.6.4. A cldusula suplementar de inclusao de
conjuge define a inclusao, no seguro, dos
conjuges dos segurados titulares, que pode ser
feita das seguintes formas:

a) Automadtica: quando abranger os conjuges de
todos 0S segurados titulares;

b) Facultativa: quando abranger os conjuges dos
segurados titulares que assim o autorizarem.
3.7. A(O) companheira(o) equipara-se ao conjuge
quando presentes os requisitos do artigo 1.723,
do Codigo Civil Brasileiro, e seus paragrafos.

3.7.1. O capital segurado do conjuge ndo pode ser
superior a 100% (cem por cento) do capital
segurado do respectivo segurado titular,
observando-se que o critério para fixagao do
capital segurado deve ser estabelecido e
definido no Bilhete de Seguro.

3.7.2. A garantia dos riscos individuais previstos
nesta cldusula comegard a vigorar:

3.7.2.1. Na data do inicio do risco individual
do segurado titular, desde que solicitada a
inclusao de seu coOnjuge simultaneamente,
mediante analise e aceitacao pela Seguradora;

3.7.2.2. Quando o conjuge nado for incluido
simultaneamente com o segurado titular, o
inicio de vigéncia individual do seguro do

conjuge serd a partir da vigéncia
correspondente a solicitacao expressa do
segurado titular.

SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA OU
FACULTATIVA DE FILHOS

3.8.1. Tem como objetivo garantir ao segurado
titular o pagamento de uma indenizagao
correspondente ao valor do capital segurado
contratado, em caso de morte de algum dos
seus filhos dependentes, de acordo com o
regulamento do Imposto de Renda, quando
ocorrer dentro do periodo de cobertura, sendo
o0 valor maximo indenizdvel definido no Bilhete
de Seguro.

3.8.2. Para fins deste seguro, poderdao ser
incluidos, na qualidade de segurados
dependentes, os filhos dos segurados titulares,

3.8.
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desde que contratada a Cldusula Suplementar
de Inclusao Automdtica ou Facultativa de
Filhos, e pode ser feita das seguintes formas:

a) Automadtica: quando abranger os filhos de
todos os segurados; e

b) Facultativa: quando abranger os filhos dos
segurados titulares que assim o autorizarem.

3.8.3. Equiparam-se aos filhos, os enteados e o0s
menores, considerados dependentes
econdmicos do segurado titular.

3.8.4. O capital segurado da garantia suplementar
de Inclusao de Filhos ndo pode ser superior a
100% (cem por cento) do capital segurado do
respectivo segurado titular, observando-se que
0 critério para fixacao do capital segurado deve
ser estabelecido e definido no Bilhete de
Seguro.

3.84.1. Para os filhos menores de 14
(quatorze) anos, a indenizagao em caso de
morte, tem carater de reembolso das despesas
comprovadas com o funeral, limitado ao
percentual de participagao constante no
Contrato do seguro. Para os filhos com idade
superior a 14 (quatorze) anos, a indenizagao
serd integral, de acordo com o percentual de
participacao constante no Contrato do Seguro.

3.8.5. A garantia dos riscos individuais previstos
nesta clausula comegard a vigorar:

3.85.1. Na data do inicio da garantia do
risco individual do segurado titular;

3.8.5.2. Na data da inclusao da cldusula no
Bilhete de seguro, se ela for incluida apds o
inicio de vigéncia do Bilhete de seguro.

3.8.6. Na hipotese de o plano de seguro conjugar
mais de uma cobertura, estas nao poderao ser
contratadas isoladamente.

3.8.7. O plano de seguro sempre devera abranger
pelo menos a Cobertura Bdsica de Morte.

3.8.8. Poderdo ser contratadas as coberturas de
Morte, Morte Acidental, Doencas Graves e
Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente para o(s) filho(s) do segurado titular.

3.8.9. Para as coberturas de Morte, Morte
Acidental, Doencas Graves e Invalidez

Permanente Total ou Parcial por Acidente
de(os) filho(s) do segurado titular, o
beneficiario serd o proprio segurado titular.

4. BENEFICIARIO

4.1. Para as coberturas de Morte e Morte Acidental,
0 Segurado deverd indicar na contratagao do
seguro, pessoa(s) perfeitamente
identificavel(is), a favor da(s) qual(is) sera
pago o Capital Segurado, na eventualidade da
ocorréncia de evento coberto.

4.2. A qualquer tempo, o Segurado podera alterar
o(s) Beneficiario(s) indicado(s), por meio de
solicitacdo formal, datada, assinada e
protocolizada na Seguradora.

4.3. Nao sendo instituido o Beneficiario, ou se por

qualquer motivo nao prevalecer(em) o que for

designado(s), o Capital Segurado serd pago
aqueles indicados por lei.

4.3.1. Considera-se ineficaz a indicacao
quando o beneficiario falecer antes da
ocorréncia do sinistro ou se ocorrer
comoriéncia.

4.4. Para fins deste seguro, o companheiro(a) €
equiparado ao conjuge para todos os fins e
efeitos de direito.

4.5. Na falta das pessoas indicadas no item
anterior, serao Beneficidrios os que provarem
que a morte do Segurado os privou dos meios
necessarios a sua subsisténcia.

4.6. Para as Coberturas de Auxilio Funeral, o(s)
beneficiario(s) deste seguro serd aquele(s) que
comprovar que realizou o pagamento das
despesas com o funeral do segurado e/ou de
seu(s) dependente (s) quando cobertos.

4.7. Para as coberturas de Doencas Graves e
Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente o Beneficidrio serd o préprio segurado
0U seus representantes legais.

4
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5. RISCOS EXCLUIDOS

5.1. Estdo expressamente excluidos de todas as

b)

d)

f)

coberturas presentes nessas Condigbes Gerais
os eventos ocorridos em consequéncia direta
ou indireta de:

uso de material nuclear para quaisquer fins,
incluindo a explosao nuclear, provocada ou
nao, bem como a contaminacgdo radioativa, ou
da exposicdo a radiacbes nucleares ou
ionizantes, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de armas e/ou
projéteis nucleares, bem como de explosdes
nucleares  provocadas com  quaisquer
finalidades;

atos ou operagdes de guerra, declarada ou nao,
de guerra quimica ou bacteriolégica, guerra
civil, guerrilha, revolucdo, agitacdo, motim,
revolta, sedicdo, sublevacdo, atos de
terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se 0s
casos de prestacdo de servigo militar ou de
atos humanitarios em auxilio de outrem;

ato reconhecidamente perigoso que nao seja
motivado por necessidade justificada, excluida
desta hipdtese a pratica de esportes, a
utilizagdo de meio de transporte mais
arriscado e atos de humanidade em auxilio de
outrem;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado,
pelo Beneficidrio ou pelo representante legal,
de um ou de outro, conforme art. 10, paragrafo
Unico, inciso Il da Lei n® 15.040/24;

atos ilicitos dolosos praticados por sécios
controladores, dirigentes e administradores,
pelos Beneficidrios e pelos respectivos
representantes, no caso de seguros
contratados por pessoas juridicas;

Furacdes, ciclones, terremotos, maremotos,
erupgdes vulcinicas e demais efeitos ou
influéncias atmosféricas;

lesdo intencionalmente auto infligida;

suicidio ou sua tentativa, nos dois primeiros
anos de vigéncia do Contrato, ou de sua
reconducao depois de suspenso, exceto se
cometido em razdo de grave ameaga ou de
legitima defesa de terceiro, conforme art. 120
da Lei n° 15.040/24;

)

)

k)

)

5.2,

b)

condugdo de qualquer tipo de veiculo sem a
devida habilitagdo pelo Segurado ou em nao
conformidade com a legislagdo vigente;

lesdes decorrentes, dependentes, predispostas
ou facilitadas por esforgos repetitivos ou micro
traumas cumulativos, ou que tenham relagédo
de causa e efeito com 0s mesmos;

lesdes classificadas como: (i) Lesdo por
Esforgos Repetitivos - LER, (ii) Disturbios
Osteomusculares- DORT, (iii) Lesao por
Trauma Continuado ou Continuo - LTC, (iv)
tendinite, sinovite ou similares, que venham a
ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem
como as suas consequéncias pés-tratamentos,
inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo,
exceto se comprovado que tais lesdes derivam
diretamente do trabalho do Segurado;
Acidentes, doencas ou lesdes, bem como suas
consequéncias, preexistentes a adesao do
Segurado no presente seguro ou da alteragdo
do capital segurado contratado
originalmente, entendendo-se como tais
aquelas de conhecimento do Segurado e nédo
declaradas no momento da contratacao,
exceto se ocorrerem apds ultrapassado o
prazo de caréncia, quando convencionado no
Bilhete de seguro;

epidemias e pandemias, reconhecidas pelo
poder publico, excetuada sua ocorréncia como
resultado direto de Acidente Pessoal e
observadas as coberturas contratadas,
conforme definido nestas Condi¢bes Gerais
estdo também expressamente excluidos da
garantia deste seguro os eventos ocorridos em
consequéncia de:

Além dos riscos mencionados no subitem 5.1,
estardo excluidos da cobertura de Auxilio
Funeral o0s eventos ocorridos em
consequéncia de:

Reembolso por servicos de qualquer
espécie, realizados por prestadores que nao
sejam legalmente habilitados.

Busca ao corpo do Segurado falecido,
realizagdo de provas, bem como as
formalidades legais e burocréticas, no caso
do Segurado haver desaparecido em
acidente, qualquer que seja a sua natureza,
implicando em morte presumida.
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5.3.

d)

54.

g

h)

),
)

Além dos riscos mencionados no subitem 5.1,
estardo excluidos da cobertura de Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente os

eventos ocorridos em consequéncia de:

Qualquer tipo de hérnia, e suas
consequéncias, salvo se decorrente de
Acidente Pessoal coberto;

Procedimentos ou de problemas durante o
parto ou abortamento, salvo se ocorrer um
Acidente Pessoal Coberto, que venha a
causar o parto ou 0 abortamento.

0 choque anafilatico, e suas consequéncias,
salvo se decorrente de Acidente Pessoal
coberto;

As intercorréncias ou complicagdes
consequentes da realizacdo de exames,
tratamentos  médicos, clinicos e/ou
cirorgicos, salvo se decorrente de Acidente
Pessoal coberto.

Além dos riscos mencionados no subitem 5.1,
estardo excluidos da cobertura de Doencas
Graves 0s eventos ocorridos em consequéncia

de:

Cancer de pele, exceto o0 melanoma maligno
com grau de invasdo igual ou superior a
1,5mm segundo a classificagdo de Breslow,
Sarcoma de Kaposi e outros tumores
relativos a AIDS;

Leucemia cronica;

Cancer que, através de exame histoldgico,
tenha classificagdo igual a T1;

Carcinoma néo invasivo, também chamado
de carcinoma “in situ” e qualquer grau de
Neoplasia intra-epitelial Cervical - NIC;
Tumores ou lesbes descritas como pré-
malignas;

Cancer de prdstata (exceto aqueles de grau
superior a T2NOMO pela classificagcao
TNM);

Qualguer tipo de cancer diagnosticado
antes do inicio de vigéncia do seguro ou
antes, do fim do periodo de caréncia.
Ataques Isquémicos Transitérios - AlT;
Qualquer outra alteragdo neurolédgica, que
ndo a paralisia irreversivel, resultante de
Acidente Vascular,

K

)

r)
S)
t)
v)
V)

Injuria cerebral resultante de hipdxia ou
trauma;

Hemorragia cerebral causada por acidente;
Hemorragia cerebral causada por tumores;
Hemorragia cerebral causada por cirurgias
no cérebro;

Obstrucdo de artéria oftdlmica resultando
em dano neuroldgico;
Sintomas  neuroldgicos
enxaquecas;
Transplantes dos demais &rgaos nao
listados;

Transplante de tecido;

Transplante de células tronco;

Transplante de células-beta do pancreas;
Autotransplante;

Quaisquer transplantes de apenas uma
parte do 6rgdo, quando o segurado
(receptor) ndo apresente insuficiéncia plena
do referido 6rgao;

Colocacdo coragao artificial, ainda que
colocado temporariamente, visando se a
colocagdo de coracao humano no futuro;
Transplante de quaisquer 6rgdos nao
humanos;

Toda e qualquer insuficiéncia renal que nao
esteja em tratamento com didlise ou
hemodialise;

Os infartos do miocdrdio antigos
demonstrados no eletrocardiograma - ECG,
toda a angina do peito, incluindo angina
estdvel e instdvel e angina decubito;

causados por

aa) Infarto do miocadrdio sem elevagao do

segmento ST no ECG com elevagdo da
troponina “I” ou “T"; e

bb) Outras sindromes coronarianas agudas.

6. CARENCIA E FRANQUIA

6.1. A Caréncia e a franquia, quando aplicavel,

6.2.

serdo determinadas no Bilhete de Seguro.

Ndo havera prazo de Caréncia para Sinistros
decorrentes de Acidentes Pessoais, exceto no
caso de suicidio ou sua tentativa, hipdtese em
que serd aplicavel Caréncia de dois anos
ininterruptos, contados da data de adesao ao

seguro.
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6.2.1.

6.2.2.

6.2.2.1.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Igualmente, ndo havera direito a qualquer
Indenizacao decorrente deste contrato se o
Segurado tentar suicidio nos primeiros 02
(dois) anos de Vigéncia do Bilhete de Seguro,
ou da sua reconducao depois de suspenso, e
desta tentativa resultar qualquer tipo de
Invalidez, salvo se tentado em razao de grave
ameaca ou de legitima defesa de terceiro.

devem ser
subitens:

suicidio,
seguintes

Em casos de
observados 0S

De acordo com o art. 120 da Lei n°
15.040/24, o Beneficiario nao tera direito
ao Capital Segurado Vinculado quando o
Segurado cometer suicidio nos 2 (dois)
primeiros anos de vigéncia do Bilhete de
Seguro, ou da sua recondugao depois de
suspenso, exceto se cometido em razao de
grave ameaca ou de legitima defesa de
terceiro. Ou seja, no caso de suspensao da
Vigéncia do seguro e posterior recondugao,
0 prazo de 2 (dois) anos comeca a ser
contado novamente.

A Caréncia serd contada a partir do inicio de
vigéncia do Bilhete de Seguro. Nao havera
prorrogacdo de Vigéncia resultante da
aplicagao da Caréncia.

O prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio
OU sua tentativa, ndo podera exceder metade
do prazo de vigéncia previsto no Bilhete de
Seguro.

Na hipdtese de ocorréncia de sinistro
referente a cobertura basica de Morte, dentro
do periodo de Caréncia, a Seguradora
restituira ao Beneficiario, o valor do prémio
pago.

A franquia é o valor correspondente a um
periodo de dias corridos, sem interrupgao e
contados da data da ocorréncia do evento
coberto, ou seja, a seguradora nao
indenizard o valor equivalente a esse
periodo de dias.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1

7.2,

7.3.

74,

7.5.

b)

O capital segurado serda estabelecido no
Contrato e corresponderda ao valor maximo

para cada cobertura contratada, a ser pago ou :

reembolsado pela Seguradora, no caso de
ocorréncia de sinistro coberto pelo Bilhete de
seguro, vigente na data do evento.

Os capitais contratados para 0 Segurado
Dependente, em quaisquer garantias, nao
podem ser superiores ao capital do Segurado
Principal.

Quando o0s capitais segurados nao forem
comuns para todos os Segurados, a escala sera
determinada em funcao de fatores objetivos
comprovaveis tais como: saldrio, funcao,
estado civil, nUmero de dependentes, ou outros
a determinar.

Nos seguros em que o Segurado seja
responsdvel pelo custeio do plano, total ou
parcialmente, é vedada a reducao por parte
desta seguradora do valor do Capital Segurado
contratado, sem a devida solicitacao expressa
do Segurado.

Para efeito do cdlculo da Indenizacao, a data
de evento quando da liquidacao do sinistro
sera:

Morte

Para efeito de determinacao do Capital
Segurado desta cobertura, na liquidacao dos
sinistros, serd considerada como data do
evento a data do obito do Segurado.

Morte Acidental e Invalidez Permanente Total
ou Parcial por Acidente

Para efeito de determinacao do Capital
Segurado desta cobertura, na liquidacao dos
sinistros, serd considerada como data do
evento a data do Acidente que provocou a
morte acidental ou a invalidez permanente
total ou parcial por acidente do Segurado.

Doengas Graves (Diagndstico de Cancer, AVC,
Infarto Agudo Do Miocdrdio, Transplantes De
Orgéos e Insuficiéncia Renal)

Para efeito de determinacdao do Capital
Segurado desta cobertura, na liquidagdo do
sinistro, serd considerada como data do
sinistro a data da constatacao da doenca.
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d) Cobertura Suplementar - Inclusdo de Filhos e
Inclusdo de Conjuge
Para efeito de determinacao do Capital
Segurado desta cobertura, na liquidagao do
sinistro, sera considerada como data do evento
a data ja apresentada nas coberturas de Morte,
Morte Acidental e Invalidez Permanente Total
ou Parcial por Acidente para a contratacao do
segurado principal de acordo com o evento que
ocasionou a reclamacao do sinistro.

8. ATUALIZACAO DO CAPITAL SEGURADO

8.1. Todos os valores constantes dos documentos
devem ser expressos em moeda corrente
nacional, vedada a utilizacdo de unidade
monetaria de qualquer outra natureza.

8.2. Ao final de cada ano de vigéncia do Bilhete de
seguro, para a andlise das condigbes de
renovacao do seguro, serd procedido um
recdlculo dos Prémios de modo a incorporar as
flutuacoes de sinistralidade e de idade do
Segurado atualizado a experiéncia atuarial do

Seguro,

8.3. Com base no resultado apurado nesse
recalculo anual, se houver necessidade de
reajuste da(s) taxa(s) praticada(s) para a
renovacao do Bilhete de seguro, o(s) novo(s)
Prémio(s) integrard(ao) o Contrato de seguro a
partir da renovacao do seguro ou 0 MEs
seguinte aquele em que se der a comunicagao
formal ao Representante, caso esta ocorra,
apos a data de inicio de vigéncia da renovacao

do seguro.

8.4. Os capitais segurados e 0s Prémios relativos a
este Contrato de seguro poderao ser corrigidos
anualmente, por ocasidao da renovacao do
Seguro, tomando-se por base a variagao
positiva acumulada do Indice IPCA/IBGE (Indice
de Precos ao Consumidor Amplo/ Fundacao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica),
nos ultimos 12 (doze) meses, imediatamente
anteriores ao que antecede 0 reajuste.
Havendo a extincao do indice mencionado,
serda utilizado aquele que o0 substitua,
estabelecido pelas autoridades competentes.

8.5. 0 reajuste do Capital Segurado dos
aposentados e dos Segurados afastados sera

feito na mesma propor¢ao do reajuste para 0s
Segurados ativos, desde que o critério de
reajuste seja adotado para todos os segurados
ativos.

pagos sob a forma de renda, serao a partir da
data de sua concessdo, atualizados
anualmente, com base no indice pactuado,
acrescidos do valor resultante da diferenca
gerada entre a atualizagao mensal da provisao
matemadtica de beneficios concedidos e a
atualizacado anual aplicada a renda.

9. REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

9.1. Nao hd reintegracdo para as garantias de
Morte, Auxilio Funeral, Invalidez Permanente
Total por Acidente e Doencas Graves.

9.2. No caso de Invalidez Parcial, o capital
segurado serda automaticamente reintegrado
apos cada sinistro.

10. REENQUADRAMENTO ETARIO

10.1. Anualmente, na data de aniversario do
Bilhete de Seguro, o valor do prémio das
coberturas de Morte e Auxilio Funeral
serao reajustados em funcdo da nova
idade do segurado e assim do seu risco,
conforme previsto no Bilhete de Seguro.

11. CONTRATACAO DO SEGURO

11.1. A contratacao do seguro é opcional, sendo
facultado ao segurado o seu cancelamento a
qualquer tempo, com devolugdo do prémio
pago referente ao periodo a decorrer, se
houver.

11.2. Este seguro € contratado por meio de
emissao de Bilhete de Seguro, que podera ser
feita ~mediante solicitacdo verbal do
interessado, desde que realizada de modo
inequivoco, cuja comprovagao caberd a
Seguradora.

11.3. E vedada a oferta do seguro como
condicionante para fornecimento, por
terceiro, de produto, crédito ou servigo.

. Na hipdtese de os capitais segurados serem *
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12. VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

12.1. O inicio e término de vigéncia do risco
individual serd as 24 horas (vinte e quatro)
horas da data de pagamento do prémio ou
das datas estabelecidas no Bilhete de Seguro.

12.2. O prazo de vigéncia do seguro varia
conforme estabelecido no Bilhete de Seguro,
podendo ser renovado automaticamente uma
Unica vez, pelo mesmo periodo e condicoes
contratuais.

12.3. Caso a Seguradora opte por nao realizar a
renovacao automatica do contrato, ela
deverd comunicar o Segurado sobre a nao
renovagao com, no minimo, 30 (trinta) dias
de antecedéncia em relacao a data de
término da vigéncia.

13. OBRIGAGOES DO REPRESENTANTE

13.1. Fornecer a Seguradora todas as
informagfes necessédrias para a analise e
aceitagao do risco, previamente estabelecidas
pela Seguradora, incluindo dados cadastrais.

13.2. Manter a Seguradora informada a respeito
dos dados cadastrais dos Segurados
(inclusdo/exclusdo), alteragdes na natureza do
risco coberto, bem como quaisquer eventos
que possam, no futuro, resultar em sinistro, de
acordo com o definido contratualmente.

13.3. Fornecer ao Segurado, sempre que
solicitado, quaisquer informacdes relativas ao
Produto de Seguro, previamente a Contratagdo
do seguro.

13.4. Repassar 0s prémios pertinentes aos
segurados ativos a Seguradora, nos prazos
estabelecidos contratualmente.

13.5. Discriminar a razao social e, se for o0 caso, 0
nome fantasia da Seguradora responsavel pelo

risco, nos documentos e comunicagdes
referentes ao seguro, emitidos para o
Segurado.

13.6. Dar ciéncia aos  Segurados dos
procedimentos e prazos estipulados para a
liquidagéo de sinistros.

13.7. Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer

procedimentos que considerar irregulares *

quanto ao seguro contratado

13.8. Fornecer a SUSEP quaisquer informacges
solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido.

14. CUSTEIO DO SEGURO

14.1. O custeio das garantias previstas neste
seguro poderd ser contributdrio, parcialmente
contributdrio ou nao contributdrio, conforme
indicado no Contrato.

e Contributdrio: Quando o Segurado contribui
parcial ou totalmente para o pagamento do(s)
prémio(s).

e Parcialmente Contributdrio: Quando o Segurado
contribui parcialmente para o pagamento do(s)
prémio(s).

e Nao Contributdrio: Quando o Segurado paga
integralmente o(s) prémio(s) do seguro.

15. PREMIO DE SEGURO

15.1. O prémio de seguro serd determinado no
Bilhete de Seguro.

15.2. Poderd ser feita a reavaliacao dos prémios
de seguro a qualquer tempo, conforme critérios
definidos no Contrato do Seguro.

16. PAGAMENTO DO PREMIO

16.1. O prémio poderd ser pago de forma unica,
mensal, bimestral, trimestral, semestral, ou
anual, de acordo com o estabelecido no Bilhete
de Seguro.

16.2. A data limite para pagamento do prémio
serd a contida no respectivo documento de
cobranca do Seguro.

16.3. Quando a data limite para o pagamento do
prémio coincidir com dia em que nao haja
expediente bancdrio, 0 pagamento do prémio
poderd ser efetuado no 1° (primeiro) dia Util
em que houver expediente bancario.
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16.4. Qualquer indenizagcao somente passa a ser

devida depois que o pagamento do prémio
houver sido realizado pelo segurado, o que
deve ser feito, no maximo, até a data limite
prevista para esse fim no respectivo
documento de cobranca.

16.5. Caso o sinistro ocorra dentro do prazo para

pagamento do prémio, o direito a indenizacao
nao fica prejudicado se o mesmo for realizado
ainda naquele prazo.

16.6. O inadimplemento relativo a prestagao

Unica ou a primeira parcela do Prémio, até a
data de seu vencimento, caracteriza a nao
contratagdo do seguro, independente de
notificacdao da Seguradora ao Segurado.

16.7. Ocorrendo a falta de pagamento de

qualquer parcela do prémio, exceto a
prestacdo Unica ou a primeira parcela, a
Seguradora encaminharda ao Segurado, por
meio idéneo que comprove o recebimento, uma
notificacao concedendo o prazo de 15 (quinze)
dias para regularizagdao, sob pena de
suspensao de cobertura e resolucao do
contrato  apds 30 (trinta) dias de
inadimplemento. Caso 0 pagamento nao seja
efetuado dentro desse prazo, contado a partir
do recebimento da notificacdo pelo Segurado,
a cobertura serd suspensa desde a data de
vencimento da parcela original ndo paga.

16.7.1. Na hipdtese de recusa do

recebimento da notificacao ou, por qualquer
motivo, 0 Segurado nao seja encontrado no
ultimo endereco informado a Seguradora, 0
prazo para a regularizacdo do prémio tera
inicio na data da frustracao do recebimento
da notificacao.

16.8. A cobertura somente serd reabilitada a

partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em
que 0 segurado ou 0 Representante retomar o
pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos
no periodo de cobertura suspensa ficarao sem
cobertura, respondendo a Seguradora por
todos os sinistros ocorridos exclusivamente a
partir da data da reabilitagao.

16.9. No caso de seguros com cobranca de

prémio postecipado, a reabilitacao se dara com

0 pagamento dos valores referentes ao periodo
em que houve cobertura.

16.10. Nao sera cobrada qualquer parcela de
prémio referente ao prazo de suspensao em
caso de reabilitacao da cobertura do seguro.

16.11. Ocorrendo a reabilitacdo da cobertura,
poderd ser exigido o cumprimento de
caréncias, conforme definido no Bilhete de
Seguro.

16.12. O prazo de suspensdo por inadimplemento
contido na cldusula 16.7 podera ser de até 30
(trinta) dias. Decorrido este prazo, 0 seguro
ficard automaticamente e de pleno direito
cancelado, independentemente de qualquer
interpelacao judicial ou extrajudicial, sem que
caiba restituicdo de qualquer parcela do
prémio ja paga.

16.13. O Representante fica terminantemente
proibido de recolher dos Segurados, a titulo de
prémio do seguro, qualquer valor além daquele
fixado pela Seguradora. Caso 0 mesmo receba,
juntamente com o prémio, qualquer quantia
que lhe for devida, seja a que titulo for, fica o
Representante obrigado a destacar no carng,
ticket, contracheque ou quaisquer outros
documentos o valor do prémio do seguro de
cada Segurado.

16.14. O Segurado, o Beneficiario, o Corretor de
Seguros, Representante de Seguros ou seu
representante legal deverd comunicar a
Seguradora, tdo logo tenha conhecimento,
qualquer fato que possa agravar 0 Trisco
originalmente contratado. Apds o recebimento
da comunicagao, a Seguradora poderd avaliar
0 impacto do agravamento e, se necessario,
realizar o ajuste contratual, incluindo a
cobranca da  diferenca  de prémio
correspondente ao novo nivel de risco.

16.14.1. Na hipdtese de recusa, por parte do
Segurado, do pagamento da diferenca de
prémio decorrente do agravamento do
risco, aplicar-se-ao as disposicoes previstas
nas cldusulas 17.5 e 17.10 deste contrato.

16.15. Este Seguro estd estruturado sob o regime
financeiro de Reparticao Simples, sendo assim,

4
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nao esta prevista a devolugao ou resgate de
prémio ao Segurado, ao Beneficidrio ou ao
Representante de Seguro.

17. CESSAGAO DA COBERTURA

17.1. Respeitado o periodo correspondente ao
prémio pago, a cobertura de cada segurado
cessa:

17.1.1. Automaticamente, quando  do
término do periodo de vigéncia do Bilhete
de Seguro, se este nao for renovado;

17.1.2. Com o desaparecimento do vinculo
entre o segurado e 0 Representante;

17.1.3. Quando o segurado solicitar por
escrito a Seguradora sua exclusao do
Seguro;

17.1.4. Quando o prémio nao for pago,
conforme dispde a clausula 16.6 e 16.7;

17.2. Na hipotese do segurado, seus prepostos ou
seus beneficidrios agirem com dolo, fraude ou
simulacao na contratagao do seguro, durante
sua vigéncia, ou ainda para obter ou para
majorar a indenizacao, da-se
automaticamente a caducidade do seguro,
sem restituicao dos prémios, ficando a
sociedade seguradora isenta de qualquer
responsabilidade, devendo ainda, o Segurado
ressarcir as despesas efetuadas pela
Seguradora.

18. SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

18.1. A suspensdo e o respectivo cancelamento
do Seguro se dard sob as determinacgdes do
item 15 destas Condicoes Gerais.

18.2. 0 Seguro nado podera ser cancelado durante
a sua vigéncia pela Seguradora sob a alegacao
de alteracao da natureza dos riscos.

18.3. 0O Seguro podera ser cancelado durante a
sua vigéncia pela Seguradora diante da
ocorréncia da hipdtese prevista na clausula
17.2.

19. RESCISAO CONTRATUAL

19.1. O seguro s poderd ser rescindido, ou ter
seus termos alterados de forma negativa aos

interesses dos segurados e dos beneficidrios @

mediante acordo entre as partes contratantes.

19.2. Ocorrendo a rescisao total ou parcial do
seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de
quaisquer das partes contratantes e com a
concordancia reciproca, a Seguradora reterd o
prémio recebido, além dos emolumentos, a
parte proporcional ao tempo decorrido.

19.3. No caso de atraso na devolugao de prémio,
0 mesmo sera corrigido monetariamente pelo
IPCA/IBGE, exceto quando outro indice tiver
sido ajustado entre as partes ou estiver
previsto em lei especifica aplicdvel ao débito
discutido, e acrescida os juros de acordo com
os termos do Codigo Civil Brasileiro, exceto
quando a taxa de juros tiver sido estipulada
pelas partes.

20. PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

20.1. Quando ocorrer um sinistro, 0 segurado, 0
beneficiario ou um de seus representantes,
devera comunicar prontamente a ocorréncia a
Seguradora, atraveés do site
www.acioneseuseguro.com.br ou encaminhar
um comunicado por meio da Caixa Postal n°
66049 CEP: 05314-970 - Sao Paulo/SP,
fornecendo, nessa oportunidade, todas as
informagdes disponiveis sobre sua causa e
consequéncias, inclusive com as seguintes
informagdes: (i) o nome completo do segurado;
(i) DDD e telefone para contato; (iii) nome(s)
da(s) pessoa(s) para contato; (iv) copia simples
do Registro Geral (RG); e (v) copia simples do
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).

20.2. Além disso, deverdao ser encaminhados 0s
documentos abaixo relacionados, conforme o
evento:

20.2.1.

a) Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formuldrio padrao Cardif);

b)  Certiddo de Obito do segurado;

c) Codpia do RG e CPF do Segurado;

d)  Prontuério hospitalar ou relatorio SAME;

Morte:
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http://www.acioneseuseguro.com.br/

20.2.2.
a)

g)

20.2.4.

Resultados de exames comprobatdrios da
doenca;
Relatério Médico informando data de
atendimento, diagnostico e evolugao da
doenca.

Morte Acidental

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formuldrio padrao Cardif);

Certidao de Obito do segurado;

Copia do RG e CPF do Segurado;
Boletim de Ocorréncia policial (B.0.),

Auxilio Funeral:

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formuldrio padrao Cardif);
Certiddo de Obito do
segurado;

Prontudrio hospitalar ou relatério SAME,
do segurado;

Resultados de exames comprobatorios da
doenca, do segurado;

Relatério Médico informando data de
atendimento, diagndstico e evolugdo da
doenca, do segurado;

Notas  fiscais e/ou recibos  dos
pagamentos feitos para realizacdo do
funeral do segurado e/ou  seus
dependentes;

Carta de autorizacdo para crédito em
conta (nao enviar copia do cartdao do
banco).

segurado do

Invalidez Permanente Total ou

Parcial por Acidente:

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formulario padrao Cardif),

Boletim de ocorréncia policial, em caso de
acidente;

Exames complementares realizados,
incluindo imagens;
Documentos médicos que tenham

embasado o diagndstico e atestando o
inicio da Invalidez do segurado.

20.2.5.

a)
b)

c)

20.2.6.

a)
b)

20.2.7.

a)
b)

20.3.

20.4.

Doengas Graves

Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formulério padrao Cardif);
Exame laboratorial que diagnosticou a

doenca (tomografias, ultrassonografias, *

biopsias e anatomopatoldgicos);

Relatério ou laudo preenchido pelo
profissional habilitado que prestou o
atendimento, com as especificagoes
técnicas que possibilitem 0
enquadramento do diagndstico e do
estagio da patologia de que o segurado €
portador, de acordo com os critérios de
indenizagao previstos para cobertura
pleiteada.

Cobertura Suplementar - Incluséao
de Conjuge

Mesmo documentos solicitados ao titular;
Certidao de casamento ou Escritura Publica
de Unido Estdvel, emitida apds o sinistro,
ou, tratando-se de companheira(o), a
comprovagao junto ao 6rgao previdenciario
de que a (0) companheira(a) ¢€
reconhecida(o) como beneficidria(o) do
Segurado titular.

Cobertura Suplementar - Inclusédo
de Filhos

Mesmo documentos solicitados ao titular;
Certidao de nascimento.

Poderd ser exigida a autenticacao
das copias de todos os documentos
necessarios a analise da Seguradora.

Uma vez cumprida pelo Segurado,
Beneficiario, ou representante legal de um
ou de outro a obrigacdo de fornecer todos
0s documentos e informacdes a que se
refere a Clausula 20.1., a Seguradora terd o
prazo maximo de 30 (trinta) dias, para
concluir a Regulacao do Sinistro e se
manifestar sobre a existéncia de cobertura
securitdria, contado da data em que lhe
tiver sido entregue o Ultimo documento
pendente.
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21.1.

20.4.1. Com a comunicacao do sinistro, o
prazo de 30 (trinta) dias somente se iniciard
quando todos os documentos listados
nestas Condicoes Gerais forem entregues a
Seguradora.

20.4.2. Se, no aviso de sinistro, o Segurado,
Beneficiario ou seu representante legal nao
apresentar as documentacOes bdsicas, 0
prazo nao comecgara a contar.

20.4.3. A Seguradora poderda solicitar o
envio dessas documentagoes, sem que isso
seja  considerado como  solicitacoes
complementares, nos casos em que: (i)
houver duvida fundada e justificavel; ou (ii)
que a documentacdo faca referéncia a
outros  documentos e  fatos  nao
disponibilizados.

20.4.4. Nas hipdteses da clausula acima, a
contagem do prazo aplicdvel serd suspensa
por no maximo 1 (uma) vez nos casos em
que o Capital Segurado for inferior a nao
exceda 0 correspondente  a 500
(quinhentas) vezes o saldrio-minimo
vigente e no maximo 2 (duas) vezes quando
0 Capital Segurado exceder este valor. O
prazo, em ambos 0S casos, sera reiniciado a
partir do dia Util subsequente aquele em
que forem completamente atendidas as
exigéncias da Seguradora.

20.5. As despesas efetuadas com a
comprovagao do sinistro e com 0S
respectivos documentos solicitados

correrao por conta do segurado ou de seus
beneficiarios.

20.5.1. Os eventuais encargos de traducao
de documentos necessarios a liquidacao de
sinistros  ocorridos fora do territorio
nacional ficardo a cargo da Seguradora.

21. PAGAMENTO DE SINISTROS

Em caso de sinistro coberto por este seguro,
deverd o Segurado/ Representante comprovar
satisfatoriamente a sua ocorréncia, por meio
dos documentos basicos Llistados nestas
Condicbes, bem como esclarecidas todas as
circunstancias a ele relacionadas.

21.2.

21.4.

Conforme disposto na cldausula 20.4.3,
mediante duvida fundada e justificavel, na
dependéncia das necessidades de cada caso, a
Seguradora reserva-se o direito de solicitar
outros documentos para instruir a regulacgao ,
do sinistro.

21.3. Ao término da regulacao do sinistro, se

reconhecida a cobertura, e apds cumprida pelo
Segurado, Beneficiario, ou representante legal
a obrigacdo prevista na cldusula 204, a
Seguradora terd o prazo de até 30 (trinta) dias
para o pagamento de indenizacao devida pelo
presente Contrato de Seguro, contados a partir
do recebimento, de toda a documentacao
relacionada a liquidacao do sinistro.

No caso de atraso no pagamento da
indenizacdo, o mesmo sera corrigido
monetariamente  pelo IPCA/IBGE, exceto

quando outro indice tiver sido ajustado entre
as partes ou estiver previsto em lei especifica
aplicavel ao débito discutido, e acrescida de
juros de mora a taxa de 1% (um por cento) ao
ano, calculada em base pro rata die, desde a
data da ocorréncia da mora até a data da
efetiva liquidacao das obrigacdes e multa de
2% (dois por cento) sobre o montante devido.
Caso o IPCA nao esteja disponivel devido a
extincao ou proibicao, sera utilizado o IPC -
FIPE como referéncia para a atualizagao.

Na hipotese de vir a ser feito pedido de
documentos, informacdes ou esclarecimentos
complementares ao Representante, Segurado
ou ao(s) beneficidrio(s), durante a liquidagao
do sinistro, 0o prazo mencionado no subitem
anterior para indenizacdao serd suspenso, por
no maximo 1 (uma) vez, sendo a contagem do
prazo retomada a partir do dia Util
subsequente  aquele em que  forem
completamente atendidas as exigéncias da
Seguradora.

21.6. A forma e periodicidade do pagamento das

indenizacbes de cada garantia  aos
beneficiarios serao determinadas no Bilhete de
Seguro.
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22. ACUMULACAO DAS INDENIZAGOES

22.1. As indenizacbes por morte e invalidez
permanente total ou parcial por acidente do
segurado ndo se acumulam. Se depois de paga
uma indenizacdao por invalidez permanente
total ou parcial por acidente verificar-se a
morte do segurado em decorréncia do mesmo
acidente, a Seguradora pagard a indenizagao
devida pelo caso de morte, deduzida a
importancia j& paga por invalidez permanente.

22.2. As indenizagbes por Morte e Doengas
Graves do segurado nao se acumulam. Se
depois de paga uma indenizagdao por Doengas
Graves verificar-se a Morte do segurado, a
Seguradora pagara a indenizagao devida pelo
caso de morte, deduzida a importancia ja paga
por Doengas Graves.

23. PERDA DE DIREITOS

23.1. Conforme estabelecido no art. 44, §1° da Lei
n° 15.040/24, se o Potencial Segurado, por si
oOu por seu representante, fizer declaracoes
inexatas ou omitir circunstancias que possam
influir na aceitagcao do Seguro ou no valor do
Prémio, perderd o direito a garantia, além de
ficar o segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

23.1.1. Se a inexatidao ou omissao nao resultar de
descumprimento doloso do segurado, mas sim
culposo, a Seguradora terd o direito de:

a) Cancelar o seguro, se, diante dos fatos nao
revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel, ou se tais fatos corresponderem a
um tipo de interesse ou Risco que nao seja
normalmente subscrito pela Seguradora,
ficando o Segurado obrigado ao pagamento das
despesas efetuadas pela Seguradora;

b) Na hipdtese de nao ocorréncia de sinistro,
mediante acordo entre as partes, permitir a
continuidade do seguro, cobrando a diferenca
de prémio cabivel ou reduzindo
proporcionalmente a cobertura contratada, na
auséncia do pagamento da diferenca do
prémio.

c) Na hipotese de ocorréncia de sinistro com
pagamento integral do capital segurado,

cancelar o seguro, ap6s 0 pagamento da
indenizacdo, deduzindo, do wvalor a ser
indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

23.1.2. 0 cancelamento do seguro serd eficaz 30 ,

(trinta) dias apos a notificacao, e serd feita a
restituicao da diferenca do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

23.2. Também havera perda do direito a
Indenizacdo com base no presente Seguro,
caso haja por parte do Representante, do
Segurado, seu(s) representante(s) ou seu(s)
Beneficidrio(s), o descumprimento doloso de
suas obrigacdes nas hipoteses abaixo:

a) inobservancia das obrigacdes convencionadas

neste Seguro;

Se recusar a apresentar todas as informagoes

de que disponha sobre o Sinistro, suas causas

e  consequéncias, para 0  correto

esclarecimento do fato ocorrido;

c)  Naotomar todas as providéncias necessarias e
Uteis para evitar ou minorar 0s efeitos
resultantes de um Sinistro; e

d)  Deixar de comunicar a Seguradora a ocorréncia
de Sinistro, logo que o saiba.

(=)
=

23.3. Nas hipoteses previstas na clausula acima,
0 descumprimento culposo implicard a perda
do direito a Indenizagao do valor equivalente
aos danos decorrentes da omissao.

24. PRAZO DE PRESCRICAO

24.1. Os prazos prescricionais sao aqueles
determinados pelos artigos 126 e 127 da Lei
n° 15.040/24.

25. DISTRIBUICAO DE EXCEDENTE TECNICO

25.1. O plano de seguro podera prever cldusula
de distribuicao de excedente técnico, conforme
estabelecido no Contrato do Seguro.

25.2. Considera-se lucro a diferenca positiva
existente entre as receitas e despesas
ocorridas no periodo de apuragao.

25.3. A distribuicao do excedente técnico, sera
efetuada apds o recebimento integral dos
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prémios relativos ao periodo da apuragao e no
prazo maximo de até 60 (sessenta) dias Uteis a
contar da Ultima quitacao.

25.4. A definicoes dos itens que compde as
receitas e despesas serao especificadas no
Contrato.

25.5. Do resultado apurado, sera distribuido o
percentual estabelecido no contrato do Seguro.

26. AMBITO GEOGRAFICO

26.1. Este seguro abrange os eventos cobertos
pelas coberturas contratadas, ocorridos em
qualquer parte do globo terrestre.

27. MATERIAL DE DIVULGAGAO

27.1. A propaganda e a promogado do seguro por
parte do Representante e/ou Corretor, somente
podem ser feitas com autorizagdo expressa e
supervisao da Seguradora, respeitadas as
presentes condicdes gerais do Bilhete de
seguro e as normas do seguro, ficando a
Seguradora responsavel pela fidedignidade
das informacgdes contidas nas divulgacoes
feitas.

28. SUB-ROGAGAO

28.1. No seguro sobre a vida e a integridade
fisica, os capitais segurados devidos em razao
de morte ou de perda da integridade fisica nao
implicam sub-rogacdo, conforme disposto no
artigo 122 da Lei n°® 15.040/24.

29. FORO

29.1. As questoes judiciais, entre o Segurado ou
Beneficiario e a Seguradora, serdo processadas
no foro do domicilio do Segurado ou do
Beneficiario, conforme o caso.

30. DISPOSICOES GERAIS

30.1. A aceitacao do contrato de seguro estd
sujeita a andlise do risco.

30.2. As partes se submetem as
brasileiras do seguro.

30.3. O registro do produto é automatico e nao
representa aprovagao ou recomendagao por
parte da SUSEP.

normas

30.4. O segurado poderd consultar a situacao
cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletronico
WWW.SuSep.gov.br.

30.5. Caso nao esteja satisfeito com a resposta
fornecida pelo SAC, entre em contato com a
Ouvidoria: 0800 727 2482 - Dias Uteis, das 9h
as 18 horas (hordrio de Brasilia) exceto
feriados. Vocé também pode acessar nosso
site: www.bnpparibascardif.com.br.
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http://www.susep.gov.br/

Seguros protegem 0 essencial.
Por isso, trabalhamos para que
sejam cada vez mais acessiveis.
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