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DISPOSICOES PRELIMINARES

Para os casos nhao previstos nestas Condigdes Gerais, serdao aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializagao.

O Segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no
site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.

O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagao
por parte da Susep.

1. DEFINIGOES

Ato (llicito) Doloso Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

Aviso de Sinistro Comunicagdo da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado
a fazer a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

Beneficiario Pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro.

Bilhete de Seguro E o documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a
aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo segurado, substitui a apdlice individual e
dispensa o preenchimento de proposta, nos termos da legislagao especifica.

Cobertura E a designacéo genérica dos riscos assumidos pelo Segurador.

Condigoes Especiais Conjunto das disposi¢cdes especificas relativas a cada modalidade
e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢des Gerais.

Condigoes Gerais Conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes
contratantes.

Descumprimento Culposo E aquele que ocorre quando o segurado omite, de forma n&o
intencional, informagdes relevantes para o seguro, seja antes da contratacdo, seja durante
a vigéncia do contrato.

Descumprimento Doloso E aquele que ocorre quando o segurado omite ou distorce
informagbdes de forma intencional, com o objetivo de obter vantagem ou induzir a
seguradora a erro, seja antes da contratagéo, seja durante a vigéncia do contrato.
Despesas de Contengdao Sdo aquelas incorridas pelo Segurado com a adog¢ao de
medidas imediatas ou agbes emergenciais destinadas a evitar a ocorréncia de sinistro
iminente, que seria coberto por este Bilhete de seguro.
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Despesas de Salvamento Sio aquelas incorridas pelo Segurado com a adocdo de
medidas imediatas ou a¢des emergenciais, realizadas apés a ocorréncia de um sinistro
coberto por este Bilhete de seguro, com o objetivo de reduzir as consequéncias do evento,
evitar a propagac¢ao de danos e preservar os bens segurados.

Dolo Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.

Evento Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa
passivel de ser garantido por uma apdlice de seguro.

Furto Simples Subtracao de todo ou parte do bem, para si ou para outrem, sem ameaca
ou violéncia a pessoa.

Furto Qualificado Acdao cometida para subtracdo de coisa mdvel, com destruicdo ou
rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa, com abuso de confianga, ou mediante
fraude, escalada ou destreza, com emprego de chave falsa ou mediante concurso de duas
ou mais pessoas, que deixe vestigios, ou seja, comprovada mediante inquérito policial.

Imével Para efeito de cobertura, define-se por “Imovel”, aquele construido de alvenaria ou
concreto armado, utilizado pelo segurado como residéncia fixa, localizada no territério
brasileiro.

Incéndio Toda e qualquer combustéo fora do controle do homem, tanto no espago quanto
no tempo, que destrdéi ou danifica 0 bem segurado.

Indenizagao Valor que a sociedade seguradora deve pagar ao segurado ou beneficiario
em caso de sinistro coberto pelo contrato de seguro.

Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura No caso de contratagdo de varias
coberturas numa mesma apdlice, € comum o contrato estabelecer, para cada uma delas,
um distinto limite maximo de responsabilidade por parte da seguradora. Cada um deles é
denominado o Limite Maximo de Indenizacdo (ou a Importancia Segurada), de cada
cobertura contratada. Ressalte-se que estes limites sao independentes, ndo se somando
nem se comunicando.

Local segurado: Endereco da unidade residencial autbnoma expressamente indicado no
Bilhete de Seguro como imovel segurado.

Prémio Importancia paga pelo Segurado ou proponente a Seguradora para que esta
assume o risco a que o Segurado esta exposto.

Representante de seguro Pessoa juridica que assume a obrigacdo de promover, em
carater ndo eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizagado de contratos de seguro
a conta e em nome da seguradora, respeitando os poderes delimitados no contrato de
prestacdo de servicos firmado e atendendo as instrugdes recebidas pela mesma.
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Risco Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade
do Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econdmica.

Roubo Subtragdo da coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca
ou violéncia a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade
de resisténcia.

Salvados Bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor
comercial.

Segurado Pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em
seu beneficio pessoal ou de terceiro.

Seguradora Empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil e que, recebendo o
prémio, assume os riscos descritos no contrato de seguro.

Sinistro Ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

Termo de Guarda de Salvados Documento no qual o segurado se compromete a manter
os salvados sob sua guarda até o prazo estabelecido pela seguradora.

Vigéncia Intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro.

Vistoria de Sinistro Inspec¢ao efetuada pela seguradora, através de peritos habilitados,
em caso de sinistro, para verificar os danos ou prejuizos sofridos.

2. CANAIS DE DISTRIBUICAO
A distribuicdo deste seguro sera realizada através dos canais bancario e varejo.

3. PUBLICO ALVO

O publico-alvo deste seguro sdo consumidores com renda mensal de até 3 (trés) salarios-
minimos

4. OBJETIVO DO SEGURO

O plano de seguro, nos termos destas Condigdes Gerais, tem por objetivo garantir, até os
Limites Maximos de Indenizagcado das coberturas especificadas no Bilhete de Seguro, o
pagamento de indenizacdo ao Segurado, ou ao beneficiario indicado, por prejuizos
consequentes de perdas e danos de origem subita, imprevista e acidental, diretamente
decorrentes dos riscos especificados como cobertos em alguma das coberturas
contratadas.

COBERTURAS:
Incéndio (inclusive fumaca proveniente de incéndio ocorrido dentro ou fora do terreno

onde se localiza o imével);
Queda de Raio dentro do terreno Segurado;
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Explosao;

Vendaval (inclusive furacao, ciclone e tornado) e granizo;

Pagamento de Aluguel (vinculada a cobertura de Incéndio, Queda de Raio e
Explosao);

Danos Elétricos;

Roubo ou Furto Qualificado de Bens;

Alagamento e Inundagéo (inclusive decorrente de maremoto, ressaca e similares);

Desmoronamento total ou parcial (inclusive decorrente de terremoto, maremoto,
alagamento, inundagéo, ressaca);

Responsabilidade Civil Familiar.

5. BENS COBERTOS PELO SEGURO

O presente seguro garantira, conforme indicado no Bilhete de Seguro e de acordo com as
coberturas contratadas, os danos ocorridos a estrutura do imével residencial de moradia
habitual do segurado e seu respectivo conteludo, existentes no local do risco,
compreendendo os bens cobertos conforme relacionados abaixo:

| - Danos ocorridos na estrutura do imével residencial segurado (casa ou apartamento
individualizados, que nédo se confundem com o edificio, prédio ou condominio em que
estejam construidos, e em uso para residéncia fixa). Estrutura do imével sdo as paredes,
muros, cercas, portas, portdes, janelas, vidros externos, instalagbes hidraulicas e elétricas
e demais partes integrantes da construcao, exceto terreno, fundagdes e alicerces dele;

Il - Danos ocorridos nos objetos dentro do imdvel residencial segurado. Estes objetos s&o
os méveis, aparelhos, equipamentos e objetos de uso pessoal.

a. Os objetos de uso pessoal, como roupas, perfumes, maquiagens, joias,
relégios, alimentos e bebidas terdo limite maximo especifico para serem
cobertos, que estara indicado em percentual ou valor no Bilhete de Seguro.
Este limite de indenizacdo especifico ndo ultrapassara 30% dos prejuizos
apurados, respeitado o Limite Maximo de Indenizac&o da cobertura que tenha
sido contratada.

6. RISCOS COBERTOS

Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos aqueles expressamente
convencionados nas Condicoes Especiais das coberturas efetivamente contratadas pelo
segurado e constantes do Bilhete de Seguro.

6.1. As coberturas de Incéndio (inclusive fumacga proveniente de incéndio ocorrido
dentro ou fora do terreno onde se localiza o imével), Queda de Raio dentro do
terreno Segurado e Explosao poderao ser comercializadas de forma isolada ou em
conjunto.

6.2. As demais coberturas s6 poderao ser contratadas se conjugadas com a
cobertura de Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno Segurado e Explosao.
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7. RISCOS EXCLUIDOS E BENS E OBJETOS NAO GARANTIDOS

7.1. Riscos Excluidos

Nao estardo cobertos por este seguro, os prejuizos causados direta ou
indiretamente por:

Ma qualidade, vicio, defeito que decorra de vicio nao aparente e nao declarado,
desarranjo mecanico, desgaste pelo uso, deterioracgao,
manutenc¢ao/reparo/ajustamento deficiente ou inadequado, erosado, corrosao,
ferrugem, oxidagao, incrustacao, fadiga, fermentagdo e/ou combustao natural ou
espontanea;

a) Atos de hostilidade ou de guerra declarados ou nao, de treinamento militar,
operagcoes bélicas, por armas quimicas, biolégicas ou nucleares, de revoltas
populares, greves, comog¢ao social, tumultos, arruagas, lock-out, sabotagem,
vandalismo, atos terroristas, sedi¢dao, rebelido, insurrei¢do, revolugao, motim,
confisco, nacionalizagao, destruicao ou requisi¢cao decorrentes de qualquer ato de
autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou
consequéncia dessas ocorréncias;

b) Danos pré-existentes, estéticos e bens que necessitam de manutengao ou trocas
periédicas, bem como danos a programas e/ou sistemas decorrentes de acao de
virus de computador, ato, falha, inadequacgao, incapacidade, inabilidade ou decisao
do segurado ou de terceiro.

c) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou pelo Representante, de um ou de outro, conforme art.
10, paragrafo uUnico, inciso Il da Lei n°® 15.040/2024.

7.2. Bens e objetos nao garantidos pelo seguro:

a) Alicerces, fundagoes e terreno;

b) Arvores, jardins e quaisquer tipos de plantagio ou vegetagio;

c¢) Animais de qualquer espécie;

d) Armas de qualquer natureza ou espécie, bem como seus acessoérios e munigoes;
e) Bens fora de uso e/ou sucatas;

f) Bens provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

g) Bens quando estiverem fora do local de risco;

h) Dinheiro em espécie, raridades e antiguidades, objetos de arte, canetas, livros e
colegoes;
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i) Equipamentos para desempenho de atividade profissional, bem como
mercadorias destinadas a venda;

j) Imével que ndo seja destinado a residéncia fixa ou seja CEP diferente do local
de pernoite habitual do segurado;

k) Imoével que ndo esteja sendo utilizado para fim exclusivamente residencial, bem
como seu conteudo e mercadorias destinadas a venda, mesmo que no imével
funcione atividade comercial informal. E permitida, porém, a contratagao do seguro
para uma residéncia instalada no mesmo terreno de um imoével nao residencial,
desde que se trate de construgoes distintas;

I) Imoéveis desabitados por mais de 60 dias.
m) Imoéveis desocupados por um periodo superior a 35 dias;

n) Danos morais, perda decorrente de faturamento, de mercado, lucros cessantes
e/ou prejuizos financeiros nao cobertos pelo seguro.

o) Residéncias coletivas de uso exclusivamente comercial para hospedagem.

p) Automéveis, Trailers, aeronaves, embarcagoes, motocicletas, motonetas e
similares do Segurado ou de terceiros, bem como componentes, pegas, acessorios
e mercadorias no interior de quaisquer dos veiculos.

q) Outros bens e objetos ndao garantidos pelo seguro além dos elencados no item
7.2

8. FORMA DE CONTRATAGAO

8.1. Este seguro esta enquadrado na modalidade de Primeiro Risco Absoluto para todas
as coberturas contratadas, ou seja, a Seguradora respondera pelo pagamento dos
prejuizos materiais até o Limite Maximo de Indenizacdo, sem aplicagdo de
proporcionalidade (rateio). Caso os prejuizos ultrapassem o Limite Maximo de
Indenizacado, o Segurado sera responsavel pelos prejuizos que ultrapassem este limite.

8.2. As coberturas de Incéndio (inclusive fumacga proveniente de incéndio ocorrido dentro
ou fora do terreno onde se localiza o imovel), Queda de Raio dentro do terreno Segurado,
e Explosdo, poderdo ser comercializadas de forma isolada ou em conjunto.

8.3. As demais coberturas s6 poderao ser contratadas se conjugadas com a cobertura de
Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno Segurado e Explosao.
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9. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

9.1. O Limite Maximo de Indenizacdo é o respectivo valor fixado para a cobertura
contratada e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorréncia de
um sinistro ou de uma série de sinistros cobertos e ocorridos na vigéncia deste seguro,
respeitando o valor maximo de indenizagao contratado para cada garantia.

9.2. O limite previsto no subitem 9.1 nao representa em qualquer hipétese, pré-avaliacao
dos bens garantidos, ficando entendido e acordado que o valor da indenizagdo que o
Segurado tera direito, com base nas condi¢cbes deste seguro, ndo podera ultrapassar o
valor do bem garantido no momento do sinistro, independentemente de qualquer
disposicao constante neste seguro.

9.3. Os limites maximos de indenizacao serédo definidos no Bilhete de Seguro e deverao
observar o disposto em legislagéo especifica.

10. AMBITO GEOGRAFICO
As disposicbes destas condi¢cbes aplicam-se apenas aos riscos localizados no Territorio
brasileiro.

11. VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

11.1. O inicio e o término de vigéncia do seguro serdo as 24 (vinte e quatro) horas
das respectivas datas indicadas no Bilhete de Seguro, desde que tenha sido realizado o
pagamento do prémio do seguro nos termos do Item 15 destas Condigdes Gerais.

11.2. O prazo de vigéncia do seguro varia conforme estabelecido no Bilhete de
Seguro, que sera emitido e entregue ao Segurado em até 30 dias contados da contratacédo
do seguro.

11.3. O seguro devera ter a vigéncia minima de 1 (um) ano e maxima de 5 (cinco)
anos.

11.4. O prazo de vigéncia de seguro vaira conforme estabelecido no Bilhete de

Seguro, podendo ser renovado automaticamente uma unica vez, pelo mesmo periodo,
salvo se ocorrer uma das situagdes previstas nestas Condi¢cdes Gerais.

12. OBRIGAGCOES DO SEGURADO
12.1. O Segurado, independente de outras estipulagbes deste seguro, obriga-se a:
a) Fornecer a Seguradora, no momento da contratagdo do seguro, seus dados

completos, de forma a possibilitar seu perfeito cadastro, inclusive para fins de
cobranga e cobertura do seguro contratado;

10
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b) Comunicar imediatamente a Seguradora, todo e qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a garantia, se for provado que
silenciou de ma-fé;

c¢) Comunicar imediatamente a Seguradora, por escrito, de todo e qualquer
Sinistro, bem como de qualquer evento que possa vir a se caracterizar como tal,
indenizavel ou nao, nos termos deste contrato, tdo logo dele tome conhecimento;

d) Agir com boa-fé. Se qualquer reivindicagao do Segurado quanto a este seguro
for, de forma dolosa, em qualquer aspecto, feita com declaragées inexatas e
omissas, ou por fraude ou de intencao fraudulenta com o intuito de obter vantagens
em seu préprio favor, ficara a Seguradora isenta do pagamento das indenizagoes e
da restituicao dos prémios;

e) Cumprir as disposi¢coes estabelecidas nestas Condi¢coes Gerais e nas condigoes
de cada cobertura contratada;

f) Tomar as providéncias necessarias e uteis para evitar ou minorar os efeitos do
Sinistro;

g) Prestar todas as informagdes de que disponha sobre o Sinistro, suas causas e
consequéncias, sempre que questionado a respeito pela Seguradora.

12.2. A inobservancia das obrigagées convencionadas nestas Condigoes
Gerais e nas condi¢coes de cada cobertura contratada, por parte do Segurado, de
forma dolosa, isentara a Seguradora da obrigagao de pagar qualquer indenizagao
com base no presente seguro, sem prejuizo da obrigagdo do Segurado de
pagamento do prémio e do ressarcimento das despesas incorridas pela Seguradora.

12.3. E vedado ao Segurado:

a) promover modificacbes no local do sinistro, destruir ou alterar elementos
relacionados ao sinistro.
() Em caso de Descumprimento Culposo da obrigacéo prevista no item acima,
0 Segurado devera suportar as despesas acrescidas para a regulagao e a
liquidagao do sinistro;
(i) Em caso de Descumprimento Doloso, o Seguradora perdera o direito a
qualquer indenizacgao.

13. CONCORRENCIA DE APOLICES

13.1. E vedada a contratagdo de mais de 1 (um) Microsseguro cobrindo o mesmo
objeto ou interesse seguravel.

14. PAGAMENTO DO PREMIO

14.1. O prémio podera ser pago de forma unica ou mensal de acordo com o
estabelecido no Bilhete de Seguro.

11
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14.2. O pagamento do prémio podera ser realizado por meio de contas de consumo,
carnés, boletos, faturas de cartdes de crédito, ou por outros meios admitidos em lei,
conforme estabelecido no Bilhete de Seguro, respeitadas as datas de vencimento
previamente pactuadas.

14.3. A data limite para pagamento do Prémio sera a contida no respectivo
documento de cobranga do Seguro.

14.4. O prémio deste seguro podera ser pago por meio da rede bancaria ou por
outros meios admitidos em lei, conforme estabelecido no Bilhete de Seguro, respeitadas
as datas de vencimento previamente pactuadas.

14.5. Se a data limite para o pagamento do prémio coincidir com o dia em que nao
haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no 1° (primeiro) dia util
seguinte em que houver expediente bancario.

14.6. O inadimplemento relativo a prestagdo Unica ou a primeira parcela do
prémio, até a data de seu vencimento, caracteriza a ndao contratagdo do seguro,
independentemente de notificagao da Seguradora ao Segurado.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista sem que tenha sido
efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado

14.7. Ocorrendo a falta de pagamento de qualquer parcela do Prémio, exceto a
prestacao unica ou a primeira parcela, a Seguradora encaminhara ao Segurado, por meio
idéneo que comprove o recebimento, uma notificagdo concedendo o prazo de 15 (quinze)
dias para regularizacdo, sob pena de suspensdo de cobertura e resolu¢do do contrato
apos 30 (trinta) dias de inadimplemento. Caso o pagamento ndo seja efetuado dentro
desse prazo, contado a partir do recebimento da notificagdo pelo Segurado, a cobertura
sera suspensa desde a data de vencimento da parcela original ndo paga.

14.71. Na hipoétese de recursa do recebimento da notificagao ou, por qualquer motivo,
0 Segurado ndo seja encontrado no ultimo enderec¢o informado a Seguradora, o prazo para
a regulariza¢ao do prémio tera inicio na data da frustracdo do recebimento da notificacao.

14.7.2. A cobertura somente sera reabilitada, a partir das 24 (vinte e quatro) horas da
data em que o Segurado retomar o pagamento do prémio. Os Sinistros ocorridos no
periodo de suspensao da cobertura ficardo sem cobertura, respondendo a
Seguradora apenas pelos Sinistros ocorridos a partir da data da reabilitagao.

14.7 3. O prazo de suspensao por inadimplemento contido na clausula 15.7 sera
de 30 (trinta) dias. Decorrido este prazo, o seguro sera cancelado automaticamente
e de pleno direito, independentemente de qualquer interpelagdao judicial ou
extrajudicial, sem que caiba restituicido de qualquer parcela do prémio ja paga.

14.8. O prémio pago ao Representante de Seguro considera-se feito a Seguradora.
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14.9. A auséncia do repasse a Seguradora dos prémios recolhidos pelo
Representante de Seguro ndo podera causar qualquer prejuizo aos Segurados no que se
refere as coberturas e demais direitos contemplados pelo plano.

15. CANCELAMENTO DO SEGURO

15.1. O seguro podera ser cancelado a qualquer momento mediante acordo
entre o Segurado e a Seguradora, desde que tal intengdo seja comunicada por
escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de cancelamento.

15.2. Na hipétese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora
devolvera, no minimo, a parte do prémio comercial calculada de forma proporcional
a razao entre o prazo de risco a decorrer e o periodo de cobertura do risco.
Considera-se prazo de risco a decorrer o periodo entre a data do pedido de
cancelamento e a data final de cobertura do seguro.

15.3. Na hipétese de cancelamento a pedido da Seguradora, com a
concordancia prévia do Segurado, a Seguradora devolvera ao Segurado, além dos
emolumentos, a parte do prémio recebido proporcional ao tempo decorrido entre o
inicio de vigéncia e a data de cancelamento.

15.4. O Segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete)
dias corridos a contar da adesao do seguro. O Segurado podera exercer seu direito
de arrependimento pelo mesmo meio utilizado para contratagao, sem prejuizo de
outros meios disponibilizados.

16. REDUGAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

16.1. Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo de Indenizagéo
sera automaticamente reduzido, a partir da data da ocorréncia do sinistro, do valor de toda
e qualquer indenizacdo que vier a ser efetuada, passando a limitar-se ao valor
remanescente, ndo tendo o Segurado direito a restituicdo do prémio correspondente
aquela reducao.

16.2. Em caso de sinistro, com efeito parcial ou total, ndo havera a reintegragéo do
Limite Maximo de Indenizagdo, sendo assim, quando o valor de indenizacdo de um ou
mais sinistros atingir o Limite Maximo de Indenizacdo, a cobertura sera automaticamente
extinta.

17. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

17.1. Ocorrendo o sinistro, 0 Segurado devera comunicar prontamente a ocorréncia
do fato a Seguradora, por meio do canal www.acioneseuseguro.com.br, fornecendo, nessa
oportunidade, todas as informagdes disponiveis sobre sua causa e consequéncias,
conforme os documentos listados abaixo:

a) Comunicacao de aviso de sinistro contendo a o numero do Bilhete de seguro, a data
da ocorréncia do fato, descricdo detalhada da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados,
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prejuizos causados pelo evento, e informagéo sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado
individual que se pretende acionar;

b) Cépia de documento que comprove a propriedade e/ou de posse do imdvel segurado
(interesse segurado, conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, cépia do
respectivo contrato de aluguel,

c) Copia de orgamento para o reparo ou reposi¢cdo dos bens danificados no sinistro,
notas fiscais, recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores
desprendidos pelo Segurado, os quais sejam informados como prejuizos;

d) Copia de registro de inscricado no CNPJ se for o caso;

e) Copia simples do documento de identificagdo do Segurado; e copia de comprovante
de residéncia, quando couber;

f) Recortes de jornais noticiando o evento ou a ocorréncia do fenébmeno, quando se tratar
de vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo, alagamento/inundag¢do ou outros meios
que comprovem o evento.

g) Registro da ocorréncia pela autoridade publica, nos casos de incéndio, explosao ou
roubo.

h) outros documentos poderao ser solicitados em cada caso concreto, porém devem ser
informados os procedimentos para liquidacdo de sinistros, com especificagdo dos
documentos basicos previstos a serem apresentados para cada tipo de cobertura.

17.2. Além dos documentos citados na clausula 17.1 acima, o Segurado devera
apresentar juntamente com o aviso de sinistro os documentos especificos previstos nas
Condigbes Especiais de cada cobertura.

18. REGULAGAO DO SINISTRO

18.1. Uma vez cumprida pelo Segurado, representante de seguros ou representante
legal a obrigacdo de fornecer todos os documentos e informacdes previstos na Clausula
17.1 e nas Condi¢des Especiais aplicaveis a cada cobertura acionada, a Seguradora tera
0 prazo maximo de 30 (trinta), para concluir a Regulagao do Sinistro e se manifestar sobre
a existéncia de cobertura securitaria, contado da data em que lhe tiver sido entregue o
ultimo documento pendente.

18.2. Com a comunicacéo do sinistro, o prazo de 30 (trinta) dias somente se iniciara
quando todos os documentos listados nestas Condi¢cdes Gerais e nas Condi¢cdes Especiais
aplicaveis a cada cobertura acionada forem entregues a Seguradora. Se, no aviso de
sinistro, o Segurado, Representante de seguros ou seu representante legal ndo apresentar
as documentacgdes basicas, o prazo ndo comegara a contar.

18.3. A Seguradora podera solicitar o envio de documenta¢cdes complementares,
nos casos em que (i) houver duvida fundada e justificavel; ou (ii) que a documentacgéao faga
referéncia a outros documentos e fatos nao disponibilizados.

18.4. Nas hipoteses da clausula acima, a contagem do prazo aplicavel sera

suspensa por no maximo 1 (uma) vez. O prazo de regulacao sera reiniciado a partir do dia
util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.
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18.5. Qualquer pagamento de indenizagédo ou direito a indenizacdo com base no
Bilhete de Seguro sera concretizado somente apés terem sido adequadamente relatadas
pelo Segurado as caracteristicas da ocorréncia do sinistro, apuradas suas causas,
natureza e extensdo e comprovados os valores a indenizar e o direito de recebé-los,
cabendo ao préprio Segurado prestar toda a assisténcia para que tais requisitos sejam
plenamente satisfeitos.

18.6. Todos os valores constantes dos documentos que integram as operagdes de
seguro deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, vedada a utilizacdo de
unidade monetaria de qualquer outra natureza. Essa obrigatoriedade nao se aplica as
operagbes contratadas em moeda estrangeira expressamente autorizada nos termos da
regulamentacgéo especifica.

18.7. As despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e com os documentos
de habilitacado efetivamente necessarios a esta comprovacao do sinistro correrdo por conta
do Segurado, salvo se diretamente realizadas pela Seguradora e/ou por ela
expressamente autorizadas.

18.8. A Seguradora podera exigir atestados ou certidbes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do
fato que produziu o sinistro, sem prejuizo, do pagamento da indeniza¢do no prazo devido.
Alternativamente, podera solicitar cépia da certiddo de abertura de inquérito, que
porventura tiver sido instaurado.

18.9. Os atos, solicitagbes e providéncias praticados pela Seguradora apés a
ocorréncia do sinistro ndo importarao, por si s, no reconhecimento da obrigacao de pagar
a indenizagao reclamada.

19. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

19.1. Em caso de sinistro coberto, a Seguradora indenizara os prejuizos
regularmente apurados, e respeitando o Limite Maximo de Indenizacao fixado no Bilhete
de Seguro.

19.2. A Seguradora dispora de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de entrega
de todos os documentos, solicitados ao Segurado e listados na clausula 18, para efetuar
0 pagamento da indenizac¢ao, desde que reconhecida a existéncia de cobertura.

19.3. No caso de necessidade de solicitacdo de documentacdo e/ou informacao
complementar para a liquidacao do sinistro, com base em duvida fundada e justificavel, a
contagem do prazo de que trata o item 20.2 sera suspensa 1 (uma) unica vez e reiniciara
sua contagem a partir do dia util subsequente aquele em que foram completamente
atendidas as exigéncias da sociedade seguradora.

19.4.

19.5. O n&o pagamento da indenizag¢ao no prazo previsto no item 20.2 implicara em:
(i) multa de 2% (dois por cento) sobre o montante devido, corrigido monetariamente; (ii)
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aplicacao de juros de mora a partir desta data; e (iii) atualizagdo monetaria, nos termos da
legislacao especifica.

19.6. Para fins de indenizagédo, mediante acordo entre as partes, o pagamento da
indenizagdo podera ser efetuado em dinheiro, reposi¢cao ou reparo da coisa, limitado ao
valor do Limite Maximo de Indenizagéo fixado no Bilhete de Seguro.

19.7. As despesas de salvamento ou contengcdo comprovadamente efetuadas pelo
Segurado ou terceiro, durante e/ou apds a ocorréncia de um sinistro, que tenham como
objetivo evitar ou atenuar os efeitos do sinistro, correrao por conta da Seguradora, até o
limite maximo da indenizagéao fixado no Bilhete de Seguro.

19.8. O limite maximo da indenizagao para as despesas de salvamento e contencéo
tera um valor especifico e n&o sera incluido no limite maximo de garantia de cada cobertura
contratada. Esse valor constara no Bilhete de seguro.

19.9. A Seguradora nao estd obrigada ao pagamento de despesas de
salvamento e contengdo com medidas notoriamente inadequadas, observado o
Sinistro iminente ou verificado.

19.10. Nao constituem despesas de salvamento aquelas realizadas pelo Segurado
com prevencao rotineira, incluida qualquer espécie de manutencao.

20. RECUSA DE SINISTRO

20.1. Quando a Seguradora recusar um sinistro, comunicara seus motivos ao
Segurado ou seu Representante de seguro por escrito, dentro do prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da entrega de toda a documentagdo prevista na clausula 18 das
Condigbes Gerais e nas Condi¢cdes Especiais aplicaveis.

20.2. Se, apds o pagamento da indenizagdo, a Seguradora tomar conhecimento de
qualquer fato que descaracterize o direito ao seu recebimento, esta podera requerer do
Segurado ou seu Representante de seguro ou seus herdeiros legais os valores pagos
indevidamente e demais gastos incorridos no sinistro.

21. PERDA DE DIREITOS

21.1. Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condig¢oes
deste Bilhete de seguro, o Segurado perdera o direito a qualquer indenizagao, bem
como terd o seguro cancelado, sem direito a restituicao do prémio ja pago, se:
(i)agravar intencionalmente e de forma relevante o risco, desde que se prove o nexo
causal entre o relevante agravamento do risco e o sinistro; (ii) deixar de cumprir com
as obrigagoes convencionadas neste contrato; ou (iii) procurar, por qualquer meio,
obter beneficios ilicitos do seguro a que se refere este contrato.

21.2. Se o0 Segurado, seu representante legal ou seu Representante de Seguros

fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias, de forma dolosa, que possam
influir na no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a indenizagao, além de

16



BNP PARIBAS
. CARDIF

estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido e ressarcir as despesas
efetuadas pela Seguradora.

21.3. Se a inexatiddo ou a omissao nas declaragcbes ndo resultar de
descumprimento doloso do Segurado, mas sim culposo, a Seguradora podera:

21.31. Na hipétese de ndao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for
tecnicamente impossivel, ou se tais fatos corresponderem a um tipo de interesse ou
Risco que nao seja normalmente subscrito pela Seguradora, ficando o Segurado
obrigado ao pagamento das despesas efetuadas pela Seguradora;

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenga de prémio cabivel ou reduzindo proporcionalmente a cobertura contratada,
na auséncia do pagamento da diferen¢a do prémio.

21.3.2. Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral, mediante
acordo entre as partes:

c) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

21.3.3. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar
0 seguro, apés o pagamento da indenizag¢ao, deduzindo, do valor a ser indenizado,
a diferenga de prémio cabivel.

21.4. O Segurado estad obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de forma dolosa e intencional.

21.5. A Seguradora, desde que o faga nos 20 (vinte) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de
sua decisao de cancelar o contrato, caso nao seja tecnicamente possivel garantir o
novo risco, ou, restringir a cobertura contratada mediante acordo entre as partes.

21.6. O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apés o
recebimento da notificagcao pelo Segurado, devendo ser restituida a diferenga do
prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer, ressalvando, na mesma
proporgcao, seu direito ao ressarcimento das despesas incorridas com a
contratagao.

21.7. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a
diferenga de prémio cabivel.

21.8. Na hipétese de descumprimento culposo, por parte do Segurado, da

clausula 22.4, aplicar-se-a a perda do direito a indenizagao prevista na clausula 22.1.
Nessa situagdo, o Segurado permanecera obrigado ao pagamento integral do
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prémio e ao ressarcimento de todas as despesas incorridas pela Seguradora com a
contratagao.

21.9. Na hipétese de descumprimento culposo, por parte do Segurado, da
clausula 22.4, ficara este obrigado a pagar a diferenga de prémio apurada ou, se a
garantia for tecnicamente impossivel ou o fato corresponder a tipo de risco que nao
seja normalmente subscrito pela Seguradora, nao fara jus a garantia.

21.10. O nao cumprimento, de forma dolosa, pelo Segurado da obrigagcao
prevista na clausula 13.1, referente a comunica¢ao imediata do sinistro, ado¢ao de
providéncias necessarias e Uteis para evitar ou minorar seus efeitos, implicara na
perda do direito a indenizagcao, sem prejuizo da obrigagao de pagamento do prémio
e do ressarcimento das despesas efetuadas pela Seguradora.

21.11. O nao cumprimento, de forma culposa, pelo Segurado da obrigagao
prevista na clausula 13.1 referente a comunicagao imediata do sinistro, adogao de
providéncias necessarias e Uteis para evitar ou minorar seus efeitos, implicara na
perda do direito a indenizagdo do valor equivalente aos danos decorrentes de sua
omissao.

21.12. Se o Segurado provocar de forma dolosa o sinistro, perdera o direito a
indenizagdo, sem prejuizo da divida de prémio e da obrigagcdo de ressarcir as
despesas incorridas pela Seguradora.

21.13. 249 O Segurado também perdera o direito a indenizagdo caso tenha
prévia ciéncia da pratica delituosa que causara o sinistro e nao tente evita-la.

22. SALVADOS

221. Ocorrido um sinistro que atinja bens garantidos pelo Bilhete de seguro, o
Segurado nao podera fazer o abandono dos salvados e devera tomar desde logo todas as
providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os prejuizos.

22.2. A Seguradora podera de comum acordo com o Segurado, providenciar para o
melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto entendido e concordado que,
quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao implicardo reconhecer-se ela obrigada
a indenizar os danos ocorridos.

23. ATUALIZAGAO DE VALORES

231. Os valores devidos em caso de cancelamento do Seguro serdo atualizados
monetariamente, sendo a data de obrigacdo de restituicdo a data de recebimento da
solicitagdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por
iniciativa da Seguradora acordada pelo Segurado.

23.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera

atualizado monetariamente, sendo a data de obrigacdo de restituicdo a data de
recebimento do respectivo prémio.
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23.3. No caso de ndo cumprimento do prazo maximo previsto para o pagamento da
indenizagdo e devolucao de prémio, estabelecido no item 19.6, a seguradora atualizara a
obrigagao pecuniaria a partir da data de vencimento de sua exigibilidade e aplicara juros
moratdrios.

23.3.1. A atualizacao de que trata o item 24.3. sera efetuada com base na variagao
positiva do indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou o indice que vier a
substitui-lo, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da
obrigagdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a8 data de sua efetiva
liquidacao.

23.31.1. Os juros moratdrios a que se refere o item 24.3. contados a partir do primeiro
dia posterior ao término do prazo fixado nesta norma, calculados de acordo com os termos
do Cddigo Civil Brasileiro, exceto quando a taxa de juros tiver sido estipulada pelas partes.

23.4. Para seguros com vigéncia superior a 1 (um) ano, apés 12 meses da emissao
do bilhete, o Prémio sera reajustado com base no IPCA/IBGE (indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo — Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Para o
fator de reajuste sera utilizado o indice acumulado do ano anterior.

2341. Os limites de garantia das coberturas contratadas deverdo acompanhar todas
as atualizacoes e reajustes de valores previamente estabelecidos no bilhete

234.2. O indice utilizado para atualizagdo monetaria sera o IPCA/IBGE — indice de
Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou o indice
que vier a substitui-lo.

24. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

24 1. Ao pagar a indenizagéo, a Seguradora ficara sub-rogada, até o limite do valor
despendido com a indenizagao e gastos incorridos com a mesma, em todos os direitos e
agdes do Segurado ou das pessoas seguradas contra aqueles que, por ato, fato ou
omissao, tenham causado os prejuizos ou para eles tenham concorrido, obrigando-se o
Segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogacao. Este direito ndo
podera ser exercido em prejuizo direto do Segurado.

24.2. O Segurado nao podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito
de sub-rogacao da Seguradora contra terceiros responsaveis pelos sinistros cobertos por
este seguro, ndo se permitindo que fagca o Segurado, com os mesmos, acordos ou
transacoes.

24.3. Salvo dolo, ou culpa grave por parte do causador do dano, a sub-rogacéo nao
tera lugar se o dano tiver sido causado pelo conjuge do Segurado, seus parentes até
segundo grau, consanguineos ou por afinidade, ou seus empregados ou pessoas sob sua
responsabilidade.

244, O Segurado € obrigado a colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-
rogacao, respondendo pelos prejuizos que causar a Seguradora.
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25. PRESCRIGAO

25.1. Os prazos prescricionais serao aqueles determinados nos artigos 126 e 127
da Lei n® 15.040/24.

26. FORO

26.1. O foro competente para dirimir eventuais duvidas ou questdes referentes a
este contrato de seguro sera o do domicilio do Segurado.

27. CESSAO DE DIREITOS

27 1. Nenhuma disposicdo deste seguro dard quaisquer direitos contra os
Seguradores a qualquer pessoa que nao o Segurado.

28. DISPOSICOES GERAIS
28.1. As partes se submetem as normas brasileiras do seguro.

27 1. Caso nao esteja satisfeito com a resposta fornecida pelo SAC, entre em
contato com a Ouvidoria pelo telefone 0800 727 2482 - Dias uteis, das 9h as 18 horas
(horario de Brasilia) exceto feriados ou pelo site bnpparibascardif.com.br.

CONDIGOES ESPECIAIS
Cobertura de Incéndio

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizacdo para esta cobertura, e de acordo com as condi¢cdes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Incéndio (inclusive fumaca proveniente de incéndio ocorrido dentro ou fora do terreno onde
se localiza o imovel): Consiste no pagamento de indenizagdo por danos materiais
diretamente causados por incéndio.

A cobertura tera limite de indenizacdo em valor ou em percentual, especificado no Bilhete
de Seguro.
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3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdées previstas nas Condicées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) Sinistro provocado intencionalmente pelo préprio Segurado, pelo beneficiario,
representante legal ou seus familiares, s6cios ou pessoas a ele ligadas legal ou
economicamente.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizag&o sera especificado no Bilhete de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentacdo minima exigida na clausula 18 das
Condic¢des Gerais do seguro, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes
documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;

¢) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Registro da ocorréncia pela autoridade publica, nos casos de incéndio, exploséo ou
roubo.

5.2. A Regulacao do sinistro e o pagamento da indenizagdo se dara no prazo e forma
estabelecido nos itens 19 e 20 das Condi¢des Gerais.

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.
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CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Queda de Raio dentro do Local Segurado

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagédo para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Queda de Raio dentro do local segurado: consiste no pagamento de indenizag&o por danos
materiais diretamente causados pela queda de raio ocorrida dentro da area do
terreno/imovel onde estiverem localizados os bens segurados.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdées previstas nas Condicoées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) sinistro provocado intencionalmente pelo préprio segurado ou seus familiares,
soOcios ou pessoas a ele ligadas legal ou economicamente.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizag&o sera especificado no Bilhete de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagédo minima exigida nas Condigées Gerais do
seguro, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;

¢) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,

recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;
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d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

5.2. O pagamento da indenizacao se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2
das Condicdes Gerais

6. RATIFICAGAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura

CONDIGOES ESPECIAIS
Cobertura de Explosao

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagédo para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Explosao: consiste no pagamento de indenizagdo por danos materiais diretamente
causados por explosao de gas, ocorrida dentro da area do terreno/imével onde estiverem
localizados os bens segurados, contanto que o gas nao tenha sido gerado no(s) local(is)
segurado(s) ou que este(s) nao faga(m) parte de qualquer fabrica de gas.

A cobertura acima tera limite de indenizagdo em valor ou em percentual, especificado no
Bilhete de Seguro.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdées previstas nas Condicoées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) sinistro provocado intencionalmente pelo préprio segurado ou seus familiares,
soOcios ou pessoas a ele ligadas legal ou economicamente.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizag&o sera especificado no Bilhete de Seguro.
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5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagcdo minima exigida nas Condigbdes Gerais do
seguro, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;

¢) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Registro da ocorréncia pela autoridade publica, nos casos de incéndio, exploséo ou
roubo.

5.2. O pagamento da indenizagao se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Vendaval (inclusive furacao, ciclone e tornado) e Granizo

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagédo para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Vendaval (inclusive furacao, ciclone e tornado) e granizo- Consiste no pagamento de
indenizagdo por danos materiais diretamente causados pela ocorréncia de vendaval e/ou
granizo.
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Para efeitos desta cobertura considera-se:

Para efeitos desta cobertura considera-se vendaval: vento de velocidade igual ou superior
a 54 (cinquenta e quatro) até 102 (cento e dois) quildmetros por hora.

Para efeitos desta cobertura considera-se furacdo: nome dado a um ciclone tropical com
ventos continuos acima de 119 (cento e dezenove) quildbmetros por hora, sendo também
conhecido como tufao.

Para efeitos desta cobertura considera-se ciclone: grande massa de ar com circulagao
fechada em que os ventos sopram para dentro, ao redor deste centro, também conhecido
por ciclone extratropical com ventos de velocidade acima de 102 (cento e dois) e até 119
(cento e dezenove) quildbmetros por hora.

Para efeitos desta cobertura considera-se tornado: coluna giratéria e violenta de ar.

Para efeitos desta cobertura considera-se Granizo: precipitacao atmosférica que se origina
de nuvens caindo sob a forma de pedras de gelo

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdées previstas nas Condicoées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) nao estao cobertos antenas, placas solares, tapumes e toldos.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizacao para a cobertura Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado e
Granizo sera especificado no Bilhete de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagado minima exigida nas Condigbdes Gerais do
seguro, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;

¢) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,

recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;
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d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Recortes de jornais noticiando o evento ou a ocorréncia do fenémeno, quando se tratar
de vendaval, furacédo, ciclone, tornado, granizo.

5.2. O pagamento da indenizagao se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICAGCAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS
Cobertura Pagamento de Aluguel

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, de acordo com as
condigbes particulares, o pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de eventos previstos na cobertura Incéndio, Queda
de Raio dentro do Terreno Segurado ou Exploséo.

2. RISCOS COBERTOS

Pagamento de aluguel - Consiste no pagamento de indenizagédo equivalente ao aluguel
que o proprietario do imével segurado tiver que pagar a terceiros, caso seja obrigado a
alugar outro imovel, em consequéncia de evento coberto pelo microsseguro, ou
equivalente ao aluguel que o segurado-inquilino tiver que pagar a terceiros, pela mesma
razao, desde que o contrato de aluguel do prédio ndo seja rescindido.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdées previstas nas Condicoées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) sinistro provocado intencionalmente pelo préprio segurado ou seus familiares,
sécios ou pessoas a ele ligadas legal ou economicamente.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

A indenizagao para a cobertura Perda ou Pagamento de Aluguel tera Limite Maximo de
Indenizagdo em percentual do Limite Maximo de Indenizac¢ao contratado para a Cobertura
de Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado e Exploséo, conforme especificado
no Bilhete de Seguro.
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A cobertura Perda ou Pagamento de Aluguel, quando contratada, estara incluida na
Cobertura de Incéndio Queda de Raio e Explosao e, portanto, a soma das indenizagoes
de todas as coberturas incluidas nesta cobertura, em um ou mais sinistros, nao podera
ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacao definido para a Cobertura de Incéndio Queda
de Raio dentro do terreno segurado e Exploséo.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagado minima exigida nas Condigbdes Gerais do
seguro e da documentagdo necessaria para a cobertura de Incéndio, Queda de Raio e
Explosdo, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Documento atualizado comprovando a propriedade do imével e / ou contrato
de locacao do imével;

b) Comprovante do ultimo aluguel pago ou recebido;

c) Documentagéo do locador, CPF e RG.

5.2. O pagamento da indenizagao se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS
Cobertura de Dano Elétrico

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, de acordo com as
condigbes do contrato, pelo pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de eventos previstos na cobertura Danos Elétricos.

2. RISCOS COBERTOS

Consiste no pagamento de indenizagdo por perdas ef/ou danos fisicos diretamente
causados a quaisquer maquinas, equipamentos ou instalacoes eletrbnicas ou elétricas
devido a variagbes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer
efeito ou fendbmeno de natureza elétrica, inclusive a queda de raio ocorrida fora do local
segurado.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS
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Além das exclusdées previstas nas Condi¢cées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) ligacoes ilegais, ligacbes que provoquem sobrecarga e de desligamento
intencional de dispositivos de seguran¢a ou de controle automaticos.

b) Equipamentos portateis de informatica, tais como notebooks e laptops, bem como
seus acessorios.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizagédo para a cobertura Danos Elétrico sera especificado no
Bilhete de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condigbdes Gerais do
seguro, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;
b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;
c) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Termo de guarda de salvados preenchido e assinado.

5.2. O pagamento da indenizagéo se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.
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CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Roubo ou Furto Qualificado de Bens

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagido para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Consiste no pagamento de indenizacdo por danos materiais diretamente causados por
roubo ou furto qualificado dos bens de propriedade do segurado no interior do imével, pelos
prejuizos materiais causados ao imoével ou seu conteudo durante a pratica do roubo ou
furto qualificado, ou mesmo pela sua simples tentativa.

Para efeitos desta cobertura considera-se

a) Roubo: subtragdo de coisa alheia mével, mediante grave ameaga ou violéncia
praticada contra a pessoa, ou apds reducédo da possibilidade de defesa ou resisténcia da
pessoa.

b) Furto Qualificado: subtracdo de coisa alheia mével, mediante a destruigdo e/ou o
rompimento de algum obstaculo que impedia 0 acesso a coisa alheia mével e/ou mediante
escalada ou destreza; ou ainda quando a subtracdo é feita com abuso de confianca ou
através de quaisquer artificios usados para enganar a confianga da vitima; ou quando a
subtracdo é realizada com o uso de qualquer instrumento, que nao a verdadeira chave,
para abrir fechaduras; ou quando a subtracao é praticada por duas ou mais pessoas.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS
Além das exclusdées previstas nas Condicoées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou

indiretamente por:

a) Furto Simples, extravio ou simples desaparecimento de equipamento segurado;
4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizacédo para a cobertura Roubo ou Furto Qualificado de Bens
sera especificado no Bilhete de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condi¢des Gerais do,
0 Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:
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a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;
b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imovel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;
c) Orgamento para o reparo ou reposi¢do dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Registro da ocorréncia pela autoridade publica, nos casos de incéndio, exploséo ou
roubo.

5.2. O pagamento da indenizagao se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais do seguro que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Alagamento e Inundagao
(inclusive decorrente de maremoto, ressaca e similares)

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagédo para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Alagamento e inundagéao (inclusive decorrente de maremoto, ressaca e similares) —
consiste no pagamento de indenizagdo por danos materiais diretamente causados pela
entrada de agua no imovel segurado, proveniente de aguaceiros, tromba d’agua ou chuva,
enchentes, agua proveniente de ruptura de encanamento, canalizagdo, adutoras e
reservatorios, desde que nao pertencam ao proprio imoével segurado, e inundacao
resultante exclusivamente do aumento de volume de aguas de rios navegaveis e canais
alimentados naturalmente por esses rios.

Para efeitos desta cobertura considera-se

a) Maremoto: agitagdo sismica no mar.
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b) Ressaca: forte movimento das ondas sobre si mesmas, resultante de mar muito
agitado, quando se chocam contra obstaculos no litoral.
3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

Além das exclusdées previstas nas Condi¢cées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) prejuizos causados a iméveis construidos sobre palafitas, lixées e similares ou
em local nao legalizado pelas autoridades publicas.

4. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

4.1. Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condigbes Gerais
desta apdlice, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;

c) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Recortes de jornais noticiando o evento ou a ocorréncia do fenébmeno, quando se tratar
de alagamento/inundacéo;

4.2. O pagamento da indenizacao se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das

Condigbes Gerais

5. RATIFICAGAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢coes Gerais da apodlice que nido tenham sido alteradas
por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Desmoronamento Total ou Parcial
(inclusive decorrente de terremoto, maremoto, alagamento, inundagao, ressaca)
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1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagédo para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Desmoronamento total ou parcial (inclusive decorrente de terremoto, maremoto,
alagamento, inundagao, ressaca) - Consiste no pagamento de indenizagcado por danos
materiais diretamente causados pelo desmoronamento de parede ou de qualquer elemento
estrutural (coluna, viga, laje de piso ou de teto) do imével segurado.

3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

Além das exclusdées previstas nas Condicoées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) prejuizos materiais causados pela simples queda de telhas, tijolos, marquises,
beirais e rebocos, sem que haja desmoronamento do imével segurado, bem como
desmoronamento por erros de projeto ou constru¢gao em locais indevidos..

4. AGRAVAGCAO DO RISCO

4.1. O Segurado se obriga a promover a imediata retirada do imovel, dos bens cobertos
por esta apoélice/contrato caso tenha havido notificacdo de autoridade competente de que
0 mesmo esta em perigo iminente de desmoronamento.

4.2. O Segurado fica desobrigado da retirada dos bens cobertos como estabelecido no
paragrafo anterior, nos casos em que a autoridade competente determine a impossibilidade
de seu ingresso no prédio, edificio, ou residéncia existente no local segurado.

4.3. Considerar-se-4 caracterizada, a obrigacdo do Segurado, a partir da data da
notificacao.

4.4. Se 0 Segurado descumprir a obrigacao prevista na Clausula 4.1 acima, fica reservado
a Seguradora o direito de, se constatado relevante agravamento de risco:

(a) Cobrar a diferenca de prémio, no prazo de 20 (vinte) dias da
devida comunicagdo ao Segurado a respeito da constatacao do agravamento; ou
(b) Cancelar o seguro, mediante comunicagdo por escrito ao

segurado, caso ndo seja tecnicamente possivel garantir o novo risco. O
cancelamento do seguro somente sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificagdo do
Segurado, cabendo a Seguradora restituir eventual diferenga de prémio,
ressalvado, na mesma proporgdo, o direito da Seguradora em se ressarcir das
despesas incorridas com a contratacao.
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5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagcdo minima exigida nas Condi¢cdes Gerais
desta apdlice, o Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;

c) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Recortes de jornais noticiando o evento ou a ocorréncia do fenémeno, quando se tratar
de vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo, alagamento/inundacao;

5.2. O pagamento da indenizagéo se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICAGAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢coes Gerais da apodlice que nido tenham sido alteradas
por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Responsabilidade Civil Familiar

1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo
de Indenizagédo para esta cobertura, e de acordo com as condicbes do contrato, pelo
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente
decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local segurado, em
decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Esta cobertura consiste no reembolso ao segurado das quantias pelas quais vier a ser
responsabilizado civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo
autorizado de modo expresso pela seguradora, relativas a reparagbes por danos
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involuntarios, corporais ou materiais, causados a terceiros durante o periodo de vigéncia
deste seguro, pelo préprio segurado, seu cOnjuge, filhos menores que estiverem em seu
poder ou em sua companhia, por animais domésticos, cuja posse o segurado obtenha e
pela queda de objetos ou seu langamento em lugar indevido.

3. RISCOS EXCLUIDOS POR ESTA COBERTURA

Além das exclusdées previstas nas Condicées Gerais do seguro, nao estarao
cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) Atos intencionais ou vandalismo, praticados por pessoas que hao sejam as
indicadas nos riscos cobertos, inclusive atos praticados em estado de insanidade
mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias toxicas;

b) Caso fortuito ou forga maior;
c¢) Dano moral e danos punitivos ou exemplares;

d) Danos causados a bens em poder do segurado, para guarda, custdédia, depésito,
consignagao, garantia, transporte, usou ou manipulagao ou execugao de quaisquer
trabalhos, inclusive, animais;

e) Danos causados a veiculos terrestres do segurado ou de terceiros, ocorridos
em locais de propriedade segurada ou fora, alugados ou controlados pelo segurado,
inclusive os ocorridos em areas comuns de edificios em condominio, onde resida o
segurado.

f) Danos causados pela ma conservacao do imével ou defeito de construgao;
g) Danos decorrentes do exercicio de atividade profissional, bem como falhas

médicas e/ou profissionais, inclusive por profissional liberal;

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizacdo para esta cobertura sera especificado no Bilhete de
Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO E PRAZO PARA
LIQUIDAGAO

5.1. Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condi¢des Gerais do,
0 Segurado devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Comunicacao da ocorréncia do sinistro, com data da ocorréncia, descrigdo detalhada
da ocorréncia, inclusive dos bens sinistrados, prejuizos causados pelo evento, e
informacao sobre o bilhete, a apdlice ou o certificado individual que se pretende acionar;

b) Comprovacao de propriedade e/ou de posse do imdvel segurado (interesse segurado,
conforme o caso) onde ocorreu o sinistro e, se for o caso, o respectivo contrato de aluguel;
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c) Orgamento para o reparo ou reposi¢ao dos bens danificados no sinistro, notas fiscais,
recibos ou quaisquer outros documentos que comprovem os valores informados como
prejuizos;

d) Registro de inscricdo no CNPJ se for o caso; documento de identificagdo do segurado;
e comprovante de residéncia, quando couber;

e) Registro da ocorréncia pela autoridade publica, nos casos de incéndio, exploséo ou
roubo.

5.2. O pagamento da indenizagéo se dara no prazo e forma estabelecidos no item 20.2 das
Condigbes Gerais

6. RATIFICACAO
Ratificam-se os dizeres das Condi¢cbes Gerais da apolice que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura
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