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Que alegria ter vocé como nosso cliente!

Antes de tudo: parabéns por sua iniciativa em contratar o seguro
Residencial. Isso é ser parte da construcdo de um futuro melhor, para vocé
e para as proximas geragoes, afinal, o seguro € um investimento; a
garantia de protecdo em momentos adversos. E obrigada por ter escolhido
a BNP Paribas Cardif para proporcionar esta segurangal

Neste documento, vocé encontra todas as regras de contratagao e
utilizacao do produto. Por isso, a leitura é essencial.

Em caso de duvidas em relagao ao seguro contratado, fale conosco
clicando aqui ou acesse https://bnpparibascardif.com.br/, clique em "Fale
Conosco” no menu inicial, depois em “Envie um e-mail” e preencha o
formuldrio com a sua mensagem.
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1. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao Segurado, 0 pagamento de uma
indenizagao por prejuizos, devidamente
comprovados, em consequéncia da realizagdo dos
riscos cobertos nas Condicoes Especiais, observados
0s Limites Maximos de Indenizacdo (LMI) fixados
para cada cobertura contratada e, ainda, as demais
condigdes contratuais aplicaveis.

2. BENS COBERTOS PELO SEGURO

Este seguro oferece cobertura a estrutura e/ou
contevdo da residéncia indicada na proposta e
apolice como o local de risco, compreendendo como
objetos segurados pela presente apolice, os bens
relacionados abaixo:

a) Estrutura do Imovel: paredes, muros, cercas,
portas, portdes, janelas, vidros externos,
instalacoes hidrdaulicas e elétricas e demais
partes integrantes de sua construgdo, exceto
terreno, fundagdes e alicerce.

b) Conteudo do Imdvel: moveis, aparelhos,
equipamentos e objetos de uso pessoal e
doméstico. Este seguro oferece cobertura
inclusive para roupas, com limite de indenizagao
em valor ou em percentual, conforme descrito no
Certificado de Seguro.

3.  DEFINICOES

Apdlice € o instrumento do contrato de seguro
pelo qual o Estipulante ou Segurado repassa a
Seguradora a responsabilidade sobre os
riscos, estabelecidos na mesma, que possam
advir.

Ato Doloso é o ato intencional praticado no
intuito de prejudicar a outrem.

Ato Ilicito é toda acao ou omissao voluntaria,
negligéncia, impericia ou imprudéncia que
viole direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

Aviso de Sinistro ¢ o meio pelo qual o
Segurado, terceiro ou seu representante legal,
comunica a Seguradora a ocorréncia do evento
coberto e cujas caracteristicas estdo ligadas as

circunstancias previstas nestas Condigdes
Gerais.

Beneficiario é a pessoa fisica ou juridica a qual
¢ devida a indenizacao em caso de sinistro.

COES GERAIS

Certificado de Seguro é o documento expedido 2
pela Seguradora, que comprova a contratagao

do seguro e que contém as condigbes do¢ 5
seguro.

Cobertura € a garantia de compensagdo ao
Segurado pelos prejuizos decorrentes da
efetivacdo do sinistro previsto no contrato de
seguro.

Condicoes Especiais é o0 conjunto das
disposicoes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura do seguro, que
eventualmente alteram as Condicdes Gerais.

Condicoes Gerais é o conjunto das clausulas
da apolice que tem aplicacdo geral a todos 0s
seguros de determinado ramo ou modalidade
de seguro ou coberturas, que estabelecem as
obrigacbes e os direitos das partes
contratantes.

Descumprimento Culposo € aquele que ocorre
guando o segurado omite, de forma nao
intencional, informages relevantes para o
seguro, seja antes da contratagdo, seja
durante a vigéncia do contrato.

Descumprimento Doloso é aquele que ocorre
guando o0 segurado omite ou distorce
informacdes de forma intencional, com o
objetivo de obter vantagem ou induzir a
seguradora a erro, seja antes da contratagao,
seja durante a vigéncia do contrato.

Despesas de Contengao sao aquelas
incorridas pelo Segurado com a adogao de
medidas imediatas ou agbes emergenciais
destinadas a evitar a ocorréncia de sinistro
iminente, que seria coberto por este Bilhete
de seguro.

Despesas de Salvamento sdo aquelas
incorridas pelo Segurado com a adogao de
medidas imediatas ou agbes emergenciais,
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realizadas apds a ocorréncia de um sinistro
coberto por este Bilhete de seguro, com o
objetivo de reduzir as consequéncias do
evento, evitar a propagacdo de danos e
preservar 0s bens segurados.

Dolo é uma falta intencional para ilidir uma
obrigacao.

Estipulante € a pessoa juridica que contrata
apolice coletiva de seguro, ficando investida
dos poderes de representagdo dos segurados
perante a Seguradora.

Evento € o fato ou acontecimento cuja
ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Franquia / Participacao do Segurado nos
Prejuizos € o valor ou percentual definido no
Certificado  de  Seguro  referente  a
responsabilidade do Segurado nos prejuizos
indenizdveis  decorrentes de  sinistros
cobertos.

Furto € a subtracao ilegal por um terceiro, sem
ajuda, consentimento ou cooperagao do
Segurado.

Furto Simples é subtrair, para si ou para
outrem, coisa alheia mdvel, sem emprego de
violéncia e sem vestigios que comprovem
claramente a sua ocorréncia (Art.155 do
Codigo Penal Brasileiro).

Furto Qualificado é subtrair, para si ou para
outrem, coisa modvel alheia, se o crime for
cometido (Art. 155, § 4, do Codigo Penal
Brasileiro):
. com destruicdo ou rompimento de
obstdculo a subtracao da coisa;
Il.  com abuso de confianca, ou mediante
fraude, escalada ou destreza;
. com emprego de chave falsa;
V. mediante concurso de duas ou mais
pessoas.

Indenizacao é o valor pago pela Seguradora ao
Beneficiario em funcdo de evento indenizdvel,
ocorrido durante a vigéncia do seguro, cujo
valor, ndo poderda ser superior ao limite

S

maximo de indenizacdo estabelecido no =t
Certificado de Seguro. O

bt

Limite Maximo de Indenizagao representa o /2
valor maximo de indenizacao contratado para,é
cada garantia, especificado no Certificado de &>~
Seguro, representando 0 maximo que aC
Seguradora ird suportar em um risco coberto.

CON

Prémio € o preco do seguro, ou seja, € a
importancia paga pelo Segurado a Seguradora
em decorréncia da contratagdo do seguro.

Proponente € a pessoa fisica ou juridica que se
dispée a contratar o seguro junto a
Seguradora.

Proposta de Seguro Instrumento que formaliza
0 interesse do Proponente em contratar o
seguro.

Residéncia é a aquela construida de alvenaria
ou concreto armado, utilizada pelo segurado
como residéncia fixa, localizada no territdrio
brasileiro.

Risco é 0 evento incerto ou de data incerta que
independe da vontade das partes contratantes
e contra o qual € feito o seguro.

Roubo é subtrair coisa movel alheia, para si ou
para outrem, mediante grave ameaga ouU
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, para
qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia  (Art.157 do Codigo Penal
Brasileiro).

Salvados sdo os bens que se conseguem
resgatar de um sinistro e que ainda possuem
valor comercial.

Segurado € a pessoa fisica ou juridica que
contrata o seguro e/ou estéd exposta aos riscos
previstos nas coberturas indicadas no
Certificado de Seguro e definidos nestas
Condicoes Gerais.

Seguradora € a sociedade que, mediante
recebimento do prémio, assume 0s riscos e
garante o pagamento da indenizagdo em caso
de ocorréncia de sinistro coberto.
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Sinistro é a ocorréncia de acontecimentos
previsto no contrato de seguro e que cause
prejuizos ao Segurado.

Termo de Guarda de Salvados € o documento
no qual o segurado se compromete a manter
0s salvados sob sua guarda até o prazo
estabelecido pela seguradora.

Vigéncia é o periodo fixado para validade do
seguro ou cobertura.

Vistoria de Sinistro é a inspe¢ao efetuada por
peritos, apos o sinistro, de modo a verificar e
estabelecer os danos ou prejuizos sofridos
pelo objeto do seguro.

RISCOS COBERTOS

Para fins deste seguro, consideram-se Riscos
Cobertos, aqueles expressamente
convencionados nas Condicoes Especiais das
coberturas efetivamente contratadas pelo
segurado, constante desta apolice.

EXCLUSOES GERAIS

5.1 Bens e objetos ndo compreendidos pelo
seguro:

alicerces, fundagdes e terreno;

arvores, jardins e quaisquer tipos de
plantacao ou vegetacao;

animais de qualquer espécie;

armas de qualquer natureza ou espécie, bem
COMO seus acessorios e municoes;

bens que ndo pertengam ao Segurado, seu
cOnjuge, respectivos  ascendentes e
descendentes, bem como quaisquer
parentes que com o Segurado residam ou
dele dependam economicamente e que
habitam o imdvel segurado (mediante
comprovacdo de residéncia no imdvel
segurado),

bens fora de uso e/ou sucatas;

bens  provenientes de  contrabando, =

transporte ou comércio ilegais;

bens quando estiverem fora do local dezé

risco;

comestiveis, bebidas, remédios, perfumes,
cosméticos e semelhantes;

dinheiro em espécie, moedas, certificados de
titulos, acdes, cupons e todas as outras
formas de titulos, conhecimentos, cheques,
cartfes, saques, ordens de pagamento, vales
transporte,  refeicdo, alimentacdo e
similares, apélices de seguros e quaisquer
instrumentos ou contratos, negocidveis ou
ndo, representando dinheiro ou bens ou
interesses nos mesmos;

equipamentos para desempenho de
atividade profissional,  bem  como
mercadorias destinadas a venda;

equipamentos portdteis e de informdtica tais
como notebooks, laptops e palmtops, bem
COmo seus acessorios;

. imdvel construido de Madeira ou qualquer

outro material que ndo seja integralmente
de concreto armado, aco ou alvenarig;

imével de veraneio ou de final de semana,
chdcaras, sitios e fazendas;

imdvel notificado, condenado ou impedido
de ser ocupado por ato do poder publico;

im6vel que ndo esteja sendo utilizado para
fim exclusivamente residencial, mesmo que
no imdével funcione atividade comercial
informal;

imdvel tombado pelo patriménio municipal,
estadual, federal ou mundial;

imdveis desabitados, em construcdo e/ou
montagem, reconstrucao, demolicao,
alteracdo estrutural ou reforma, bem como
seu respectivo conteddo, quando o imdvel
obrigar o Segurado a desocupar, mesmo que

AlS
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temporariamente, o imovel e/ou haja
comprometimento de seguranga, bem como
0s materiais de construcdo destinados a
essa utilizagao;

raridades e antiguidades, objetos de arte,
joias, pérolas, selos, reldgios, canetas, livros,
esculturas, cristais, tapetes, quadros,
faqueiros, lougas, colecdes e objetos raros e
preciosos ou de valor estimativo, pedras e
metais preciosos ou semipreciosos;

plantas, projetos, croquis, debuxos,
desenhos, filmes, fitas, gravacdes em geral,
manuscritos, modelos, moldes, livros
comerciais ou contdbeis, certiddes, registros
e documentos de qualquer espécie, nédo
respondendo o presente seguro pelo custo
de restauracdo ou recriacdo de informagoes
perdidas, eletronicas ou ndo, ou de
desenvolvimento de programas
(“softwares™,

instrumentos cirdrgicos, odontolégicos e
cientificos;

quaisquer dreas coletivas de condominios e
edificios;

residéncias localizadas em zonas rurais;

residéncias coletivas (republicas, cortigos,
estalagem, hospedaria, pousada, pensdo,
albergue, asilo, casa de repouso e similares);

aparelho movel de telefonia celular, pager,
transmissores portdteis e similares, bem
Como Sseus acessorios e equipamentos de
telefonia rural (RuralCel), composto por
antena, central, aparelho telefonico, bem
COmO seus acessorios e instalacoes;

veiculos terrestres de qualquer espécie ou
finalidade (inclusive Trailers), aeronaves,
embarcacgdes de qualquer tipo, automdveis,
motocicletas, motonetas e similares do
Segurado ou de terceiros, bem como
componentes,  pegas,  acessérios e
mercadorias no interior de quaisquer
veiculos, mesmo quando guardados na

S

garagem ou em outras dependéncias do =L
local Segurado; o

bt

aa. nos seguros contratados por pessoas /O
juridicas, ndo estardo cobertos o0s danosz('_'—_,_'
causados por atos ilicitos dolosos, bem C2>»
como aqueles resultantes de culpa grave C
equipardveis ao dolo, praticados por sécios,
controladores, dirigentes, administradores ¢ 5
legais, pelos beneficidrios da apélice e/ou
pelos seus respectivos representantes.

5.2 N&o estardo cobertos por este seguro 0s
danos ou perdas decorrentes ou causados direta
ou indiretamente por:

a. md qualidade, defeito que decorra de vicio
ndo aparente e ndo declarado, vicio
intrinseco ndo declarado, ou mesmo que
declarado, pelo Segurado na Proposta de
Seguro;

b. desarranjo mecénico, desgaste natural pelo
uso, deterioragdo gradativa (consequente
das condigbes atmosféricas, quimicas,
térmicas ou mecanicas), manutengdo
deficiente e/ou inadequada, operagfes de
reparo, ajustamento e servicos de
manutencdo dos bens / interesses
garantidos, erosdo, corrosdo, ferrugem,
oxidacdo, incrustacao, fadiga, fermentacédo
e/ou combustdo natural ou espontaneg,

c. atos de autoridade publica, salvo para evitar
propagacao de danos cobertos por este
seguro;

d. atos de hostilidade ou de guerra declarada
ou ndo, de treinamento militar, operacdes
bélicas, de revoltas populares, greves,
comogdo social, tumultos, arruacas, lockout,
sabotagem, vandalismo, terrorismo,
sedicdo, rebelido, insurreicdo, revolucado,
motim, confisco, nacionalizagdo, destruicdo
ouU requisicdo decorrentes de qualquer ato
de autoridade de fato ou de direito, civil ou
militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou
consequéncia dessas ocorréncias, bem como
atos praticados por qualquer organizagdo
cujas atividades visem a derrubar pela forga
0 governo ou instigar a sua queda, pela
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perturbagcdo de ordem politica e social do
pais, por meio de guerra revoluciondria,
subversdo e guerritlhas, e, ainda, atos
terroristas, cabendo a Seguradora, neste
caso, comprovar com documentacdo habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que
caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propdsito e
desde que tenha sido devidamente
reconhecido como atentatério a ordem
publica pela autoridade publica competente;

dano, responsabilidade ou despesa causada
por, atribuida a, ou resultante de qualquer
arma quimica, bioldgica, bioguimica ou
eletromagnética, bem como a utilizagcdo ou
operagao como meio de causar prejuizo, de
qualquer computador ou programa, sistema
ou virus de computador, ou ainda, de
qualquer outro sistema eletrdnico;

radiacbes  nucleares ou  ionizantes,
contaminacdo pela radioatividade de
combustivel, residuos, arma ou material
nuclear;

eventos decorrentes de fendmenos da
natureza e/ou de cardter extraordindrio, tais
como: inundagdes, enchentes, terremotos,
erupgdes vulcanicas, maremotos, quedas de
corpos siderais, meteoritos, alagamento,
maresia, ressacas e/ou aumento do volume
de rios, lagos, aguaceiros, canais e outros
fendmenos ou convulsdes da natureza que
nao estejam previstas como riscos cobertos
pelas garantias contratadas na apélice;

atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
equipardvel ao dolo praticados pelo
segurado, pelo beneficidrio ou pelo
representante, de um ou de outro, conforme
art. 10, paragrafo Unico, inciso II, da Lei n°
15.040/2024.

ato proposital, acdo ou omissdo do
Segurado, seu coOnjuge, ou companheiro,
filhos, parentes, empregados, beneficidrio,
seu representante, ou de que em proveito
deles atuar;

danos morais e danos estéticos;

RALS

desmoronamento do imovel ou
deslizamento de terra, infiltracdo de C D
qualquer causa (inclusive problemas cD
hidrdulicos), rompimento de tubula(;c")es.z('_#_,_I
(inclusive de terceiros) e similares;

DIC

exercicio de atividade profissional do ==
Segurado e seus familiares;

C0

. explosao de pdlvora, fogos de artificios e
similares;

falhas médicas e ou profissionais;

falta de  manutengcdo, manutencao
inadequada, uso em condigbes nao
recomendadas pelo fabricante ou em
situacdes de sobrecarga;

lucros cessantes, prejuizos financeiros,
danos morais, responsabilidade civil ou
quaisquer  outras  reclamagfes em
decorréncia de eventos cobertos pelo
seguro;

operagdes de carga e descarga, icamento e
descida;

perda de dados, informagfes ou softwares
de qualquer natureza,

poluicdo, intoxicacao, contaminacéao,
vazamentos e suas consequéncias;

virus no computador.

FORMA DE CONTRATACAO

6.1 Este seguro estd enquadrado na
modalidade de Primeiro Risco Absoluto para
todas as coberturas contratadas, ou seja, a
Seguradora responderd pelo pagamento dos
prejuizos materiais até o Limite Maximo de
Indenizagao, sem aplicacao de
proporcionalidade (rateio). Caso 0s prejuizos
ultrapassem o Limite Mdximo de Indenizagao,
0 Segurado sera responsdvel pelos prejuizos
que ultrapassem este limite.
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7. LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAQ

7.1 O limite previsto nesta cldusula, no item
7.1.1 a seguir, ndo representa em qualquer
hipotese, pré-avaliacdo dos bens garantidos,
ficando entendido e acordado que o valor da
indenizacdo que o Segurado tera direito, com
base nas condigdes deste seguro, ndo podera
ultrapassar o valor do bem garantido no
momento do sinistro, independentemente de
qualquer disposi¢ao constante neste seguro:

7.1.1 O Limite Maximo de Indenizacao é o
respectivo valor fixado para a cobertura
contratada e, representa 0 valor maximo a
ser pago pela Seguradora em decorréncia de
um sinistro ou de uma série de sinistros
cobertos e ocorridos na vigéncia deste
seguro, respeitando o valor maximo de
indenizacdo contratado para cada garantia.

7.1.1.1 Os limites maximos de indenizagao
fixados sdo especificos de cada cobertura,
nao sendo admissivel, durante todo o prazo
de vigéncia deste seguro, a transferéncia de
valores de uma para outra.

7112 0 segurado, a qualquer tempo,
podera subscrever nova proposta ou solicitar
emissao de endosso, para alteragdo do limite
da garantia contratualmente previsto,
ficando a critério da sociedade seguradora
sua aceitacao e alteragao do prémio, quando
couber.

8. AMBITO GEOGRAFICO

A cobertura deste seguro serd vdlida para eventos
cobertos ocorridos em qualquer parte do territorio
nacional.

9. ACEITACAO DO SEGURO

9.1 Com base nas declaragbes prestadas pelo
Segurado na Proposta de Seguro devidamente
assinada por este, pelo Estipulante, seu
representante legal ou corretor de seguros
habilitado, a Seguradora, terd o prazo de 25 (vinte e
cinco) dias para manifestar-se sobre a proposta,
Seja para aceita-la ou recusd-la, contados a partir
da data de seu recebimento, seja para seguros novos

D
ou renovacdes, bem como para alteragbes que =L
impli dificacdo do risco. A auséncia de ==

pliguem modificacdo do risco. A auséncia de =
manifestacdo, por escrito, nos prazos previstos,
caracterizard a aceitagao tdcita da proposta. &

-
9.2 A Seguradora, dentro do prazo estabelecido &2»
no item 9.1 desta Cldusula, poderd solicitar 2
esclarecimentos/informacoes, documentos =
complementares para andlise e aceitacdo do risco ¢ 5
ou da alteracdo da Proposta de Seguro.

9.2.1 Caso o Segurado seja pessoa fisica, a
solicitacdo poderd ocorrer apenas uma vez
durante o prazo previsto no item 9.1 para
aceitacao.

9.2.2 Caso o Segurado seja pessoa juridica,
a solicitacao podera ocorrer mais de uma vez
durante o prazo previsto no item 9.1 desta
Cldusula, desde que a Seguradora indigue 0s
fundamentos do pedido de novos elementos
para avaliagdo da proposta ou taxacao do
risco.

93 No caso de solicitacdo de documentos
complementares para andlise e aceitagao do risco
ou da alteracdo da proposta, conforme descrito no
item 9.2 desta Cldusula, o prazo de 25 (vinte e cinco)
dias sera interrompido, reiniciando-se a partir do
primeiro dia Util subsequente a data em que se der
a entrega de toda documentacdo e informagao
solicitadas.

9.3.1 Nos casos em que a aceitagdo da
Proposta de Seguro dependa de contratacao
ou alteracdo da cobertura de resseguro
facultativo, o prazo previsto no item 9.1,
também sera suspenso.

9.4 A Seguradora formalizard a recusa por
escrito, por meio de correspondéncia ao Proponente,
ao Estipulante, ao representante legal ou corretor
de seguros, especificando o motivo da recusa.

9.4.1 Caso o seguro venha a ser recusado
quando houver sido efetuado qualquer
adiantamento do Prémio, este serd
devolvido no momento da formalizacdo da
recusa, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, integralmente ou deduzido da
parcela “pro-rata temporis” correspondente
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ao periodo em que tiver prevalecido a
cobertura.

942 Em caso de recusa da Proposta de
Seguro dentro do prazo previsto no item 9.1,
a cobertura de seguro prevalecerd por mais
2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data
em que o Proponente, seu Estipulante, seu
representante legal ou o corretor de seguros
tiver conhecimento formal da recusa.

9.5 A emissdo da Apdlice, Certificado de Seguro
ou do endosso sera feita em até 30 (trinta) dias, a
partir da data de aceitagao da Proposta de Seguro.

9.6 Em caso de recusa, 0 proponente tera
cobertura provisoria do seguro entre a data de
recebimento da proposta com adiantamento do
prémio e a data da formalizagdo da recusa.

10. VIGENCIA E RENOVAGCAO DO SEGURO

10.1 O inicio e o término de vigéncia do risco
individual serdo as 24 (vinte e quatro) horas das
respectivas datas indicadas no Certificado de
Seguro.

10.2  Nos contratos de seguro cujas propostas de
seguro tenham sido recepcionadas sem pagamento
de Prémio, o inicio de vigéncia da cobertura deverd
coincidir com a data de aceitacdo da proposta ou
com data distinta, desde que expressamente
acordada entre as partes.

10.3  Os contratos de seguro cujas propostas de
seguro  tenham  sido  recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do Prémio terdo seu inicio de
vigéncia, a partir da data de recepgdo da proposta
pela Seguradora.

104 O prazo de vigéncia do seguro varia
conforme estabelecido no Certificado de Seguro,
podendo ser renovado automaticamente uma Unica
vez, pelo mesmo periodo, salvo se ocorrer uma das
situagbes previstas nestas Condicdes Gerais.

10.4.1 Caso a Seguradora opte por nao
renovar automaticamente 0 seguro,
devera encaminhar ao Estipulante e ao
Segurado uma notificacdo, em até 30

(trinta) dias antes de seu término,
cientificando-o0s da sua decisao de néao
renovar ou das eventuais modificacoes
que pretende fazer na renovagao.

OES GERAIS

~

10.4.2 As renovagOes posteriores deverdo &>
ser efetuadas de forma expressa, podendo (2

ser realizadas também pelo Estipulante. %
o
10.4.3 As renovacbes realizadas pelo
Estipulante s6 poderao ocorrer quando nao
implicarem 6nus ou dever para oS
segurados.
11. OBRIGACOES DO SEGURADO
Segurado, independentemente de outras

0

estipulagdes deste seguro, obriga-se a:

a.

fornecer a Seguradora, no momento da
contratagdo do seguro, seus dados completos,
de forma a possibilitar seu perfeito cadastro,
inclusive para fins de cobranga e cobertura do
seguro contratado;

comunicar imediatamente a Seguradora todo e
qualquer fator suscetivel de agravar risco
coberto, sob pena de perder o direito a garantia,
se for provado que silenciou de forma dolosa;

comunicar imediatamente a Seguradora, por
escrito, todo e qualquer sinistro, bem como
qualquer evento que possa vir a se caracterizar
como tal, indenizdvel ou ndo, nos termos deste
contrato, tdo logo dele tome conhecimento,
através do canal www.acioneseuseguro.com.br;

agir com boa-fé. Se qualquer reivindicagao do
Segurado quanto a este seguro for, de forma
dolosa, em qualquer aspecto, feita com
declaragdes inexatas e omissas, ou por fraude ou
de intencdo fraudulenta com o intuito de obter
vantagens em sSeu proprio favor, ficard a
Seguradora isenta do pagamento das
indenizacgdes e da restituicao dos prémios;

cumprir as disposicdes estabelecidas nestas
Condicoes Gerais;

dar ciéncia a Seguradora acerca da contratacao,
cancelamento ou rescisdo de qualquer outro
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Seguro referente aos MesmMOS riscos previstos
neste contrato;,

g. instruir o aviso de sinistro com todos 0s
documentos comprobatdrios da causa, natureza
e extensdo da perda ou dano sofrido, bem como
toda e qualquer informagdo relevante para o
entendimento e regulagdo do sinistro pela
Seguradora;

h. tomar as providéncias necessdrias e Uteis para
evitar ou minorar os efeitos do Sinistro;

i. prestar todas as informacdes de que disponha
sobre o Sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que questionado a respeito pela
Seguradora.

A inobservancia das obrigacbes convencionadas
nestas Condic6es Gerais, por parte do Segurado, de
forma dolosa, isentard a Seguradora da obrigacdo de
pagar qualquer indenizacdo com base no presente
seguro, sem prejuizo da obrigacdo do Segurado de
pagamento do prémio e do ressarcimento das
despesas incorridas pela Seguradora.

E vedado ao Segurado promover modificagbes no
local do sinistro, destruir ou alterar elementos
relacionados ao sinistro.

(i) Em caso de Descumprimento Culposo da
obrigagcdo prevista no item acima, o Segurado
devera suportar as despesas acrescidas para a
regulacao e a liquidacdo do sinistro;

(i) Em caso de Descumprimento Doloso, o Segurado
perderd o direito a qualquer indenizagao.

12. OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

12.1 A Estipulante devera fornecer a Seguradora
as informagodes cadastrais de seus clientes, inclusive
dos Beneficidrios e seus representantes, constantes
no item 9.1 da Clausula 9 - Aceitagdo do Seguro,
conforme legislagao vigente.

122 No ato do pagamento de sinistro ou de
devolugao de Prémio, deverd ser apresentada copia
dos documentos que comprovem os dados acima
informados.

12.3

VI

VII.

VI

RALS

Constituem obrigagdes do Estipulante:

L
fornecer a Seguradora todas as informagoes C—
necessdrias para a andlise e aceitacdo do D
risco, bem como para a fixagao da taxa paraz('_'—_,_'
calculo do valor do prémio previamente 2>
estabelecidas por aquela, incluindo dados 2
cadastrais;

CON

manter a Seguradora informada a respeito
dos dados cadastrais dos segurados,
alteracées na natureza do risco coberto,
bem como quaisquer eventos que possam
resultar em sinistro, de acordo com o
definido contratualmente;

fornecer ao Segurado, sempre que solicitado,
quaisquer informac0es relativas ao contrato
de seguro;

discriminar o valor do prémio do seguro no
instrumento de cobranca, quando este for de
sua responsabilidade;

repassar 0S prémios a Seguradora nos
prazos estabelecidos contratualmente;

repassar aos  segurados todas  as
comunicagdes ou avisos inerentes a apolice,
guando for diretamente responsavel pela
sua administracao;

discriminar a razao social ou 0 nome
fantasia da Seguradora responsavel pelo
risco nos documentos e comunicagoes
referentes ao seguro, emitidos para o
Segurado;

comunicar, de imediato, a Seguradora, a
ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo
que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando isto estiver sob sua
responsabilidade;

dar  ciéncia  aos  segurados  dos
procedimentos e prazos estipulados para a
liquidagdo de sinistros;
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X.  comunicar de imediato, a SUSEP, quaisquer
procedimentos que considerar irregulares
quanto ao seguro contratado;

XlI. fornecer a SUSEP quaisquer informactes
solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido;

XIl. informar a razdo social ou 0 nome fantasia
da Seguradora, bem como o percentual de
participagao no risco, no caso de cosseguro,
em qualquer material de promogdo ou
propaganda do seguro, em carater
tipografico maior ou igual ao do estipulante.

124 0 néo repasse dos prémios a Seguradora
pelo Estipulante, nos prazos contratualmente
estabelecidos podera acarretar a suspensao ou O
cancelamento da cobertura, a critério da
Seguradora, conforme estabelecido no Certificado
de Seguro, e sujeitard o Estipulante as cominagdes
legais.

125  Eexpressamente vedado ao Estipulante:

|, cobrar, dos segurados, quaisquer valores
relativos ao seguro, além dos especificados
pela Seguradora,

ll. rescindir o contrato ou efetuar qualquer
alteracdo na Apdlice que implique em 6nus
aos segurados sem a anuéncia prévia e
expressa de pelo menos % (trés quartos) do
grupo segurado;

. efetuar propaganda e promogao do seguro
sem prévia anuéncia e supervisdo da
Seguradora e sem respeitar a fidedignidade
das informag6es quanto ao seguro que sera
contratado;

V. vincular a contratagdo de seguros a
qualquer de seus produtos, ressalvada a
hipdtese em que tal contratagao sirva de
garantia direta a estes produtos.

12.6  ASeguradora deverd informar ao Segurado a
situacdao de adimpléncia do Estipulante ou Sub-
Estipulante sempre que solicitado.

S

12.7  Qualguer modificacdo ocorrida na apolice =
vigente que implicar em 6nus ou dever para os =
Segurados dependera da anuéncia prévia e expressa C D
de Segurados que representem, no minimo, trés /D

|
quartos do grupo Segurado. Yo

13. CONCORRENCIA DE APOLICES

NDIC

131 O Segurado que, na vigéncia do contrato, S
pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens

e contra 0S mesmos riscos, deverd comunicar sua
intencdo, previamente, por escrito, a todas as
Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de
direito.

13.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro
amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste
contrato, sera constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a. despesas, comprovadamente, efetuadas
pelo segurado durante e/ou apds a
ocorréncia de danos a terceiros, com o
objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b. valores das reparacdes estabelecidas em
sentenca judicial transitada em julgado e/ou
por acordo entre as partes, nesta Ultima
hipétese com a anuéncia expressa das
seguradoras envolvidas.

13.3  De maneira andloga, o prejuizo total relativo
a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas serd constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a. Despesas de Salvamento,
comprovadamente efetuadas pelo segurado
durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b. valor referente aos danos materiais,
comprovadamente causados pelo segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o
dano ou salvar a coisa;

c. danos sofridos pelos bens segurados.
13.4 A indenizagao relativa a qualquer sinistro

nao podera exceder, em hipotese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.
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13.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por
coberturas concorrentes, ouU Seja, que garantam 0s
Mesmos interesses contra 0S mMesmOS riscos, em
apolices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as seguradoras envolvidas
deverd obedecer as seguintes condigdes:

|, Sera calculada a indenizacao individual de
cada cobertura como se 0 respectivo
contrato  fosse o0  Unico  vigente,
considerando-se, quando for o caso,
franquias, participagcdes obrigatdrias do
segurado, limite maximo de indenizacdo da
cobertura;

[l.  Serd calculada a “indenizacdo individual
ajustada” de cada cobertura na forma abaixo
indicada:

a. se, para uma determinada apdlice, for
verificado que a soma das indenizagdes
correspondentes as diversas coberturas
abrangidas pelo sinistro € maior que seu
respectivo Limite Maximo de Garantia, a
indenizagao individual de cada cobertura
serd recalculada, determinando-se, assim, a
respectiva indenizagdo individual ajustada.
Para efeito deste recalculo, as indenizacoes
individuais ajustadas relativas as coberturas
que nao apresentem concorréncia com
outras apolices serdo as maiores possiveis,
observados 0s respectivos prejuizos e
limites maximos de indenizacdo. O valor
restante do Limite Mdximo de Garantia da
apolice sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados 0s prejuizos e 0s
limites maximos de indenizacdo destas
coberturas;

b. caso contrario, a “indenizacao individual
ajustada” sera a indenizacao individual,
calculada de acordo com o inciso | deste
artigo.

. Serd definida a soma das indenizagdes
individuais  ajustadas das  coberturas
concorrentes de  diferentes  apdlices,
relativas aos prejuizos comuns, calculadas
de acordo com o inciso Il deste artigo;

D
IV.  Seaquantiaa que se refere o inciso Il deste =
artigo for igual ou inferior ao prejuizo =5
vinculado a cobertura concorrente, cada CD
Seguradora envolvida participard com a /D
respectiva indenizacao individual ajustada,,——
assumindo o segurado a responsabilidade &2~
pela diferenca, se houver; [
—
V. Se a quantia estabelecida no inciso Ill for ¢ 5
maior que o0 prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida
participarda com percentual do prejuizo
correspondente a razao entre a respectiva
indenizacao individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele inciso.

13.6 A sub-rogacao relativa a salvados operar-
se-d na mesma propor¢ao da cota de participagao
de cada Seguradora na indenizacdo paga.

13.7  Salvo disposi¢do em contrario, a Seguradora
que tiver participado com a maior parte da
indenizacdo ficara encarregada de negociar 0S
salvados e repassar a quota-parte, relativa ao
produto desta negociagao, as demais participantes.

14. PAGAMENTO DO PREMIO

141 O prémio poderd ser pago de forma Unica,
mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou
parcelado, de acordo com o estabelecido no
Certificado de Seguro.

1411 A data limite para pagamento do
Prémio sera a contida no respectivo
documento de cobranga do Seguro.

14.1.2 Se adata limite para o pagamento do
prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que ndo haja
expediente bancdrio, 0 pagamento poderd
ser efetuado no 1° (primeiro) dia Util em que
houver expediente bancdrio. A sociedade
seguradora encaminhard o documento de
cobranga diretamente ao segurado ou seu
representante ou, ainda, por expressa
solicitacdo de qualquer um destes, ao
corretor de seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis,
em relacdo a data do respectivo vencimento.
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142 Afalta de pagamento da primeira parcela ou
do prémio a vista, até a data do seu vencimento,
caracteriza a ndo contratagdo do seguro,
independentemente de qualquer interpelacédo
judicial ou extrajudicial.

143 Ocorrendo a falta de pagamento de qualquer
parcela do Prémio, exceto a prestagdo Unica ou a
primeira parcela, a Seguradora encaminhard ao
Segurado, por meio idéneo que comprove o
recebimento, uma notificacdo concedendo o prazo
de 15 (quinze) dias para regularizacdo, sob pena de
suspensao de cobertura e resolucdao do contrato
apos 90 (noventa) dias de inadimplemento. Caso o
pagamento ndo seja efetuado dentro desse prazo,
contado a partir do recebimento da notificagcao pelo
Segurado, a cobertura serd suspensa desde a data
de vencimento da parcela original n&o paga.

144 Na hipotese de recusa do recebimento da
notificacdo ou, por qualquer motivo, o Segurado nao
seja encontrado no Ultimo enderego informado a
Seguradora, 0 prazo para a regularizacdo do prémio
terd inicio na data da frustracao do recebimento da
notificagao.

145 No caso de fracionamento do prémio e
configurada a falta de pagamento de qualquer uma
das parcelas subsequentes a primeira, 0 prazo de
vigéncia da cobertura sera ajustado em funcao do
prémio efetivamente pago, observada, no minimo, a
fracdo prevista na Tabela de Prazo Curto.

1451 Tabela de Prazo Curto

% entre a % a ser % entre a % a ser

parcela de aplicado parcela de aplicado

prémio paga sobre a prémio paga sobre a

e 0 prémio vigéncia e o prémio vigéncia

total da original total da original
Apélice Apédlice

13 15/365 73 195/365

20 30/365 75 210/365

27 45/365 78 225/365

30 60/365 80 240/365

37 75/365 83 255/365

40 90/365 85 270/365

46 105/365 88 285/365

50 120/365 90 300/365

56 135/365 93 315/365

60 150/365 95 330/365

66 165/365 98 345/365

70 180/365 100 365/365

14.5.2
tabela acima, deverdo ser aplicados
percentuais imediatamente superiores.

14.5.3 A Seguradora informard ao Segurado,
ou seu representante legal, por meio de
comunicagdo escrita, 0 novo prazo de vigéncia
ajustado.

14.6  Restabelecido o pagamento do prémio das
parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de
vigéncia  ajustada,  ficara  automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original do
Certificado de Seguro.

14.7  Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que
tenha sido retomado o pagamento do prémio ou no
caso de fracionamento em que a aplicagdo da Tabela
de Prazo Curto nao resulte em alteracao do prazo de
vigéncia da cobertura, a seguradora poderd cancelar
0 contrato.

14.8 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito
a indenizacdo nao ficard prejudicado.

149 Quando o pagamento da indenizagao
acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as
parcelas vincendas do prémio deverdao ser
deduzidas do valor da indenizacdo, excluido o
adicional de fracionamento.

1410 A cobertura somente serd reabilitada a
partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que
0 Segurado retomar o pagamento do Prémio. Os
Sinistros ocorridos no periodo de suspensdo da
cobertura ficardo sem cobertura, respondendo a
Seguradora apenas pelos Sinistros ocorridos a
partir da data da reabilitagao.

14.10.1No caso de seguros com cobranga
postecipada, a reabilitagdo se dara com o
pagamento dos valores referentes ao
periodo em que houve cabertura.

14.10.2Nao sera cobrada qualquer parcela
de prémio referente ao prazo de suspensao
em caso de reabilitacdo da cobertura do
seguro.
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141030 prazo de suspensao  por
inadimplemento serd de no maximo 90
(noventa) dias, conforme estabelecido no
Certificado de Seguro. Decorrido este prazo,
0 seguro ficard automaticamente e de pleno
direito cancelado, independentemente de
qualquer interpelacdao  judicial ou
extrajudicial, além daquela prevista nesta
clausula, sem que caiba restituicao de
qualquer parcela do prémio ja paga.

14.11 Entretanto, observado o disposto no item
1410, nos seguros coletivos de custeio
contributario, se o Estipulante deixar de recolher a
Seguradora, no prazo devido, os prémios recolhidos
dos segurados, estes ndo serdo prejudicados no
direito a cobertura do seguro, respondendo a
Seguradora pelo pagamento das indenizagoes
devidas, ficando o Estipulante sujeito a cominagées
legais.

14.12 0 Estipulante fica terminantemente proibido
de recolher dos Segurados, a titulo de prémio do
seguro, qualquer valor além daquele fixado pela
Seguradora. Caso ele receba, juntamente com o
prémio de seguro, qualquer quantia que Lhe for
devida, seja a que titulo for, fica o Estipulante
obrigado a destacar no carné, ticket, contracheque
0u quaisquer outros documentos, o valor do prémio
do seguro de cada Segurado.

14.13 Fica reservado a Seguradora o direito de
recalcular o prémio no fim da vigéncia deste
contrato de seguro, caso venha a ocorrer a
necessidade de reenquadramento das taxas. As
alteracGes previstas serdo demonstradas por
estudos técnicos-atuariais.

15. CANCELAMENTO DO SEGURO

151 O seguro poderd ser cancelado a qualquer
momento mediante acordo entre o Segurado e a
Seguradora, desde que tal intengdo seja comunicada
por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias da data de cancelamento.

1511 Na hipdtese de cancelamento a
pedido do Segurado, a Seguradora retera, no
maximo, além dos emolumentos, o prémio
calculado de acordo com a Tabela de Prazo

Curto do item 14.51 da Clausula 14 -
Pagamento do Prémio. Para prazos nao ——
previstos na referida tabela, deverdo ser (D
utilizados percentuais correspondentes aos ¢/
prazos imediatamente inferiores. 25

RAIS

[

1512 Na hipdtese de cancelamento a2
pedido da Seguradora, com a anuéncia =
prévia do Segurado, esta reterd do prémio ¢ 5
recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido entre o
inicio de vigéncia e a data de cancelamento.

152 O  Estipulante  poderd  solicitar o
cancelamento do seguro somente se possuir
anuéncia prévia e expressa de um numero de
segurados que represente, no minimo, % (trés
quartos) do grupo segurado.

15.3 0 seguro individual poderd ser cancelado:

a. com o desaparecimento do vinculo existente
entre o Estipulante e o Segurado;

b. com o cancelamento ou final de vigéncia,
sem renovagao, da apolice coletiva;

C. com 0 nao pagamento dos prémios mensais
do seguro por periodo definido no Certificado
de Seguro, respeitando-se o disposto no
item 14.2 da Clausula 14 - Pagamento do
Prémio;

d. quando o valor de indenizagdo de um ou
mais sinistros atingir o Limite Maximo de
Indenizacao.

16. FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

As franquias e/ou participagao obrigatéria do
segurado, estabelecidas no texto das Condigdes
Especiais  serdo  deduzidas dos  prejuizos
indenizaveis em cada sinistro.

17. REpucAo E REINTEGRI_\CT\O DO LIMITE
MAXIMO DE INDENIZACAO

17.1  Durante o prazo de vigéncia deste seguro, 0
Limite Maximo de Indenizacao sera
automaticamente reduzido, a partir da data da
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ocorréncia do sinistro, do valor de toda e qualquer documentacfes basicas, o prazo ndo comecard a

GERAIS

indenizacdo que vier a ser efetuada, passando a contar.
limitar-se ao valor remanescente, nao tendo o
Segurado direito a restituicdo do prémio 19.3 A Seguradora poderd solicitar o envio de c/D

documentacbes complementares, nos casos em quez"'c)—'
(i) houver duvida fundada e justificavel; ou (ii) que a &=
documentacao faca referéncia a outros documentos
e fatos ndo disponibilizados.

correspondente aquela redugao.

17.2  Em caso de sinistro, com efeito parcial ou
total, ndo havera a reintegragdo do Limite Maximo
de Indenizagdo, sendo assim, quando o valor de

CON

194 Nas hipGteses da cldausula acima, a

indenizacdo de um ou mais sinistros atingir o Limite
Maximo de Indenizacdo, a cobertura sera
automaticamente extinta.

18. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Ocorrendo o sinistro, 0 Segurado devera comunicar
prontamente a ocorréncia do fato a Seguradora, por

meio do canal www.acioneseuseguro.com.br,
fornecendo, nesta oportunidade, todas as
informacdes disponiveis sobre sua causa e

consequéncias, incluindo o Aviso de Sinistro, que
devera conter o nome completo, a descricdo da
causa e consequéncias do sinistro, bem como a
copia do comprovante de endereco, do RG e do CPF
do titular do seguro. Além dos documentos citados,
0 Segurado deverd apresentar, de acordo com cada
cobertura, os documentos previstos nas Condicoes
Especiais de cada cobertura.

19. REGULACAO E LIQUIDACAO DO SINISTRO

191 Uma vez cumprida pelo Segurado,
representante de seguros ou representante legal a
obrigacdo de fornecer todos os documentos e
informacdes previstos na Cldusula 181 e nas
Condicbes Especiais aplicaveis a cada cobertura
acionada, a Seguradora terd o prazo maximo de 30
(trinta) dias, para concluir a Regulagao do Sinistro e
se manifestar sobre a existéncia de cobertura
securitdria, contado da data em que lhe tiver sido
entregue o Ultimo documento pendente.

19.2  Com a comunicagao do sinistro, o prazo de
30 (trinta) dias somente se iniciara quando todos os
documentos listados nestas Condicoes Gerais e nas
Condicbes Especiais aplicdveis a cada cobertura
acionada forem entregues a Seguradora. Se, no aviso
de sinistro, o Segurado, Representante de seguros
oU seu representante legal nao apresentar as

contagem do prazo aplicavel serd suspensa por no
maximo 1 (uma) vez. O prazo de regulacdo serd
reiniciado a partir do dia Util subsequente aquele em
gue forem completamente atendidas as exigéncias.

19.5 Qualquer pagamento de indenizagdo ou
direito a indenizagao com base no Certificado de
Seguro serd concretizado somente apds terem sido
adequadamente relatadas pelo Segurado as
caracteristicas da ocorréncia do sinistro, apuradas
suas causas, natureza e extensao e comprovados 0s
valores a indenizar e o direito de recebé-los,
cabendo ao proprio Segurado prestar toda a
assisténcia  para que tais requisitos sejam
plenamente satisfeitos.

19.51 As despesas efetuadas com a
comprovagao do sinistro e com 0S
documentos de habilitagao efetivamente
necessarios a esta comprovagao correrao
por conta do Segurado, salvo se diretamente
realizadas pela Seguradora e/ou por ela
expressamente autorizadas.

19.6 A Seguradora poderd exigir atestados ou
certiddes de autoridades competentes, bem como o
resultado de inquéritos ou processos instaurados
em virtude do fato que produziu o sinistro, sem
prejuizo, do pagamento da indenizagdo no prazo
devido. Alternativamente, podera solicitar copia da
certiddo de abertura de inquérito, que porventura
tiver sido instaurado.

19.7 Em toda e qualquer indenizagdo devida,
obedecidas todas as disposicdes do seguro, serdo
deduzidos a Franquia quando houver, e o valor de
eventuais salvados que permanecerem em poder do
Segurado.

19.8 Os atos, solicitagbes e providéncias
praticados pela Seguradora apos a ocorréncia do
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sinistro  ndo importardo, por si  s6, no
reconhecimento da obrigagdo de pagar a
indenizagao reclamada.

199 A Seguradora dispora de até 30 (trinta) dias
para efetuar o pagamento da indenizagdo, contados
a partir da confirmacdo da cobertura securitdria,
desde que recebidos todos o0s documentos
necessdrios para liquidacao do sinistro.

1991 No caso de necessidade de
solicitacao de documentacdo  e/ou
informagao complementar para a liquidagao
do sinistro, com base em duvida fundada e
justificavel, a contagem do prazo de que
trata o subitem 19.9 serd suspensa 1 (uma)
Unica vez, reiniciando sua contagem a partir
do dia Util subsequente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias da
Seguradora.

19.9.2 0 ndo pagamento da indenizagdo no
prazo previsto no subitem 19.9, implicara
aplicacao de multa de 2% (dois por cento)
sobre 0 montante devido, corrigido
monetariamente, e com acréscimo de juros
de mora a partir daquela data.

19.10 Em qualquer caso, independentemente do
valor dos prejuizos, a indenizagdo nao podera
ultrapassar o Limite Mdximo de Indenizagao fixado
no Certificado de Seguro.

19.11 Mediante acordo entre as partes, a
indenizacdo podera ser efetuada por meio de
pagamento em dinheiro, reposicdo ou reparo da
coisa. Na impossibilidade de reposicdo da coisa a
época da liquidacéo, a indenizagao devida serd paga
em dinheiro.

19.12 As Despesas de Salvamento ou Contengao
comprovadamente efetuadas pelo Segurado ou
terceiro, durante e/ou apds a ocorréncia de um
sinistro, que tenham como objetivo evitar ou
atenuar os efeitos do sinistro, correrdo por conta da
Seguradora, até o Limite maximo da indenizacao
fixado no Certificado de Seguro.

19.13 O Limite Maximo da Indenizagao para as
Despesas de Salvamento e Contencgéo tera um valor
especifico e ndo serd incluido no Limite Mdximo de

1S

Indenizacao de cada cobertura contratada. Esse ::1:
valor constara no Certificado de seguro.

GE

19.14 A Seguradora nao estd obrigada ao e
pagamento de Despesas de Salvamento e Contengaozc:,
com medidas notoriamente inadequadas, observado C2»
o0 Sinistro iminente ou verificado.

OND

19.15 Né&o constituem Despesas de Salvamento¢ 5
aquelas realizadas pelo Segurado com prevengao
rotineira, incluida qualquer espécie de manutencao.

20. RECUSA DE SINISTRO

20.1 Quando a Seguradora recusar um sinistro,
comunicard seus motivos ao Segurado/Estipulante
por escrito, dentro do prazo maximo de 30 (trinta)
dias contados da entrega de toda a documentagao
prevista na cldusula 18 das Condicdes Gerais e nas
Condicdes Especiais aplicaveis.

20.2  Se, ap6s 0 pagamento da indenizagdo, a
Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato
que descaracterize o direito ao seu recebimento,
esta poderd requerer do Segurado/ Estipulante ou
seus herdeiros legais os valores pagos
indevidamente e demais gastos incorridos no
sinistro.

21. PERDA DE DIREITOS

211 Além dos casos previstos em lei e nas
demais cldausulas das condicbes deste contrato de
seguro, o Segurado perderd o direito a qualquer
indenizacdo, bem como terd o seguro cancelado,
sem direito a restituicdo do prémio ja pago, se (i)
agravar intencionalmente e de forma relevante o
risco, desde que se prove 0 nexo causal entre o
relevante agravamento do risco e o sinistro; (ii)
deixar de cumprir  com as obrigacdes
convencionadas neste contrato; ou (iii) procurar, por
qualquer meio, obter beneficios ilicitos do seguro a
que se refere este contrato.

21.2  Se o Segurado, seu representante legal ou
seu representante de seguros, fizer declaragdes
inexatas ou omitir circunstancias, de forma dolosa,
que possam influir na aceitagdo da Proposta de
Seguro ou no valor do prémio, ficara prejudicado o
direito a indenizacdo, além de estar o Segurado
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obrigado ao pagamento do prémio vencido e
ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora.

nao seja tecnicamente possivel garantir o risco ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a
cobertura contratada.

S GERAIS

213 Se a inexatiddo ou a omissao nas
declaragdes nao resultar de descumprimento doloso
do Segurado, mas sim culposo, a Seguradora podera:

216 0O cancelamento do contrato s6 sera e]‘icazzc'_'—_,_'
30 (trinta) dias apos o recebimento da notificagdo &2»
pelo Segurado, devendo ser restituida a diferenca do 2
prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a

decorrer, ressalvando, na mesma proporgao, seu ¢ 5

21.3.1 na hipotese de nado ocorréncia do
sinistro:

a. cancelar o seguro, se, diante dos fatos
ndo revelados, a garantia for
tecnicamente impossivel, ou se tais fatos
corresponderem a um tipo de interesse
ou Risco que nao seja normalmente
subscrito pela Seguradora, ficando o
Segurado obrigado ao pagamento das
despesas efetuadas pela Seguradora;

b. mediante acordo entre as partes,
permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenca de prémio cabivel
ou reduzindo proporcionalmente a
cobertura contratada, na auséncia do
pagamento da diferenca do prémio.

21.3.2 na hipotese de ocorréncia de sinistro
sem indenizagao integral, mediante acordo
entre as partes:

a. permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenca de prémio cabivel
ou deduzindo-a do wvalor a ser
indenizado.

21.3.3 na hipotese de ocorréncia de sinistro
com indenizagéo integral, cancelar o seguro,
ap6s o pagamento da indenizacgao,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a
diferenca de prémio cabivel.

214 0O Segurado estda obrigado a comunicar a
Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel
de agravar o risco coberto, sob pena de perder o
direito a indenizagdo, se ficar comprovado que
silenciou de forma dolosa e intencional.

21.5 A Seguradora, desde que o faca nos 20
(vinte) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por
escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato, caso

direito ao ressarcimento das despesas incorridas
com a contratacao.

21.7  Na hipétese de continuidade do contrato, a
Seguradora poderd cobrar a diferenca de prémio
cabivel.

21.8 Na hipttese de descumprimento culposo,
por parte do Segurado, da clausula 21.4, aplicar-se-
4 a perda do direito a indenizagdo prevista na
clausula 21.1. Nessa situagdo, o0 Segurado
permanecerd obrigado ao pagamento integral do
prémio e ao ressarcimento de todas as despesas
incorridas pela Seguradora com a contratagao.

219 Na hipétese de descumprimento culposo,
por parte do Segurado, da clausula 21.4, ficara este
obrigado a pagar a diferenca de prémio apurada ou,
se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato
corresponder a tipo de risco que ndo seja
normalmente subscrito pela Seguradora, nao fard
jus a garantia.

21.10 0O nao cumprimento, de forma dolosa, pelo
Segurado da obrigacdo prevista na clausula 11.1,
referente a comunicacdo imediata do sinistro,
adocdo de providéncias necessarias e Uteis para
evitar ou minorar seus efeitos, implicara na perda
do direito a indenizagao, sem prejuizo da obrigagao
de pagamento do prémio e do ressarcimento das
despesas efetuadas pela Seguradora.

21.11 0 nao cumprimento, de forma culposa, pelo
Segurado da obrigacdo prevista na clausula 11.1
referente a comunicacdo imediata do sinistro,
adocdo de providéncias necessarias e Uteis para
evitar ou minorar seus efeitos, implicara na perda
do direito a indenizagdo do valor equivalente aos
danos decorrentes de sua omissao.

21.12 Se o Segurado provocar de forma dolosa o
sinistro, perdera o direito a indenizagdo, sem
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prejuizo da divida de prémio e da obrigacdo de
ressarcir as despesas incorridas pela Seguradora.

21.13 0O Segurado também perderd o direito a
indenizacdo caso tenha prévia ciéncia da pratica
delituosa que causara o sinistro e nao tente evitd-
la.

22. SALVADOS

221 Ocorrido um sinistro que atinja bens
garantidos pela Apdlice, o Segurado ndo poderd
fazer o abandono dos salvados e devera tomar
desde logo todas as providéncias cabiveis no sentido
de protegé-los e de minorar 0s prejuizos.

22.2  Correrdo obrigatoriamente por conta da
sociedade seguradora, até o Llimite maximo da
garantia fixado no contrato, as Despesas de
Salvamento comprovadamente efetuadas pelo
segurado durante e/ou ap0s a ocorréncia de um
sinistro bem como os valores referentes aos danos
materiais  comprovadamente  causados pelo
segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o
sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

22.3 A Seguradora poderd de comum acordo com
0 Segurado, providenciar para o0 melhor
aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto
entendido e concordado que, quaisquer medidas
tomadas pela Seguradora ndo implicardo
reconhecer-se ela obrigada a indenizar os danos
ocorridos.

23. ATUALIZACAO DE VALORES

231 Os valores devidos em caso de
cancelamento do Seguro serdo atualizados
monetariamente, sendo a data de obrigacdo de
restituicdo a data de recebimento da solicitacao de
cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se
0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora
acordada pelo Segurado.

232 No caso de recebimento indevido de prémio
pela  Seguradora, este  serd  atualizado
monetariamente, sendo a data de obrigacdo de
restituicao a data de recebimento do respectivo
prémio.

S

233  Para os casos de pagamento de indenizagio =L
e devolucdo do prémio quando da recusa da ——
Proposta de Seguro, o ndo pagamento do valor 5
devido dentro do prazo estipulado, respeitando-se a D

R : P
faculdade de suspensao da respectiva contagem,,——
quando for o caso, acarretara:

ONDIC

a. atualizacdo monetdria, sendo a data de
obrigacdo de pagamento e/ou restituicdo a ¢ 5
data de ocorréncia do evento ou a data de
formalizacao da recusa;

b. incidéncia de juros moratorios pela Taxa
SELIC, calculados “pro-rata temporis”,
contados a partir do primeiro dia posterior
ao término do prazo fixado.

234 0 indice utilizado para atualizacao
monetéria serd o IGPM/FGV - Indice Geral de Precos
para o Mercado/ Fundagdo Getulio Vargas, ou o
fndice que vier a substitui-lo, sendo calculado com
base na variacdo positiva apurada entre o Ultimo
fndice publicado antes da data de obrigagdo de
pagamento ou restituicdo e aquele publicado
imediatamente antes da data de sua efetiva
liquidagao.

24. AUDITORIA

A Seguradora se reserva o direito de proceder,
durante a vigéncia do contrato de seguro, auditoria
nos documentos relativos ao seguro e sinistros
ocorridos, devendo o Estipulante e o Segurado
facilitar a Seguradora a execugao de tais medidas,
proporcionando-lhe as provas e os esclarecimentos
solicitados.

25. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

25.1 Ao pagar a indenizagao, a Seguradora ficarad
sub-rogada, até o limite do valor despendido com a
indenizacdo e gastos incorridos com ela, em todos
os direitos e acdes do Segurado ou das pessoas
seguradas contra aqueles que, por ato, fato ou
omissao, tenham causado 0s prejuizos ou para eles
tenham concorrido, obrigando-se o Segurado a
facilitar os meios necessarios ao exercicio desta
sub-rogacdo. Este direito ndo poderd ser exercido
em prejuizo direto do Segurado.
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25.2 0O Segurado nao poderd praticar qualquer ato
que venha a prejudicar o direito de sub-rogacédo da
Seguradora contra terceiros responsdveis pelos
sinistros  cobertos por este seguro, nao se
permitindo que faga o Segurado, com eles, acordos
ou transagoes.

253 Salvo dolo, ou culpa grave por parte do
causador do dano, a sub-rogacdo néo terd lugar se
0 dano tiver sido causado pelo conjuge do Segurado,
seus parentes até segundo grau, consanguineos ou
por afinidade, ou seus empregados ou pessoas sob
sua responsabilidade.

254 0 Segurado € obrigado a colaborar no
exercicio dos direitos derivados da sub-rogagao,
respondendo pelos prejuizos que causar a
Seguradora.

26. PRESCRIGAO

Os  prazos  prescricionais  serao  aqueles
determinados nos arts. 126 e 127 da Lei n°
15.040/2024.

27. FORO

O foro competente para dirimir eventuais dividas ou
questdes referentes a este contrato de seguro serd
o do domicilio do Segurado.

28. CESSAO DE DIREITOS

Nenhuma disposicao desta apdlice dara quaisquer
direitos contra os Seguradores a qualquer pessoa
que ndo o Segurado. A Seguradora nao ficard
obrigada por qualquer transferéncia ou cessao de
direitos feita pelo Segurado, a menos e até que a
Seguradora, por meio de endosso, declare o seguro
valido para o beneficio de outra pessoa.

29. DISPOSICOES GERAIS

29.1 Para 0s casos nao previstos nestas
Condicbes Gerais, serdo aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

29.2 O registro deste plano na SUSEP nao
implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializacao.

29.3 0O Segurado podera consultar a situagao
cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu
registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

CONDIGOES GERAIS

29.4 A aceitagdo do seguro estara sujeita a
analise do risco.

29.5 0O registro do produto é automadtico e nao
representa aprovagao ou recomendagdo por parte
da Susep.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Incéndio, Queda
de Raio dentro do terreno
sequrado, Explosdo e Fumacga

1. DEFINICOES

Incéndio

Para fins de seguro, incéndio é o fogo que se
propaga, ou se desenvolve com intensidade,
destruindo e causando prejuizos (danos). Para que
fique caracterizada a ocorréncia de incéndio, para
fins de seguro, ndo basta que exista fogo, é preciso:
gue o fogo se alastre, se desenvolva, se propague;
que a capacidade de se alastrar nao esteja limitada
a um recipiente ou qualquer outro local em que
habitualmente haja fogo, ou seja, que ocorra em
local indesejado ou ndo habitual; e que o fogo cause
danos.

2. RISCOS COBERTOS

a. Incéndio: Abrange os danos materiais
causados & ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou
seu  CONTEUDO  (inclusive  danos
decorrentes de fumaga), decorrentes de
incéndio de qualquer causa e natureza
independentemente do local de sua
origem.

b. Queda de Raio dentro do terreno segurado:
Abrange os danos materiais causados a
ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou seu
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CONTEUDO decorrentes de Queda de Raio
dentro da area do terreno onde estiverem
localizados os bens Segurados e desde que
haja vestigios inequivocos da ocorréncia.

Explosdo: Abrange os danos materiais
causados & ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou
seu CONTEUDO decorrentes de explosdo de
qualquer causa e natureza, desde que
ocorridos dentro da drea da residéncia
segurada ou dentro do edificio onde a

residéncia estiver localizada,
independentemente do local de sua
origem.

Fumaca: proveniente de desarranjo

imprevisivel, repentino e extraordindrio no
funcionamento de qualquer aparelho,
regularmente existente e/ou instalado no
imovel segurado e fumaga proveniente de
incéndio ocorrido fora do terreno onde se
localiza o imdvel segurado.

)

f. coisas ou objetos submetidos =L
voluntariamente & agéo direta ou indireta do =
fogo, se inflamam ou se danificam, e 0 dano 5

fica a eles limitados. D
|

] a—
Além das exclusOes previstas nas Condigdes Gerais C>»

da apdlice, ndo estardo cobertos por este seguro 0s
danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou =
indiretamente por: C o

g. danos a fusiveis, ldmpadas de qualquer tipo,
resisténcias de aquecimento, cabos,
correias, polias, correntes, rebolos ou
quaisquer outros componentes que, por sua
natureza, necessitem de trocas perigdicas;

h. danos decorrentes da inobservancia das
condicdes normais de uso, manutencdo e
armazenamento dos equipamentos e de
desligamento intencional de dispositivos de
seguranca ou de controles automdticos.
Entendendo-se ainda como tal, aquelas que
ndo atendam as recomendaces minimas
especificadas pelo fabricante ou pela

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS empresa fornecedora de energia elétrica;

Além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais i danos decorrentes de falhas mecanicas;

da apdlice, esta cobertura ndo garante 0s prejuizos

causados aos seguintes bens e objetos: j. danos elétricos causados a equipamentos

e/ou instalacbes elétricas ou eletronicas,

a. a simples queima de objetos, sem chamas, mesmo em consequéncia de queda de raio;

por ndo caracterizar a ocorréncia de

incéndio; k. danos por sobrecarga, entendendo-se como
tal as situagbes que superam as
bens que se encontrem fora do(s) localis) especificacoes fixadas em projeto para
segurado(s), ou ao ar livre ou ainda, galpdes operacao das maquinas, equipamentos ou
de vinilona e similares, bem como quaisquer instalacdes;
tipos de bens neles depositados;
. danos por wveiculos ou aeronaves de
softwares e / ou sistemas de dados propriedade do Segurado;
armazenados ou  processados  em
equipamentos de informética; m. extravio, saque, roubo ou furto, ainda que,
direta ou indiretamente, ocorrido em
torres de radio e televisdo, torres de consequéncia de riscos cobertos;
eletricidade, fios ou cabos de transmissdo ) .
(eletricidade, fibra dtica, telefone, telégrafo, n. ferment&‘j;aol aqugcimento espontaneo ou
computagio e similares); combustao espontanea;
imdveis de terceiros, mesmo em decorréncia 0. implosdes e suas consequéncias;

de propagacdo do incéndio;
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p. incéndio e explosbes decorrentes de
tumultos, greves e lockout, ou de queimadas
em zonas rurais, florestas, prados, plantas,
juncais ou semelhantes;

g. perdas nao materiais, tais como perda de
mercado, lucros cessantes, multas, juros e
outros encargos financeiros decorrentes do
ndo cumprimento de quaisquer contratos ou
obrigacoes;

r. perdas ou danos causados aos bens
segurados quando submetidos a processos
industriais de tratamento de aquecimento
ou de enxugo;

s. queda de raio fora do terreno segurado;

t. queda de aeronaves e / ou outros engenhos
aéreos ou espaciais, bem como quaisquer
objetos integrantes deles ou por eles
transportados;

U. ruptura de tubulagbes causada pela
expansdo ou dilatagdo do contetdo de
qualquer edificacdo ou estrutura, provocada
por dgua;

v. extravio, furto ou subtracdo ainda que
decorrentes dos riscos cobertos;

w. estelionato, apropriacdo indébita,
apropriagao devida por erro, caso fortuito ou
forca da natureza; extorsdo mediante
sequestro; extorsdo indireta; furto simples,
desaparecimento inexplicdvel ou simples
extravio; furto qualificado.

4. FRANQUIA E / OU PARTICIPAGAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia
e / ou participacdo obrigatdria do segurado nos
prejuizos indenizdveis, em percentual ou em valor,
conforme descrito no Certificado de Seguro.

5. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagdo para esta cobertura, e de acordo com as

S

condicdes do contrato, pelo pagamento de =L
indenizacao por prejuizos, devidamente E
comprovados, diretamente decorrentes de perdas e 5
danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

~

CONDICOES

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdao minima
exigida na clausula 18 das Condigbes Gerais desta
apolice, o Segurado deverd apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Boletim de Ocorréncia Policial;

b. Laudo do Corpo de Bombeiros;

c. Copia do Laudo do Instituto Criminalista;
d. Relacao dos bens sinistrados;

e. Notas fiscais e / ou comprovante de
preexisténcia dos bens sinistrados;

f. Dois orcamentos detalhando os danos e
respectivos valores para reparo e / ou
reposicao dos bens sinistrados;

g Declaracdo de existéncia de outros
seguros para 0S mesmos  bens
segurados.

7. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Vendaval,
Furacdo, Ciclone, Tornado e
Queda de Granizo
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1. OBIJETIVO DO SEGURO
O presente contrato de seguro tem por objetivo a.
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagdo para esta cobertura, e de acordo com as

hangares e galpbes de \vinilona e

o
=L
o
; , —_
assemelhados e seus respectivos conteddos; C D

S

condicbes do contrato, pelo pagamento de b. moinhos de vento, chaminés, estufas,z('_'—_,_'
indenizagao por prejuizos, devidamente antenas, torres, tanques e silos elevados e C2>»
comprovados, diretamente decorrentes de perdas e seus respectivos conteldos e tubulagdes C
danos aos bens segurados, ocorridos no local externas; %
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos. o
c. vidros e espelhos externos, letreiros,
2. DEFINICOES anuncios luminosos, painéis de
revestimento de fachadas, estruturas
Ciclone Grande massa de ar com circulacéo fechada provisdrias, —cercas, tapumes, muros,

em que 0s ventos sopram para dentro, ao redor
deste centro, também conhecido por ciclone
extratropical com ventos de velocidade acima de
102 (cento e dois) quilémetros por hora e até 119
(cento e dezenove) quildmetros por hora.

Furacao Nome dado a um ciclone tropical com
ventos continuos acima de 119 (cento e dezenove)
quilometros por hora, sendo também conhecido
como tufao.

Granizo Precipitacdo atmosférica que se origina de
nuvens caindo sob a forma de pedras de gelo.

Tornado E uma coluna giratéria violenta de ar.
Vendaval Vento de velocidade igual ou superior a 54
(cinquenta e quatro) quilometros por hora e até 102

(cento e dois) quildbmetros por hora.

3. RISCOS COBERTOS

Esta Seguradora responderd, até o Limite Maximo
de Indenizacao para esta cobertura, e de acordo com
as condicbes do contrato, o pagamento de
indenizacdo por perdas e/ou danos materiais
causados a estrutura do imovel e / ou seu conteudo,
destelhamento, danos  estruturais e  suas
consequéncias, decorrentes de Vendaval, Furacao,
Ciclone, Tornado e Queda de Granizo, desde que
devidamente comprovados e ocorridos no local
segurado.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢les Gerais
da apdlice, esta cobertura ndo garante 0s prejuizos
causados aos seguintes bens e objetos:

telheiros, toldos e marquises;

d. quando ao ar livre: mdquinas, geradores,
transformadores e demais equipamentos
moveis ou estacionadrios, tétens,
mercadorias e matérias-primas, inclusive de
terceiros, assim como outros bens ao ar livre
ndo mencionados expressamente nos
subitens anteriores.

Além das exclusGes previstas nas Condigcdes Gerais
da apdlice, ndo estardo cobertos por este seguro o0s
danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente:

e. por danos causados a cercas, muros e
portoes;

f. por danos causados a qualquer parte do
imdvel segurado, inclusive a seu conteudo,
por inundagdo ou alagamento, decorrente
de transbordamentos de rios e/ou
enchentes, mesmo que estes eventos sejam
consequentes dos riscos cobertos;

g. porentrada de dgua de chuva ou granizo em
aberturas naturais do estabelecimento
segurado, tais como janelas, vitr0s, portas e
elementos destinados a ventilacdo natural.
Ndo estdo cobertos também danos
decorrentes da entrada de dgua causados
pela falta de conservacdo de telhados e
calhas, bem como causados por
transbordamento e/ou entupimento de
calhas e infiltracdo de 4gua. Estdo cobertos,
entretanto, os danos causados por chuva ou
granizo, quando penetrarem na edificagdo
por aberturas consequentes de danos
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materiais acidentais decorrentes de riscos
amparados por esta coberturg,

h. por d4gua de chuva decorrente de
vazamentos de origem hidrdulica e
extravasamento de calhas ou condutores da
edificacdo segurada, mesmo que
caracterizada a ocorréncia de vendaval,
ciclone, furacdo ou tornado, desde que,
comprovadamente, tenha ocorrido erro de
projeto na concep¢do das instalaghes
hidrdulicas e na construcdo de calhas e
condutores;

i. extravio, saque, roubo ou furto, ainda que,
direta ou indiretamente, ocorrido em
consequéncia de riscos cobertos;

j. estelionato; apropriacdo indébita,
apropriagao devida por erro, caso fortuito ou
forca da natureza; extorsdo mediante
sequestro; extorsdo indireta; furto simples,
desaparecimento inexplicdvel ou simples
extravio; furto qualificado.

5. FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia
e/ou participagdo obrigatoria do segurado nos
prejuizos indenizdveis, em percentual ou em valor,
conforme descrito no Certificado de Seguro.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdo minima
exigida na cldusula 18 das Condicbes Gerais desta
apolice, o Segurado devera apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Boletim de Ocorréncia Policial;

b. Declaracdo de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados;

c. Recortes de jornais noticiando o evento ou a
ocorréncia do fenémeno, quando se tratar de
vendaval, furacdo, ciclone, tornado, queda
de granizo ou outros meios que comprovem
0 evento;

d. Relagdo dos bens sinistrados;

e. Notas fiscais e/ou comprovante de
preexisténcia dos bens sinistrados;

ICOES GERAIS

f.  Dois orcamentos detalhando os danos e 2
respectivos valores para reparo e / oU =
reposicao dos bens sinistrados.

(0

7. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Danos Elétricos

1. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizacado para esta cobertura, e de acordo com as
condicées do contrato, pelo pagamento de
indenizacao por prejuizos, devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de perdas e
danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Esta Seguradora responderd, até o Limite Maximo
de Indenizagdo para a presente cobertura, pelas
perdas e/ou danos fisicos diretamente causados a
quaisquer maquinas, equipamentos ou instalacées
eletronicas ou elétricas devido a variacdes anormais
de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado
acidentalmente  por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou
fenémeno de natureza elétrica, inclusive a queda de
raio ocorrida fora da area ou terreno do imdvel
segurado, a equipamentos de uso exclusivamente
doméstico e regularmente instalados.
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b.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢Ges Gerais
da apdlice, esta cobertura ndo garante 0s prejuizos
causados aos seguintes bens e objetos:

a) componentes  mecanicos (tais como
rolamentos, engrenagens, buchas, correias,
eixos e similares), ou quimicos (6leos
lubrificantes, gds refrigerante e similares),
bem como a mao-de-obra aplicada em sua
reparagdo ou substituicdo, mesmo que em
consequéncia de risco coberto;

b) fusiveis, disjuntores, relés térmicos, para-
raios de linha, chaves seccionadoras,
resisténcias, ldmpadas, transformadores (ou
reatores) de  lumindrias,  baterias,
acumuladores de  energia, Vvélvulas
termidnicas (inclusive de raio-x), tubos de
raios catddicos, contatos elétricos (de
contatores e disjuntores), escovas de
carbono, materiais refratdrios de fornos,
bem como todos aqueles bens que
necessitem de substituicdo periddica.

Além das exclusdes previstas nas Condi¢Ges Gerais
da apdlice, ndo estardo cobertos por este seguro 0s
danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) danos a mercadorias e matérias-primas,
inclusive acondicionadas em ambientes
frigorificados;

b) danos a quaisquer pecas e componentes nao
elétricos;

c) danos causados por dgua, qualguer que seja
sua origem;

d) danos decorrentes da inobservancia das

condicbes normais de uso, manutencao e
armazenamento dos equipamentos e de
desligamento intencional de dispositivos de
seguranca ou de controles automaticos.
Entendendo-se ainda como tal, aquelas que
ndo atendam as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou pela
empresa fornecedora de energia elétrica;

g

h)

)

K)

)

D
danos decorrentes da interrupcdo / falha no =
fornecimento de energia por parte da%
geradora ou distribuidora do servi¢o, mesmo C_—
que a interrupcdo / falha seja programada, g

e
danos elétricos decorrentes de causas &>
mecanicas e / ou deficiéncia de 2
funcionamento mecénico, defeito de
fabricagdo de material, erro de projeto, erro ¢
de instalacdo, montagem, teste e
negligéncia;
danos elétricos decorrentes direta ou
indiretamente por desgaste natural pelo
uso, deterioracao  gradativa, erosdo,
corrosdo, oxidacdo, incrustacdo ou fadiga;

danos em consequéncia de curto-circuito
causados por 4gua de chuva ou de
vazamento da rede hidrdulica ou de esgoto
originados no local do risco, alagamento,
inundagdo, ressaca ou maremoto;

sobrecarga, isto é, por carga ou operagao
que exceda a capacidade normal de
operacdao dos bens segurados, exceto por
variacdo anormal de tensao;

defeitos preexistentes a contratagdo do
seguro que eram de conhecimento do
Segurado, independente do conhecimento
ou ndo da Seguradorg,

deficiéncia de funcionamento mecanico,
defeito de fabricacdo de material, erro de
projeto, erro de instalagdo, montagem, teste
e negligéncia;

perda de dados, instrugdes eletrdnicas ou
software de sistemas computacionais;

inadequacdo ou insuficiéncia de demanda de
energia elétrica instalada no local do risco;

estelionato; apropriacdo indébita,
apropriagao devida por erro, caso fortuito ou
forca da natureza, extorsdo mediante
sequestro; extorsdo indireta; furto simples,
desaparecimento inexplicdvel ou simples
extravio; furto qualificado;
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0) extravio, saque, roubo ou furto, ainda que,
direta ou indiretamente, ocorrido em
consequéncia de riscos cobertos.

4. FRANQUIA E / OU PARTICIPAGAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia
e / ou participacdo obrigatdria do segurado nos
prejuizos indenizdveis, em percentual ou em valor,
conforme descrito no Certificado de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdo minima
exigida na cldusula 18 das Condicbes Gerais desta
apolice, o Segurado devera apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Laudo da Assisténcia Técnica detalhando os
danos;

b. Relacdo dos bens sinistrados;

c. Notas fiscais e / ou comprovante de
preexisténcia dos bens sinistrados;

d. Dois orcamentos detalhando os danos e
respectivos valores para reparo e / ou
reposicao dos bens sinistrados;

e. Declaragcao de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados;

f. Termo de guarda de salvados preenchido e
assinado.

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condicbes Gerais da
apolice que ndo tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDICOES ESPECIAIS

Cobertura de Perda ou
Pagamento de Aluguel

1. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagdo para esta cobertura, e de acordo com
as condicbes do contrato, pelo pagamento de
indenizacdo  por  prejuizos,  devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de perdas
e danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Caso 0 imodvel ndo possa ser ocupado em
decorréncia de INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO
DO TERRENO SEGURADO ou EXPLOSAO, esta
Seguradora responderd, até o Limite Maximo de
Indenizagado para esta cobertura, e de acordo com as
condicdes do contrato, pelas despesas de aluguel,
conforme as seguintes situagées:

a) Caso o0 segurado seja o proprietdrio do
imavel:

|, Garante ao proprietdrio locador do
imadvel os valores de aluguel ndo pagos
pelo locatdrio, caso a ocorréncia de um
dos eventos cobertos impossibilite sua
permanéncia no imovel;

ll.  Garante ao proprietario ocupante do
proprio imével o reembolso de suas
despesas com locagdo em residéncia
provisoria.

b) Caso o segurado seja o locatario do imovel:

|, Garante o pagamento do aluguel ao
proprietdario do imodvel, caso haja
obrigatoriedade, comprovada no
contrato de locacao, de continuidade de
seu pagamento pelo locatdrio apds a
ocorréncia do sinistro.

O reembolso sera feito mediante comprovagao dos
gastos com aluguel por meio de contrato e recibos
de pagamento, até o fim do reparo ou reconstrugao
ou até o término do periodo de 6 (seis) meses,
contados a partir da data do sinistro, ou até a total

CONDIGOES GERAIS
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utilizacdo do Limite Maximo de Indenizacdo para
esta cobertura, o que ocorrer primeiro.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢les Gerais
da apdlice e além das exclusbes especificas
previstas nas Condigdes Especiais da Cobertura de
INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO TERRENO
SEGURADO, EXPLOSAO e FUMAGA, ndo estardo
cobertos por este seguro os danos ou perdas
decorrentes ou causados direta ou indiretamente
por:

a. desocupacdo provocada por desapropriagdo
de proprietdrio ou por despejo do locatdrio;

b. despesas nao comprovadas;

c. elevacdao de gastos por troca de bairro ou
regiao;
d. elevacdo de gastos por troca do padrdo de

acabamento da residéncia;

e. perda ou pagamento de aluguel ndo
decorrente de Incéndio, Queda de Raio
dentro do Terreno Segurado ou Explosao.

4. FRANQUIA E / OU PARTICIPAGAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia
e/ou participagdo obrigatoria do segurado nos
prejuizos indenizdveis, em percentual ou em valor,
conforme descrito no Certificado de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdo minima
exigida na cldusula 18 das Condicbes Gerais desta
apolice e da documentagdo necessdria para a
cobertura de Incéndio, Queda de Raio e Exploséo, o
Segurado deverd apresentar a Seguradora, 0s
seguintes documentos:

a. Declaragdo de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados;

b. Documento atualizado comprovando a
propriedade do imdével e / ou contrato de
locacdo do imovel;

c. Comprovante do ultimo aluguel pago oy,

recebido.

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condigcbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Responsabilidade
Civil Familiar

1. OBIJETIVO DO SEGURO

Garantir, até o Limite Maximo de Indenizacao
contratado, ao proprietdrio ou locatdrio do imdvel
segurado, o reembolso das quantias pelas quais vier
a ser responsavel.

2. RISCOS COBERTOS

O reembolso das quantias pelas quais 0 segurado
vier a ser responsdvel civiimente em sentenca
judicial transitada em julgado ou em acordo
autorizado de modo expresso pela seguradora,
relativas as reparacbes por danos involuntdrios,
corporais e/ou materiais, causados a terceiros por
negligéncia ou imprudéncia do préprio segurado,
seu conjuge, de filhos menores que estiverem sob
sua responsabilidade e de servigais no exercicio do
trabalho, ocorridos durante a vigéncia deste
contrato e reclamados em territdrio brasileiro,
causados por:

resultem de
inesperado e

a. vazamentos
acontecimentos
acidental;

que
subito,

b. queda de antenas;

S
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c. trabalhos executados para manutengao e
limpeza do imdvel segurado;

Estardo amparados também:

d. danos corporais e/ou materiais a
empregados, ocorridos dentro do imdvel
segurado;

e. danos corporais e/ou materiais, causados
diretamente por animais domésticos, cuja
posse o segurado detenha;

f. danos corporais e/ou materiais, a terceiros
ocorridos dentro do imovel segurado ou no
seu respectivo terreno decorrentes de
operagbes de vigilancia, desde que o0s
vigilantes sejam empregados do segurado,
registrados sob o regime da CLT;

g. as custas judiciais do foro civil e o0s
honorérios de advogados nomeados pelo
Segurado, desde que o evento, que culminou
com o ingresso da acao judicial em face do
Segurado, bem como o pedido do terceiro na
demanda, estejam amparados pelo presente
seguro;

l. O Segurado deverd, obrigatoriamente,
informar a Seguradora sobre qualquer
acao judicial que venha a sofrer, além
de remeter copia da documentacgao
judicial, juntamente com o contrato de
honorérios do advogado nomeado
para sua defesa. Em caso de falta de
informacdo sobre a acdo judicial,
celebracdo de acordo sem anuéncia da
seguradora e/ou ocorréncia de revelia,
a Seguradora ficard isenta de
quaisquer  obrigacbes decorrentes
desta apdlice.

Il. A Seguradora podera intervir na agao
na qualidade de assistente.

h. danos corporais e/ou materiais, causados
pelo prdprio imdvel ocupado pelo segurado;

i. Morte e Invalidez Permanente total ou
parcial de empregados domésticos da
residéncia especificada como local de risco,

RALS

desde que registrados na forma da Lei -
Regime CLT, limitado a 30% do Limite ——
Maximo de Indenizacdo contratado para D
esta cobertura, decorrentes de acidentes c/D
ocorridos durante a jornada de trabalho e nozé
exercicio de suas funcoes.

G

—c
| Para fins desta cobertura 0s =
empregados registrados na residéncia ¢
segurada devem ter no maximo 64
anos e 11 meses de idade.

[l Nafalta de indicagao de beneficidrio, a
indenizacdo sera paga obedecendo-se
a ordem da vocagcdao hereditaria
determinada em lei.

. O pagamento da indenizacao
correspondera aos percentuais
descritos na Tabela abaixo, de acordo
com o grau de invalidez permanente.

Importante:

No caso de Perda Parcial, ficando reduzidas as
funcdes do membro ou drgdo lesado, mas nao
abolidas por completo, a indenizagao sera calculada
pela aplicacdo da percentagem de reducao funcional
apresentada pelo membro ou orgdo atingido, a
percentagem prevista na tabela para perda total do
membro, 6rgao ou parte atingida.

Em todos os casos de Invalidez Parcial nao
especificada na tabela, a indenizacdo serd
estabelecida tomando-se por base a diminuigdo
permanente da capacidade fisica do funcionario,
independentemente da sua profissao. Na falta de
indicacdo da percentagem de reducdo e, sendo
informado apenas 0 grau desta reducdo (maximo,
médio e minimo), a indenizacdo serd calculada,
respectivamente, na base de 75% (setenta e cinco
por cento), 50% (cinquenta) por cento e 25% (vinte e
cinco) por cento.

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de
mais de um membro ou 0rgdo, a indenizacao serd
calculada somando-se as percentagens respectivas,
cujo total nao poderd exceder a 100% (cem por
cento) do limite maximo de indenizagdo. Da mesma
forma, havendo duas ou mais lesfes em um mesmo
membro ou o¢rgdo, a soma das percentagens
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correspondentes nao podera exceder a indenizagédo
prevista para sua perda total.

A perda ou agravamento da reducao funcional de um
membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente da
direito a indenizagao, deduzindo o grau de invalidez
preexistente do grau de invalidez definitiva devendo
ser comprovado mediante laudo médico informando
0 grau de perda funcional.

A constatacdo da Invalidez Permanente por Acidente
se fara através de laudo subscrito por médico
devidamente habilitado na sua especializagao, e/ou
por declaracao da Previdéncia Social.

Hole-in-One, até o Limite Maximo de
Indenizacdo de R$ 800,00 (oitocentos reais),
referente as despesas do Segurado pela
comemoracao, na Sede do Clube, no dia em
que ocorre 0 eventual “Hole-in-One".

Esta cobertura ndao se aplica as
comemoragoes efetuadas em treinos.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢Ges Gerais
da apdlice, estardo excluidos ainda:

a.

danos causados a bens de terceiros em
poder do segurado;

responsabilidades assumidas por contratos
ou convencdes, bem como os danos
consequentes de seu descumprimento,

multas e fiangas;

contaminacao, umidade, infiltracao,
intoxicacdo e poluicao de qualquer natureza;

danos morais, perdas financeiras e lucros
cessantes decorrentes de quaisquer causas;

danos decorrentes do exercicio de atividade
profissional. Entende-se por  servigos
profissionais aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitado por  4rgdos
competentes, de ambito nacional, e
geralmente denominados “profissionais

liberais”, por exemplo: advogados,
arquitetos, auditores, corretores de seguros,
contadores,  dentistas,  diretores e
administradores de empresas, enfermeiros,
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engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,——,

médicos, notdrios e profissionais de
cartérios, veterindrios etc,;

danos causados por qualquer tipo de obra de
reforma, ampliagao, construgao,
reconstrucdo, demolicdo do imdvel e suas
instalacbes e desentulho, bem como
trabalhos de instalacdo e montagem,

danos decorrentes da md conservacdo do
imdvel segurado,

danos as dependéncias comuns de edificio
dividido em unidades auténomas, no caso de
0 segurado ocupar uma dessas unidades;

danos causados ao segurado, seu cOnjuge,
respectivos ascendentes e descendentes,
bem como a quaisquer parentes que com ele
residam ou dele dependam
economicamente e ainda os causados ao
proprio imovel segurado;

danos resultantes de dolo do segurado;

danos causados a veiculos, ocorridos em
locais de propriedade, alugados ou
controlados pelo segurado, inclusive os
ocorridos em dreas comuns de edificios em
condominio, onde resida o segurado;

. danos causados por veiculos terrestres,

ocorridos fora dos locais de propriedade,
alugados ou controlados pelo segurado,
inclusive em dreas comuns de edificios em
condominio;

danos decorrentes do exercicio ou prética
dos seguintes esportes: caga (inclusive
submarina), tiro ao alvo, equitagdo, esqui-
aquatico  (inclusive  “Jet-ski”),  “surf”,
“windsurf’, voo livre (inclusive voos em
planadores, asa delta etc), pesca,
canoagem, esgrima, balonismo, boxe, artes
marciais, paraquedismo, arco e flecha e
ultraleve;
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0. danos decorrentes de fendmenos da
natureza, tais como: vendaval, furacdo,
ciclone, tornado, queda de granizo,
tempestade, raio;

p. danos relacionados com doenga

profissional, doenca de trabalho ou similar;

g. Morte e Invalidez Permanente total ou
parcial por doenga;

r. Morte Natural;

s. Reclamagcdes decorrentes de acles de
regresso contra o Segurado, promovidas
pela Previdéncia Social,

t.  Reclamacoes resultantes do
descumprimento de obrigagdes trabalhistas
relativas a seguridade social, seguros de
acidentes do trabalho, pagamentos de
saldrios, bem como quaisquer despesas
relativas a agGes ou processos criminais ou
vinculadas ao direito da familia.

4. FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia
e/ou participagdo obrigatoria do segurado nos
prejuizos indenizdveis, em percentual ou em valor,
conforme descrito no Certificado de Seguro.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdo minima
exigida na cldusula 18 das Condicbes Gerais desta
apolice, o Segurado devera apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Declaragdo de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados;

b. Boletim de Ocorréncia Policial;
c. Carta do terceiro, comunicando o sinistro;

d. RG e CPF do terceiro;

e. Relacao dos danos causados a terceiros;

f. Orcamento de reparos de material e mao de
obra dos danos causados a terceiros para o
caso de prejuizos materiais.

6. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condi¢cbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Alagamento

1. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagado para esta cobertura, e de acordo com as
condicées do contrato, pelo pagamento de
indenizacao por prejuizos, devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de perdas e
danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Perdas e/ou danos materiais causados a Residéncia
Segurada, em consequéncia de:

a. Entrada de dgua no imovel proveniente de
aguaceiro, tromba d'agua ou chuva, seja ou
nao consequente da obstrugcdo ou
insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais,
desaguadouros e similares;

b. Enchente;
c. Agua  proveniente de ruptura de
encanamentos, canalizagbes, adutoras e

reservatorios, desde que ndo pertengcam ao
proprio imovel segurado, nem ao edificio do
qual o imdvel seja parte integrante.
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3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO
COMPREENDIDOS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢bes Gerais,
esta garantia ndo garante os prejuizos decorrentes
de:

a. Danos causados por dgua de chuva ou neve,
quando penetrado diretamente no interior
do edificio, através de portas, janelas,
vitrinas, claraboias, respiradouros ou
ventiladores abertos ou defeituosos;

b. Agua de torneira ou registro, ainda que
deixados abertos inadvertidamente;

c. Incéndio e explosado, mesmo quando
consequente dos riscos cobertos;

d. Agua ou outra substancia liquida qualquer,
proveniente de chuveiros autométicos
(sprinklers) do imdvel segurado ou do
edificio do qual o imével faca parte;

e. Infiltracdo de dgua ou outra substéncia
liquida qualquer através de pisos, paredes e
tetos, salvo quando consequente de riscos
cobertos.

4. FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Quando adotada, em caso de sinistro, o0 segurado
participarda com uma franquia de 10% dos prejuizos
indenizaveis, conforme o valor minimo estipulado
na especificacdo da apolice/certificado e sempre
serd deduzida da indenizacao.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdo minima
exigida na cldusula 18 das Condicbes Gerais desta
apolice, o Segurado devera apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Declaragdo de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados,;

b. Boletim de Ocorréncia Policial;

RAIS

c. Notas fiscais e/ou comprovante de ——
preexisténcia dos bens sinistrados;

Sk

d. Dois or¢camentos (material e mao de obra)zl"c)_'
detalhando os danos e respectivos valores 2>
para reparo e / ou reposicao dos bens (2
sinistrados.

6. RATIFICACAO

CON

Ratificam-se os dizeres das Condigcbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS

Cobertura de Desmoronamento

1. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizacado para esta cobertura, e de acordo com as
condicées do contrato, pelo pagamento de
indenizacao por prejuizos, devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de perdas e
danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Perdas e/ou danos materiais decorrentes de
desmoronamento parcial ou total da residéncia
segurada existente no local segurado, decorrente de
qualquer causa, inclusive por convulsdes da
natureza, como tufao, furacao erupgao vulcanica,
inundagao e terremoto, ou qualquer outra convulsao
da natureza exceto incéndio, raio e explosao.

2.1 Para efeito desta cobertura,
entende-se por “desmoronamento parcial”’, o
desmoronamento de paredes ou de qualquer
elemento estrutural (coluna, viga, laje de piso ou de
teto), excetuando-se o simples desabamento de
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revestimentos, marquises, beirais, acabamentos,
efeitos arquitetdnicos, telhas e similares.

2.2 Fica entendido, no entanto, que 0s
danos sofridos por tais elementos estarao cobertos
desde que sejam consequentes de desmoronamento
de parede ou de qualquer elemento estrutural citado
no item anterior, bem como os custos de protecao
dos bens segurados, diante da iminéncia de
desmoronamento, devidamente caracterizado por
laudo técnico.

3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO
COMPREENDIDOS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢bes Gerais,
esta garantia ndo garante os prejuizos decorrentes
de:

a. Danos decorrentes de vicios de construcao;

b. Despesas com laudos técnicos;

c. Danos decorrentes de desgaste, fadiga de
material, erro de projeto, vicio préprio ou
falta de manutencdo do imdvel segurado,
tais como trinca e rachadura em parede,
laje, estuque e forro;

d. Danos a muros construidos sem alicerces
(vigas e colunas),

e. Desprendimento  de  materiais de
acabamento (ex.. azulejos, reboco, embogo,
Lustres e/ou suportes);

f. Queda de aeronaves ou impacto de veiculos;

g. Danos causados as fundagdes, aos alicerces
€ ao terreno.

4. AGRAVACAO DO RISCO

4.1 O Segurado se obriga a promover a imediata
retirada do imovel, dos bens cobertos por esta
apolice/contrato caso tenha havido notificagao de
autoridade competente de que ele estd em perigo
iminente de desmoronamento.

4.2 O Segurado fica desobrigado da retirada dos
bens cobertos como estabelecido no paragrafo

S

anterior, nos casos em que a autoridade competente =L
determine a impossibilidade de seu ingresso no ==
prédio, edificio, ou residéncia existente no local
segurado.

ONDICOES G

43 Considerar-se-a caracterizada, a obrigacao
do Segurado, a partir da data da notificagéo.

4.4 Se o Segurado descumprir a obrigacao ¢ 5
prevista na Cldusula 4.1 acima, fica reservado a
Seguradora o direito de, se constatado relevante
agravamento de risco:

(a) Cobrar a diferenga de prémio, no prazo de 20
(vinte) dias da devida comunicagdo ao
Segurado a respeito da constatagdo do
agravamento; ou

(b) Cancelar o seguro, mediante comunicagdo por
escrito ao segurado, caso ndo seja
tecnicamente possivel garantir o novo risco. O
cancelamento do seguro somente sera eficaz
30 (trinta) dias apds a notificagdo do Segurado,
cabendo a Seguradora restituir eventual
diferenga de prémio, ressalvado, na mesma
proporgdao, o direito da Seguradora em se
ressarcir das despesas incorridas com a
contratagao.

5. FRANQUIA E / OU PARTICIPAGCAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Quando adotada, em caso de sinistro, o segurado
participard com uma franquia de 10% dos prejuizos
indenizaveis, conforme o valor minimo estipulado
na especificacdo da apolice/certificado e sempre
serd deduzida da indenizacao.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdao minima
exigida na clausula 18 das Condigbes Gerais desta
apolice, o Segurado deverda apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Declaracdo de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados;

b. Boletim de Ocorréncia Policial;
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c. Notas fiscails e/ou comprovante de
preexisténcia dos bens sinistrados;

d. Dois or¢amentos (material e mao de obra)
detalhando os danos e respectivos valores
para reparo e / ou reposicdo dos bens
sinistrados.

7. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condicbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

CONDICOES ESPECIAIS

Cobertura de Quebra de Vidros

1. OBIJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo
garantir ao segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagdo para esta cobertura, e de acordo com as
condicées do contrato, pelo pagamento de
indenizagao por prejuizos, devidamente
comprovados, diretamente decorrentes de perdas e
danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2. RISCOS COBERTOS

Perdas e/ou danos materiais causados aos vidros,
espelhos, marmores, azulejos, ladrilhos e lougas
devidamente instalados na Residéncia Segurada,
exclusivamente, em portas, janelas, balcdes,
prateleiras, paredes divisorias, em consequéncia
dos seguintes riscos:

a. Reparo ou reposicdo dos encaixes dos vidros
ou espelhos atingidos pelo sinistro, remogao,
reposicao ou substituicao de obstrucdes
(escudos de madeira, cortinas de ago, grades
encaixes, quadros molduras e outras pegas
de protegdo, com excecdo de janelas,
paredes e aparelhos), quando necessario ao

S

servico de reparo ou de substituicio dos =T
vidros danificados; o

bt

b. Instalagdo provisoria de vidros ou vedagao ¢/
nas aberturas que contenham os vidroszé
danificados, durante o tempo necessario ao &>
Seu reparo ou substituicdo, desde que ndo C2
seja possivel a reposicdo imediata do vidro ==
danificado, observando-se, ainda que ac 5
instalagao provisoria nao podera exceder ao
prazo de sessenta dias e nem poderd ser
feita por vidro de valor superior ao do
danificado.

c. Quebra resultante da acdo de vendaval ou
de chuva de granizo.

3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO
COMPREENDIDOS

3.1  Além das exclusfes previstas nas Condigdes
Gerais, esta garantia ndo garante 0S prejuizos
decorrentes de:

a. Quebra motivada por incéndio, raio ou
explosdo, ocorrida no local onde se acham
instalados os bens segurados;

b. Arranhaduras ou lascas;

c. Danos sobrevindos dos trabalhos de
colocacdo, substituicdo ou remocdo de
vidros segurados, ou resultantes de
desmoronamento total ou parcial da
residéncia segurada;

d. Execucdo de obras de reparo, pintura,
remogao ou reconstrucdo dos vidros
segurados ou dos locais onde eles se
encontrem, inclusive durante as operagdes
preparatérias dessas obras, tais como,
colocacao de andaimes, tapumes e outras.

3.2 Salvo estipulagdo expressa, ndo estdo
abrangidos pela presente garantia 0s seguintes
bens:

a. Tijolos de vidro colocados em paredes
estruturais ou ndo;

b. Vidros utilizados em aquecedores solares;
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c. Azulejos, ladrilhos, molduras, letreiros,
decoragdes, pinturas, gravacdes, inscri¢coes
e todo e qualquer trabalho artistico de
modelagem dos vidros, espelhos ou
mdrmores.

4. SUSPENSAO DA COBERTURA

As garantias desta cobertura ficardo suspensas
automaticamente, sem a respectiva cobranca de
prémio, nos seguintes casos, salvo na hipotese de
ter havido solicitagao prévia do Segurado e anuéncia
expressa da Seguradora a manutencgao da cobertura:

a. Durante a execucdo de obras de reparo,
pintura, remogao ou reconstrucao dos vidros
segurados ou dos locais onde eles se
encontrem, inclusive durante as operagoes
preparatorias dessas obras, tais como,
colocacao de andaimes, tapumes e outras
molduras, letreiros, decoragfes, pinturas,
gravagoes, inscricoes e todo e qualquer
trabalho artistico de modelagem dos vidros;

b. Nos casos de quebra ou deterioragao das
molduras dos vidros segurados,

c. Durante a desocupacao, por mais de 30 dias
consecutivos, da residéncia segurada onde
se encontram os vidros segurados,;

d. Pela transferéncia a terceiros de direito
sobre os vidros, salvo a legitimo herdeiro,
por disposicao legal ou testamentaria.

5. FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO
OBRIGATORIA DO SEGURADO

Quando adotada, em caso de sinistro, o0 segurado
participarda com uma franquia de 10% dos prejuizos
indenizaveis, conforme o valor minimo estipulado
na especificacdo da apolice/certificado e sempre
serd deduzida da indenizacao.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentacdo minima
exigida na cldusula 18 das Condicbes Gerais desta

apolice, o Segurado devera apresentar a
Seguradora, 0s seguintes documentos:

a. Declaracdo de existéncia de outros seguros
para 0s mesmos bens segurados;

CONDIGOES GERAIS

b. Boletim de Ocorréncia Policial;

c. Notas fiscais e/ou comprovante de
preexisténcia dos bens sinistrados;

d. Dois or¢amentos (material e mao de obra)
detalhando os danos e respectivos valores
para reparo e / ou reposicdo dos bens
sinistrados.

7. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condigcbes Gerais da
apolice que nao tenham sido alteradas por esta
cobertura.

7.1. O foro competente para dirimir eventuais
dovidas ou questdes referentes a este
contrato de seguro sera o do domicilio do
Segurado. Na hipotese de inexisténcia de
relacdo de hipossuficiéncia entre as partes,
serd vdlida a eleicao de foro diferente do
domicilio do segurado.

8. DISPOSICOES FINAIS

Para 0s casos nao previstos nestas Condicoes
Gerais, serao aplicadas as leis que regulamentam os
seguros no Brasil.

8.1. O registro deste plano na SUSEP nao implica,
por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializacao.

8.2. 0 Segurado podera consultar a situagdo
cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de
seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ
ou CPF.

8.3. Aaceitagdo do seguro estard sujeita a andlise
do risco.
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8.4. O registro do produto € automdtico e nao
representa aprovagao ou recomendagao por
parte da Susep.

CONDICOES GERAIS
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Seguros protegem o essencial.
Por isso, trabalhamos para que
sejam cada vez mais acessiveis.
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