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BEM-VINDO(A)

oL,
Que alegria ter vocé como nosso cliente!

Antes de tudo: parabéns por sua iniciativa em contratar o seguro
Microsseguro Protecdo Financeira. Isso € ser parte da construgao de um
futuro melhor, para vocé e para as proximas geracoes, afinal, o seguro €é
um investimento; a garantia de protegdo em momentos adversos. E
obrigada por ter escolhido a BNP Paribas Cardif para proporcionar esta
segurancal

Neste documento, vocé encontra todas as regras de contratagao e
utilizacao do produto. Por isso, a leitura é essencial.

Em caso de duvidas em relagao ao seguro contratado, fale conosco
clicando aqui ou acesse https://bnpparibascardif.com.br/, clique em "Fale
Conosco” no menu inicial, depois em “Envie um e-mail” e preencha o
formuldrio com a sua mensagem.
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1. OBIETIVO

1.1. O Microsseguro Protecdo Financeira tem por
objetivo o pagamento de indenizagdo ao
representante em caso de ocorréncia de

evento coberto, conforme definido nas
condicbes gerais ou, se for caso, nas
condicbes  especiais do seguro de

microsseguro, equivalente ao saldo da divida
ou do compromisso assumido pelo segurado
junto ao representante, devendo a diferenca
entre o capital segurado e a indenizagao
efetivamente paga ao representante, quando
verificada, ser paga ao segundo beneficiario,
indicado pelo segurado, ao proprio segurado
ou a seus herdeiros legais, desde que 0 evento
nao se enquadre como risco excluido.

2.1. Acidente Pessoal é o0 evento com data
caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntdrio, violento,
causador de lesao fisica, que, por si s6 e
independentemente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a
morte, a invalidez permanente total ou
parcial, a incapacidade tempordria ou que
torne  necessdrio  tratamento  médico,
observando-se, que o suicidio, ou sua
tentativa, serd equiparado, para fins de
pagamento de indenizagdo, a acidente
pessoal.

2.2. Beneficidrio é a pessoa fisica ou juridica
designada para receber os valores dos
capitais segurados, na hipotese ocorréncia do

evento coberto;

2.3. Bilhete de Seguro € o documento emitido pela
Seguradora ao Segurado, que substitui a
apolice de seguro, tendo o mesmo valor
juridico da apdlice e que dispensa o
preenchimento da proposta de seguro.

2.4. Capital Segurado € o valor méximo para a
cobertura contratada a ser pago pela
Seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro
coberto pelo Bilhete de Seguro, vigente na

data do evento.

2.5. Caréncia é o periodo ininterrupto de dias

dentro da vigéncia do seguro, contado a partir

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10

2.11.

2.12,

2.13.

D
do inicio de vigéncia de um seguro, durante 0 =

qual, na ocorréncia de evento coberto, o CCII
Segurado ndo terd direito ao recebimento do ¢

capital segurado contratado. )
(i

Condicdes Especiais é o conjunto das‘El‘h
disposicoes especificas relativas a cada —
modalidade e/ou cobertura de um plano de —
seguro, que eventualmente alteram asC—>
Condicdes Gerais. g

Condicoes Gerais é o conjunto das cldusulas,
comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que
estabelecem as obrigacoes e os direitos das
partes contratantes.

Corretor de Seguros € a pessoa Fisica ou
Juridica devidamente habilitada e registrada
na Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP, para intermediar e promover
contratos de seguros entre o Segurado e a
Seguradora.

Contrato de Seguro € o contrato que
estabelece para uma das partes, mediante
pagamento (prémio) pela outra parte, a
obrigacdo de pagar, a esta, determinada
importancia, no caso de ocorréncia de um
evento coberto. A formalizacdo do contrato
ocorre com a emissao do Bilhete de Seguro.

. Descumprimento Culposo € aquele que

ocorre quando o segurado omite, de forma
nao intencional, informacdes relevantes
para 0 seguro, seja antes da contratagao,
seja durante a vigéncia do contrato.
Descumprimento Doloso €é aquele que
ocorre quando o segurado omite ou distorce
informacgdes de forma intencional, com o
objetivo de obter vantagem ou induzir a
seguradora a erro, seja antes da
contratacao, seja durante a vigéncia do
contrato.

Doenca é o processo morbido, definido,
tendo um conjunto caracteristico de sintomas
e sinais que leva o individuo a tratamento
médico.

Evento Coberto é o acontecimento futuro e
incerto, de natureza suUbita e involuntdria,
descrito e coberto nas garantias, desde que
ocorrido durante a vigéncia do seguro.
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2.14. Franquia é o periodo ininterrupto de dias
dentro da vigéncia do seguro, com inicio a
partir da data da ocorréncia do sinistro, e fim
determinado no Bilhete de Seguro, no qual o
Segurado ndo terd direito ao recebimento da
indenizagao durante este periodo.

5. COBERTURAS DO SEGURO

51. MORTE

ES GERAIS

] a—]
Esta cobertura consiste no pagamento do capital &>~

segurado/beneficio ao(s) beneficidrio(s) =2
indicado(s) no bilhete, de uma Unica vez conforme ==
definido nas condigdes gerais ou, se for caso, nas D

2.15. Indenizacdo € o valor que a Seguradora
efetivamente paga ao Segurado ou a Sseu

representante legal em decorréncia de um
evento coberto por este seguro, limitado ao
valor do capital segurado da respectiva
cobertura contratada.

2.16. Inicio de Vigéncia € a data a partir da qual
as coberturas de risco propostas serao
garantidas pela Seguradora.

2.17. Prémio € o preco do seguro, ou seja, € a
importancia  paga pelo Segurado a
Seguradora em decorréncia da contratagao

do seguro.

2.18. Proponente € a Pessoa Fisica que propde a
sua adesdo ao seguro e que somente passara
a condicao de segurado apds a sua aceitagao
pela Seguradora.

2.19. Riscos Excluidos sao aqueles riscos,
previstos nas Condigoes Gerais, que nao serao

cobertos pelo plano de seguro.

2.20. Segurado € a Pessoa fisica que contrata o
seguro e/ou estd exposta aos riscos previstos
nas coberturas indicadas no Bilhete de
Seguro e definidos nestas Condigoes Gerais.

2.21. Seguradora € a sociedade que, mediante
recebimento do prémio, assume 0S riscos e
garante o pagamento da indenizagao em caso

de ocorréncia de sinistro coberto.

2.22. Sinistro é a ocorréncia do evento coberto
durante o periodo de vigéncia do seguro.

3. PUBLICOALVO

O publico-alvo deste seguro sdo consumidores
com renda mensal de até 3 (trés) saldrios
minimos.

4. CANAIS DE DISTRIBUICAO

A distribuicdo deste seguro serd realizada através
dos canais auto, bancario e varejo.

condigbes especiais do plano de microsseguro, em
caso de falecimento do segurado, por causas
naturais ou acidentais, durante o periodo de
vigéncia do microsseguro, cujo capital segurado
sera limitado no bilhete de seguro.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente
ou conjugada, exceto com a cobertura de Morte
Acidental.

5.2. MORTE ACIDENTAL

Esta cobertura consiste no pagamento do capital
segurado ao(s) beneficiario(s) indicado(s) no
bilhete, de uma Unica vez conforme definido nas
condigbes gerais ou, se for caso, nas condigoes
especiais do plano de microsseguro, em caso de
falecimento do segurado em decorréncia de
acidente pessoal coberto ocorrido durante o
periodo de vigéncia do microsseguro, sendo o
valor maximo indenizdvel definido no bilhete de
seguro.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente
ou conjugada, exceto com a cobertura de Morte.
5.3. INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR
ACIDENTE

Consiste no pagamento do capital segurado, de
uma Unica vez ou sob a forma de renda, conforme
estabelecido nas condicGes gerais ou, se for caso,
nas condicdbes especiais do plano de
microsseguro, em caso da perda total ou
impoténcia funcional definitiva dos membros ou
orgaos definidos no bilhete, em decorréncia de
lesdo fisica sofrida pelo segurado, provocada por
acidente pessoal coberto, cujo capital segurado
sera limitado no bilhete de seguro.

Esta cobertura sé poderd ser contratada se
conjugada com as coberturas cobertura de Morte
ou Morte Acidental.
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5.4. DESEMPREGO

Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento
de indenizacdao, em forma de renda mensal
temporaria em decorréncia da privacao
involuntdria do segurado ao emprego formal
remunerado, comprovado por carteira de
trabalho, limitada ao prazo maximo estabelecido
nas condicdes gerais ou, se for caso, nas
condicbes especiais e observado o periodo de
caréncia, quando previsto, sendo a forma de
pagamento e 0s valores maximos indenizaveis
definidos no bilhete de seguro.

Esta cobertura s poderd ser contratada se
conjugada com as coberturas cobertura de Morte
ou Morte Acidental.

6. EXCLUSOES GERAIS

6.1. F vedada a exclusdo de morte ou a
incapacidade do segurado quando provier
da utilizagao de meio de transporte mais
arriscado, da prestacao de servico militar,
da prdtica de esporte, ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem.

6.2.  Exclusoes:

Atos ilicitos dolosos praticados pelo
segurado principal ou dependente, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de
qualquer deles, conforme art. 10, paragrafo
Unico, inciso I, da Lei 15.040/2024;
Acidentes, doencas ou lesdes, bem como
suas consequéncias, preexistentes a
adesdo do Segurado no presente seguro ou
da alteracdo do capital segurado
contratado originalmente, entendendo-se
como tais aquelas de conhecimento do
Segurado e ndo declaradas no momento da
contratagcdo, salvo apds ultrapassado o
prazo de caréncia, quando convencionado
no Bilhete;

Suicidio ou sequelas decorrentes da sua
tentativa, caso ocorram nos dois primeiros
anos de vigéncia da cobertura, exceto se
cometido em razdo de grave ameaga ou de
legitima defesa de terceiro;

Epidemia ou pandemia declarada por érgao
competente;

b)

d)

Furacdes, ciclones, terremotos,
maremotos, erupcdes vulcanicas e outras
convulsdes da naturezg;
Danos e perdas causados
terroristas; e

Atos ou operagdes de guerra, declarada ou
ndo, de guerra quimica ou bacteriolégica,
guerra civil, guerrilha, revolugdo, motim,
revolta, sedicdo, sublevacdo ou outras
perturbacées da ordem publica e delas
decorrentes, exceto a prestacao de servigo
militar e atos de humanidade em auxilio de
outrem.

por atos

g

6.3. Além dos Riscos Excluidos indicados no
item 6.2 destas Condicbes Gerais, sao
riscos excluidos das Coberturas que
garantem exclusivamente 0s eventos
decorrentes de Acidente Pessoal, se
contratadas, os eventos relacionados ou
ocorridos em consequéncia direta ou

indireta de;

Intercorréncias ou complicacoes
consequentes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou  cirdrgicos,
quando ndo decorrentes de acidente
pessoal coberto;

b) Acidentes cardiovasculares, acidente
vascular cerebral (AVC), aneurisma,
sincope, apoplexia, epilepsia e acidentes
médicos, quando ndo decorrentes de
acidente coberto;

Cirurgias plésticas ou tratamentos
estéticos, exceto se tiver finalidade
comprovadamente restauradora de dano
provocado por Acidente Pessoal coberto.
6.4. Os Riscos Excluidos especificos de cada
uma das Coberturas Facultativas estarao
descritos nas suas respectivas Condicoes
Especiais.

7. BENEFICIARIO

7.1. O primeiro beneficidario (credor) serad
sempre 0 representante, que receberd o
valor correspondente ao saldo da divida

OU compromisso assumido.

CONDIGOES GERAIS
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7.2

7.2.1.

7.2.2.

8. CARENCIA E FRANQUIA

8.1.

8.2.

8.2.1.

8.3.

8.4.

8.5.

Caso haja diferenca entre o saldo da
divida e o capital segurado, esta serd paga
conforme estabelecido no item 7.2.2.

Somente nos seguros contratados com
Capital Segurado fixo, € que podera existir
diferenca entre o saldo devedor e o
Capital Segurado.

Sera paga a um segundo beneficidrio,
indicado pelo segurado, ao proprio
segurado ou a seus herdeiros legais.

Quando aplicdvel, a caréncia serd prevista
no Bilhete de Seguro.

Para sinistros decorrentes de acidentes
pessoais nao havera prazo de caréncia,
exceto no caso de suicidio ou sua
tentativa, quando o referido periodo
corresponderd a dois anos ininterruptos,
contados da data de contratacdo, de
adesao ao seguro, ou da reconducao do
seguro, depois de suspenso, exceto se
cometido em razao de grave ameaga ou
de legitima defesa de terceiro.

lgualmente, o segurado ndo tera direito a
qualquer indenizagcao decorrente deste
contrato se tentar suicidio nos primeiros
02 (dois) anos de vigéncia do contrato, ou
da sua reconducao depois de suspenso, e
desta resultar qualquer tipo de invalidez,
salvo se cometido em razao de grave
ameaca ou de legitima defesa de terceiro.

O prazo de caréncia, exceto no caso de
suicidio ou sua tentativa, nao podera
exceder metade do prazo de vigéncia
previsto pelo Bilhete de Seguro.

A caréncia sera contada a partir das 24
(vinte e quatro) horas do inicio de
vigéncia do seguro. Nao haverd
prorrogacao de vigéncia resultante da
aplicacao da caréncia.

Quando aplicdvel, a franquia serd prevista
no Bilhete de Seguro.

9. CAPITAL SEGURADO

9.1.

O capital segurado serd pago de forma
Unica ou parcelada, até o limite,
estabelecido no bilhete de seguro e de
acordo com as coberturas contratadas.

10. ATUALIZACOES DE VALORES

10.1.

10.2.

Todos o0s valores constantes dos
documentos devem ser expressos em
moeda corrente nacional, vedada a
utilizacao de unidade monetdria de
qualquer outra natureza.

Os valores devidos ao Segurado a titulo de
atualizacao monetaria serdo calculados
pela variagdo do indice a seguir
estabelecido, a partir da data em que se
tornarem exigiveis, conforme 0 que
dispdem as respectivas Cldusulas destas
Condicoes.

A atualizacao de valores serd efetuada
com base na variacdo positiva do indice
de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA/IBGE, ou o indice que vier a substitui-
lo, apurada entre o Ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade
da obrigacdo pecunidaria e aquele
publicado imediatamente anterior a data
de sua efetiva liquidacao.

O pagamento dos valores relativos a
atualizacdo monetdria e aos juros
moratdrios sera feito independentemente
de notificacao ou interpelacao judicial, de
uma SO vez, juntamente com 0s demais
valores do contrato. Os juros moratdrios,
contatados a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo serao
equivalentes a taxa que estiver em vigor
para mora do pagamento de impostos
devidos a Fazenda Nacional.

Nao haverd atuvalizacdo monetdria do
valor do prémio, pois ja foi considerado no
cdlculo do risco, que o capital segurado
pode flutuar durante a vigéncia do
crédito.
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11. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

11.1.

11.2.

Nao ha reintegracdo para as coberturas
de Morte e Morte Acidental e Invalidez
Permanente Total por Acidente.

Para a cobertura de Desemprego
Involuntdrio, a reintegracao do capital
segurado serd automatica.

12. FORMAS DE CONTRATACAO

12.1.

12.2.

A aceitacdo do seguro estd sujeita a
andlise do risco.

Este seguro é contratado através de
emissao de bilhete, que poderd ser feita
mediante solicitacao verbal do
interessado, desde que realizada de modo
inequivoco, cuja comprovacao caberd a
seguradora. Equipara-se a solicitagao
verbal do interessado, a manifestacao do
Proponente efetuada com a utilizagao de
meios remotos.

O Bilhete de Seguro sera emitido em até
30 (trinta) dias, contados a partir da data
da aceitacdo da contratacao.

13. PRAZO DE ARREPENDIMENTO

13.1.

13.3.

13.4.

O segurado poderd desistir do seguro
contratado no prazo de 7 (sete) dias
corridos a contar da emissao do bilhete.

Caso o segurado exerca o direito de
arrependimento, 0s valores
eventualmente pagos, a qualquer titulo,
durante o prazo a que se refere o item,
serao devolvidos, de imediato.

O segurado poderd exercer seu direito de
arrependimento  pelo mesmo  meio
utilizado para contratagdo, sem prejuizo
de outros meios disponibilizados.

A sociedade seguradora, ou seus
representantes de seguros, e o corretor de
seguros habilitado, conforme for o caso,
fornecerdao ao segurado confirmagao

13.5.

imediata do recebimento da manifestacao
de arrependimento.

A devolugao sera realizada pelo mesmo
meio e forma de efetivacdo do pagamento,
do prémio, sem prejuizo de outros meios
disponibilizados  pela seguradora e
expressamente aceitos pelo segurado.

14. VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

14.1.

14.2.

14.3.

A vigéncia das coberturas inicia-se
sempre das 24 horas (vinte e quatro)
horas da data de pagamento do prémio.

Este seguro € por prazo determinado, sem
previsdo de renovagao automatica, tendo a
sociedade Seguradora a faculdade de nao
renovar o Contrato de Seguro na data de
vencimento, ficando o Segurado ciente de
que nao haverd devolucao dos Prémios
pagos.

Este Seguro estd estruturado sob o regime
financeiro de Reparticao Simples, sendo
assim, nao esta prevista a devolugao ou
resgate de prémio ao Segurado, ao
Beneficiario ou ao Estipulante.

15. PAGAMENTO DO PREMIO DE SEGURO

15.1.

15.2.

15.3.

15.3.1.

O prémio poderd ser pago de forma Unica
ou mensal, conforme definido no Bilhete
de Seguro.

O inadimplemento relativo a prestagao
Unica ou a primeira parcela do prémio, até
a data de seu vencimento, caracteriza nao
contratagao do seguro.

O pagamento do prémio poderda ser
realizado por meio de contas de consumo,
carnés, boletos, faturas de cartdes de
crédito, ou por outros meios admitidos em
lei, conforme estabelecido no Bilhete de
Seguro, respeitadas as datas de
vencimento previamente pactuadas.

A data limite para pagamento do prémio
serd a contida no respectivo documento
de cobrancga do Seguro.
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15.3.2. Quando a data limite para o pagamento

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

do prémio coincidir com dia em que nao
haja expediente bancdrio, o pagamento
do prémio podera ser efetuado no 1°
(primeiro) dia Util subsequente em que
houver expediente bancario.

Qualquer indenizacdo somente passa a
ser devida depois que o pagamento do
prémio houver sido realizado pelo
segurado ou Representante de Seguro, o
que deve ser feito, no maximo, até a data
limite prevista para esse fim no respectivo
documento de cobranca.

O prémio pago ao Representante de
seguro considera-se feito a Seguradora.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista sem que
tenha sido efetvado, o direito a
indenizacao nao ficara prejudicado.

Ocorrendo a falta de pagamento de
qualquer parcela do Prémio, exceto a
prestacao Unica ou a primeira parcela, a
Seguradora encaminhard ao Segurado,
por meio idoneo que comprove O
recebimento, uma notificagao concedendo
0 prazo de 15 (quinze) dias para
regularizacao, sob pena de suspensao de
cobertura e resolucdo do contrato apds 90
(noventa) dias de inadimplemento. Caso o
pagamento nao seja efetuado dentro
desse prazo, contado a partir do
recebimento da  notificacao  pelo
Segurado, a cobertura serda suspensa
desde a data de vencimento da parcela
original nao paga.

Na hipdtese de recusa do recebimento da
notificacdao ou, por qualquer motivo, 0
Segurado ndo seja encontrado no Ultimo
endereco informado a Seguradora, 0
prazo para aregularizagao do prémio terd
infcio na data da frustracao do
recebimento da notificacao.

15.10.

15.11.

15.11.1. 0

15.12.

pagamento do Prémio. Os Sinistros
ocorridos no periodo de suspensao da
cobertura  ficarao sem  cobertura,
respondendo a Seguradora apenas pelos
Sinistros ocorridos a partir da data da,
reabilitacao.

No caso de seguros com cobranca de
Prémio postecipada, a reabilitacdo se
dard com o pagamento dos valores
referentes ao periodo em que houve
cobertura.

Nao serd cobrada qualquer parcela de
prémio referente ao prazo de suspensao
em caso de reabilitacao da cobertura do
seguro.

prazo de suspensao por
inadimplemento poderd ser de até 90
(noventa) dias ininterruptos. Decorrido
este prazo, 0 seguro  ficard
automaticamente e de pleno direito
cancelado, independentemente  de
qualquer interpelacao  judicial ou
extrajudicial além daquela prevista nesta
clausula, sem que caiba restituicao de
qualquer parcela do prémio jd paga.

Ocorrendo a reabilitacdo da cobertura,
poderd ser exigido o cumprimento de
caréncias e franquias, conforme definido
no Bilhete de Seguro.

16. CESSACAO DA COBERTURA

16.1.

Respeitado o periodo correspondente ao
prémio pago, a cobertura de cada
segurado cessa:

Automaticamente, quando do término do
periodo de vigéncia do Bilhete de seguro.
Quando o segurado solicitar por escrito a
Seguradora sua exclusdo do bilhete.
Quando o segurado deixar de pagar o
prémio do seguro por periodo superior a 90
(noventa) dias.

Na hipdtese de qualquer descumprimento

CONDICOES GERAIS
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e) Na hipétese do Segurado ou seu
representante legal agirem com dolo,
fraude ou simulagdo na contratacdo do
seguro, durante sua vigéncia, ou ainda
para obter ou para majorar a indenizacao,
sem restituicdo dos prémios, ficando a
Seguradora isenta de  qualquer
responsabilidade.

16.2. O seguro poderd ser rescindido, a
qualquer tempo, por Iniciativa de
quaisquer das partes contratantes e com
a concordancia reciproca e observadas as
seguintes disposi¢des:

a) A sociedade seguradora poderd reter do
prémio recebido, além dos emolumentos,
a parte proporcional ao tempo decorrido.

17. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

17.1. Na ocorréncia do sinistro, o segurado ou
seu  representante  legal, devera
encaminhar para a Seguradora, um
comunicado com o nome completo do
segurado, DDD e telefone para contato,
cOpia simples do Registro Geral (RG),
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e
comprovantes de endereco do Segurado
acrescidos dos documentos relacionados
nas Condicoes Especiais, deste seguro.

17.2. A Seguradora se reserva ao direito de
solicitar, no caso de duvida fundada e
justificavel, qualquer outro documento
que se faca necessdrio para regulagao do
sinistro, para a completa elucidacdo do
evento ocorrido.

17.3. Uma vez cumprida pelo Segurado,
Beneficiario ou representante legal de um
ou de outro a obrigacao de fornecer todos
0s documentos e informagdes a que se
referem a Cldusula 17.1, a Seguradora
terd 0 prazo maximo de 30 (trinta) para
concluir a Regulacdao do Sinistro e se
manifestar sobre a existéncia de
cobertura securitdria, contado da data em
que Llhe tiver sido entregue o Ultimo
documento pendente.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Com a comunicacao do sinistro, o prazo de
30 (trinta) dias somente se iniciard
quando todos os documentos listados
nestas Condigdes Gerais forem entregues
a Seguradora.

Se, no aviso de sinistro, o Segurado,
Beneficiario ou seu representante legal
nao apresentar as documentagdes
basicas, o prazo nao comecard a contar. A
Seguradora podera solicitar o envio dessa
documentacdao, sem que iSSO Seja
considerado como solicitacoes
complementares, nos casos em que: (i)
houver duvida fundada e justificavel; ou
(if) que a documentagéo faca referéncia a
outros documentos e fatos nao
disponibilizados.

Nas hip6teses da cldusula acima, a
contagem do prazo aplicdvel sera
suspensa por no maximo 1 (uma) vez. O
prazo, em ambos 0S casos, serd reiniciado
a partir do dia Util subsequente aquele em
que forem completamente atendidas as
exigéncias.

Encerrada a Regulagdo do Sinistro, caso a
Seguradora conclua que nao ha cobertura
securitdria para o Sinistro, o Segurado, 0
Beneficiario ou um de seus representantes
serd comunicado formalmente, com a
justificativa para 0 nao pagamento, dentro
do prazo de 30 (trinta) dias previsto na
Cldusula 17.4.

As  despesas efetuadas com @ a
comprovagao do sinistro e com 0S
respectivos ~ documentos  solicitados
correrao por conta do Segurado ou de
seus Beneficiarios.

18. PAGAMENTO DE SINSITROS

18.1.

Em caso de Sinistro coberto por este
seguro, deverd o Segurado comprovar
satisfatoriamente a sua ocorréncia, por
meio dos documentos basicos listados
nestas Condicoes Gerais, bem como
esclarecer todas as circunstancias a ele
relacionadas. Fica entendido e acordado

CONDIGOES GERAIS
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18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

que, mediante duvida fundada e
justificavel, na  dependéncia  das
necessidades de cada caso, a Seguradora
reserva-se ao direito de solicitar outros
documentos para instruir a regulagao de
Sinistro.

Fica estabelecido o prazo de até 30
(trinta) dias para o pagamento de
indenizacdo  devida pelo presente
Contrato de Seguro, contado a partir do
recebimento por parte da Seguradora de
todos 0s documentos basicos previstos no
item 17.1 e os documentos pertinentes a
cada cobertura.

Caso  haja  solicitacado de nova
documentacao e/ou informagao
complementar, o prazo para liquidagao do
sinistro serd suspenso, voltando a correr
a partir do dia Util subsequente aquele em
que forem completamente atendidas as
exigéncias.

A Seguradora se reserva ao direito de
solicitar quaisquer outros documentos
além daqueles constantes nas condicoes
especiais do produto, mediante duvida
fundada e justificdvel. Neste caso a
contagem de prazo para liquidacao sera
suspensa, e voltard a correr a partir do dia
Util subsequente aquele em que forem
entregues a Seguradora todos 0sS
documentos exigidos.

A contagem do prazo para pagamento
serd suspensa uma Unica vez para a
solicitacao de documentacao
complementar e voltard a correr a partir
do dia Util subsequente aquele em que
forem completamente atendidas as
exigéncias da Seguradora.

No caso de nao cumprimento do prazo
maximo previsto para o pagamento da
indenizacdao/do  beneficio,  conforme
estabelecido no item 182, o valor serd
atualizado a partir da data de vencimento
de sua exigibilidade e serd aplicada a taxa
de juros moratdrios, além de multa de 2%
(dois por cento) sobre o montante devido.

A atualizacdo serd efetuada com base na
variagdo positiva do ndice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou o
ndice que vier a substitui-lo, apurada
entre o Ultimo indice publicado antes da,
data de exigibilidade da obrigacao
pecunidria e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidacao. Os juros moratdrios,
contados a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo fixado
nesta norma, serao equivalentes a taxa
que estiver em vigor para a mora do
pagamento de impostos devidos a
Fazenda Nacional.

19. PERDA DE DIREITOS

19.1.

19.2.

Caso o Segurado, Beneficidrio(s) ou seus
respectivos representantes legais ou o
Corretor de Seguro fizer declaragdes
inexatas ou omitir circunstancias que
possam influir na aceitacao do Bilhete ou
no valor do Prémio, a Seguradora nao
realizard qualquer pagamento de Capital
Segurado e terd ainda direito ao
recebimento do Prémio vencido, nos
termos do art. 44, §1°, da Lei n°® 15.040/24.

Se a inexatiddo ou a omissao nas
declaracoes nao resultar de
descumprimento doloso, mas sim culposo
do Segurado, a Seguradora podera:

19.2.1. Na hipdtese de ndo ocorréncia de sinistro:

a) Cancelar o seguro, se, diante dos fatos ndo

revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel, ou se tais  fatos
corresponderem a um tipo de interesse ou
Risco que ndo seja normalmente
subscrito pela Seguradora, ficando o
Segurado obrigado ao pagamento das
despesas efetuadas pela Seguradora;

b) mediante acordo entre as partes, permitir

a continvidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou reduzindo
proporcionalmente a cobertura
contratada.

£S GERALS
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19.2.2. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com

a)

b)

19.3.

b)

19.4.

d)

pagamento parcial do capital segurado:

cancelar o seguro, apds o pagamento da
indenizacdo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da
diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido;
ou

mediante acordo entre as partes, permitir
a continvidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser pago ao
segurado ou reduzindo a cobertura
contratada para riscos futuros.

O segurado estd obrigado a comunicar a
Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto.

A Seguradora, dentro do prazo de 20
(vinte) dias apds o recebimento do aviso
de agravacdo do risco, poderd avaliar o
impacto do agravamento e, se necessdrio,
realizar o ajuste contratual, incluindo a
cobranca da diferenca de prémio
correspondente ao novo nivel de risco.
Na hipétese de recusa, por parte do
Segurado, do pagamento da diferenca de
prémio decorrente do agravamento do
risco, aplicar-se-d0 as disposi¢des
previstas na cldusula 15 destas Condicfes
Gerals.

Também haverd perda do direito a
Indenizacdo com base no presente
Seguro, caso haja por parte do Segurado
OuU seu representante legal:

Inobservancia das obrigacdes
convencionadas neste Seguro;
Agravamento intencional do risco objeto
do contrato;

Recusa a apresentar todas as informagdes
de que disponha sobre o Sinistro, suas
causas e consequéncias, para o correto
esclarecimento do fato ocorrido;

Ndo adocdo de todas as providéncias
necessdrias e Uteis para evitar ou minorar
o0s efeitos resultantes de um Sinistro;

e) N&o comunicacdo a Seguradora a
ocorréncia de Sinistro, logo que o saiba.

GERAIS

19.5. Nas hipdteses previstas na cldusula D
acima, o descumprimento culposo,"':;"
implicard a perda do direito a Indenizagao
do valor equivalente aos danos =2
decorrentes da omissao.

20. PRAZO DE PRESCRICAO

20.1. Os prazos prescricionais sao aqueles
determinados nos arts. 126 e 127, da Lei
15.040/2024.

21. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

21.1. As coberturas deste Seguro abrangem
eventos cobertos ocorridos em qualquer
parte do territdrio nacional.

22. MATERIAL DE DIVULGACAO

22.1. Apropaganda e a promogao do seguro por
parte do Representante e/ou Corretor,
somente podem ser feitas com
autorizacao expressa e supervisao da
Seguradora, respeitadas as presentes
condigGes gerais e especiais e as normas
do seguro, ficando a Seguradora
responsavel pela fidedignidade das
informacgdes contidas nas divulgagoes
feitas.

G

CON

23.1. As questoes judiciais, entre o Segurado ou
seu representante legal e a Seguradora,
serdo processadas no foro do domicilio do
Segurado, conforme o caso.

24. DISPOSICOES GERAIS

24.1. As partes se submetem as normas
brasileiras do seguro.

24.2. Oregistro do produto € automatico e ndao
representa aprovagao ou recomendagao
por parte da Susep.
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CONDICOES ESPECIAIS

1. OBIJETIVO DO SEGURO

1.1.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1

O segurado poderd consultar a situacao
cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletronico
WWW.SUSep.gov.br.

MORTE

Esta Cobertura, se contratada, mediante
pagamento de prémio, consiste no
pagamento do capital segurado/beneficio
ao(s) beneficiario(s) indicado(s) no
bilhete, de uma Unica vez conforme
definido nas condigdes gerais ou, se for
caso, nas condicOes especiais do plano de
microsseguro, em caso de falecimento do
segurado, por causas naturais ou
acidentais, durante o periodo de vigéncia
do microsseguro, cujo valor do capital
segurado serd limitado no bilhete de
seguro.

Para efeito de cobertura e determinagao
do capital segurado, serd considerada
“data do evento coberto” a data de
falecimento do segurado, comprovada
mediante Certid4o de Obito.

Os riscos excluidos para esta cobertura

sdo aqueles mencionados no item 6 -
EXCLUSOES GERAIS das condicfes gerais.

A caréncia serd de 31 (trinta e um) dias
ininterruptos.

Na hipotese de ocorréncia de sinistro
referente a cobertura bdsica de Morte
dentro do periodo de Caréncia, a
Seguradora restituird ao Beneficiario o
valor do prémio pago.

41.

N&o haverd franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1.

5.2

Deverd haver o pagamento do Saldo,
devedor pela Seguradora, considerando
os valores da importancia segurada, até o
limite estabelecido no Bilhete de Seguro.

De acordo com estas condicOes, o Capital
Segurado é o Saldo Devedor, que sera
equivalente ao saldo da divida no
momento da ocorréncia do sinistro.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACAO

6.1.

As indenizagdes por Morte e Invalidez
Permanente Total por Acidente, quando
contratadas ambas as coberturas, nao se
acumulam. Se, depois de paga uma
indenizacao por Invalidez Permanente
Total por Acidente, verificar-se a morte do
Segurado em consequéncia do mesmo
evento, serd deduzida, do valor do Capital
Segurado a ser pago, o valor ja indenizado
em razao da Invalidez Permanente Total
por Acidente.

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

7.1

7.2

Além dos documentos bdsicos solicitados
nas condigbes gerais, enviar também o0s
documentos abaixo:

Aviso de sinistro preenchido e assinado;
Certidao de 6bito do segurado;

Boletim de ocorréncia policial se for o
caso;

Carteira nacional de habilitacdao (CNH), na
hipdtese do sinistro envolver veiculo
dirigido pelo segurado;
Documento de identificacdo
beneficidrio(s).

do(s)

O pagamento da indenizagao se dard no
prazo e forma estabelecidos no item 18.2
das Condicoes Gerais.

4. FRANQUIA 8. DISPOSICAO FINAL

CONDICOES GERAIS

“< BNP PARIBAS
AP CARDIF




8.1. Serdo aplicadas a esta condigao especial
todas as demais disposicoes contidas nas

condicdes gerais.

MORTE ACIDENTAL

1. OBIJETIVO DO SEGURO

1.1. Esta Cobertura, se contratada, mediante
pagamento de prémio adicional, consiste
no pagamento do capital segurado ao(s)
beneficidrio(s) indicado(s) no bilhete, de
uma Unica vez ou sob a forma de renda
conforme definido nas condigbes gerais
ou, se for caso, nas condicdes especiais do
plano de microsseguro, em caso de
falecimento do segurado em decorréncia
de acidente pessoal coberto ocorrido
durante o periodo de vigéncia do
microsseguro, sendo o valor maximo
indenizavel definido no bilhete de seguro.

Para efeito de cobertura e determinagao
do capital segurado, serd considerada
“data da ocorréncia do acidente”.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1.  Os riscos excluidos para esta cobertura

sdo aqueles mencionados no item 6 -
EXCLUSOES GERAIS das condicfes gerais.

3.1. N&o haver4 caréncia.

4. FRANQUIA

4.1. N&o haverd franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. Devera haver o pagamento do Saldo
devedor pela Seguradora, considerando
os valores da importancia segurada, até o
limite estabelecido no Bilhete de Seguro.
5.2. Deacordo com estas condicoes, o Capital

Segurado é o Saldo Devedor, que serd
equivalente ao saldo da divida no
momento da ocorréncia do sinistro.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACAO

6.1. As indenizacbes por Morte e Invalidez
Permanente Total por Acidente, quando,
contratadas ambas as coberturas, nao se
acumulam. Se, depois de paga uma
indenizacdao por Invalidez Permanente
Total por Acidente, verificar-se a morte do
Segurado em consequéncia do mesmo
evento, serd deduzida, do valor do Capital
Segurado a ser pago, o valor ja indenizado
em razao da Invalidez Permanente Total
por Acidente.

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

Além dos documentos bdsicos solicitados no

item 17.1, enviar também os documentos

abaixo:
a)
b)
c)

d)

Aviso de sinistro preenchido e assinado;
Certidao de 6bito do segurado;

Boletim de ocorréncia policial se for o
caso;

Carteira nacional de habilitagcao (CNH), na
hipétese do sinistro envolver veiculo
dirigido pelo segurado;

Copia do RG e CPF do Segurado;

Relatdrio médico devidamente
preenchido, assinado e carimbado pelo
médico  assistente, detalhando a
natureza da doenca, com data de

diagnosticos, exames e tratamentos
realizados  referente as  doencas
registradas na Declaragdao/Certidao de
Obito;

g) Documento de identificacao  do(s)

beneficidrio(s);
Comprovante do saldo da divida ou do
COMpPromisso.

h)

7.1. 0 pagamento da indenizagdo se dard no
prazo e forma estabelecidos no item 18.2

das Condicoes Gerais.

8. DISPOSICAO FINAL

8.1. Serdo aplicadas a esta condicao especial
todas as demais disposicoes contidas nas

condigdes gerais.

CONDICOES GERAIS
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INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR

1. OBJETIVO DO SEGURO 16.

1.1.

1.2

a)
b)

c)
d)

e)

g)
h)

13.

14.

1.5.

ACIDENTE

Esta Cobertura, se contratada, mediante
pagamento de prémio adicional, consiste
no pagamento do capital segurado, de
uma Unica vez conforme estabelecido nas
condi¢bes gerais ou, se for caso, nas
condicbes especiais do plano de
microsseguro, em caso da perda total ou
impoténcia  funcional definitiva dos
membros ou 6rgaos definidos no bilhete,
em decorréncia de lesdo fisica sofrida
pelo segurado, provocada por acidente
pessoal coberto, cujo capital segurado
serd limitado no bilhete de seguro.

Para fins deste seguro, a Invalidez
Permanente Total por Acidente sera
caracterizada apds a constatacao da:

Perda total da visdo de ambos os olhos;
Perda total do uso de ambos os bracos;
Perda total do uso de ambas as pernas;
Perda total do uso de ambas as mios;
Perda total do uso de um bragco e uma
perna;

Perda total do uso de uma das maos e de
um dos pés;

Perda total do uso de ambos o0s pés;
Alienacdo mental total e incurdvel.

tratamento, ou
terapéuticos

Apds conclusao do
esgotados 0S  recursos
disponiveis para recuperacao, sendo
constatada e avaliada em cardter
definitivo a invalidez permanente total, a
Seguradora pagard uma indenizagao.

A aposentadoria por invalidez concedida
por instituicdes oficiais de previdéncia
social, assim como por 6rgaos do poder
publico e por outras instituicdes publico-
privadas, nao caracteriza, por si so, o0
estado de invalidez permanente.

Para efeito de indenizagao, a perda ou
maior reducdo funcional de um membro

ou 6rgdo ja defeituoso antes do acidente,
deve ser deduzida do grau de invalidez
definitiva.

Desde que efetivamente comprovada, por,
ser 0 Capital Segurado da cobertura de
Invalidez Permanente e Total por
Acidente igual a 100% do Capital Segurado
da cobertura de Morte e/ou Morte
Acidental, seu pagamento extingue,
imediata e automaticamente, a cobertura
para 0 caso de Morte e/ou Morte
Acidental, bem como o presente seguro.
Nessa hipdtese, 0s prémios
eventualmente pagos apds a data do
requerimento de pagamento do Capital
Segurado serdo devolvidos, atualizados
monetariamente.

Nao restando comprovada a Invalidez
Permanente e Total por Acidente, o
seguro continuard em vigor, observadas
as demais clausulas das Condicoes Gerais
e das Condicoes Especiais, sem qualquer
devolucao de prémios.

Para efeito de cobertura e determinagao
do capital segurado, serd considerada
“data do evento coberto” a data da
ocorréncia do acidente.

2. RISCOS EXLUIDOS

2.1

Os riscos excluidos para esta cobertura
sao aqueles mencionados no item 6 -
EXCLUSOES GERAIS das condigoes gerais.

3.1

Nio haverd caréncia.

4. FRANQUIA

41.

N&o haverd franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1

Deverd haver o pagamento do Saldo
devedor pela Seguradora, considerando
os valores da importéncia segurada, até o
limite estabelecido no Bilhete de Seguro.

CONDICOES GERAIS
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5.2.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACAO

6.1.

7. DOCUMENTOS

De acordo com estas condicdes, o Capital
Segurado é o Saldo Devedor, que serd
equivalente ao saldo da divida no
momento da ocorréncia do sinistro.

As indenizacdes por Morte e Invalidez
Permanente Total por Acidente, quando
contratadas ambas as coberturas, nao se
acumulam. Se depois de paga uma
indenizacao por Invalidez Permanente
Total por Acidente, verificar-se a morte do
Segurado em consequéncia do mesmo
evento, serd deduzida, do valor do Capital
Segurado a ser pago, o valor jd indenizado
em razao da Invalidez Permanente Total
por Acidente.

SINISTRO

7.1.

a)
b)
c)

d)

g

h)

i)
)

Além dos documentos bdsicos solicitados
nas condigdes gerais, enviar também os
documentos abaixo:

Aviso de sinistro preenchido e assinado;
Documento de identificacao do segurado;
Boletim de ocorréncia policial, se for o
caso,

Carteira nacional de habilitagdo (CNH), na
hipdtese do sinistro envolver veiculo
dirigido pelo segurado;

Relatério ou laudo preenchido pelo
profissional habilitado que prestou o
atendimento, com as especificacoes
técnicas, diagndsticos necessdrios e a
data da invalidez;

Copia simples do laudo de dosagem
alcoolica/toxicologica quando solicitado
pela autoridade policial, se for acidente
de transito;

Copia simples da carteira de habilitacao
caso o0 Segurado tenha sido o condutor do
veiculo e se tratar de um acidente de
transito,

Coépia do Inquérito Policial
Criminal, se houver;

Cdpia do Laudo da Pericia Técnica;
Comprovante do saldo da divida ou do
COmMpromisso.

e Acao

NECESSARIOS EM CASO DE

7.2

O pagamento da indenizagao se dard no
prazo e forma estabelecidos no item 18.2
das Condicoes Gerais.

8. DISPOSICAO FINAL

8.1.

1. OBIJETIVO DO SEGURO

11.

1.2.

13.

14.

Serdo aplicadas a esta condicao especial
todas as demais disposicoes contidas nas
condigdes gerais.

DESEMPREGO

Esta Cobertura, se contratada, mediante
pagamento de prémio adicional, consiste
no pagamento de indenizagdao, em forma
de renda mensal tempordria, em
decorréncia da privagao involuntéria do
segurado ao emprego formal remunerado,
comprovado por carteira de trabalho,
limitada ao prazo maximo estabelecido
nas condigdes gerais ou, se for caso, nas
condicdes especiais e observado o periodo
de caréncia, quando previsto, conforme
definido no bilhete de seguro.

Desemprego: “perda de renda por
desemprego involuntario” entende-se o
trabalhador ~ segurado  que  ficar
desempregado involuntariamente, desde
que a demissao nao tenha sido por justa
causa, e que fique sem receber
remuneragao alguma pela prestacdao de
um trabalho pessoal para outro
empregador.

Para efeito de cobertura e determinagao
do capital segurado, serd considerada
“data do evento coberto”, a data do
desligamento  segurado, comprovado
mediante copia da Carteira Profissional.

Sao elegiveis para a cobertura de
Desemprego  Involuntdrio todas as
pessoas fisicas, com idade minima de 18
(dezoito) anos e maxima de 70 (setenta)
anos completos na data da contratacao
do Seguro, que possuam vinculo
empregaticio, com carteira de trabalho
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1.5.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21

5. CAPITAL SEGURADO

5.1.

assinada em conformidade com a
Consolidacdo das Leis do Trabalho,
comprovando um periodo minimo de 6
(seis) meses de trabalho ininterrupto
para 0 mesmo empregador, com uma
jornada de trabalho minima de 30 (trinta)
horas semanais, e desde que se
enquadrem nas regras estabelecidas no
Contrato de Seguro.

O Capital Segurado serd pago em até 6
(seis) parcelas mensais.

Além dos riscos excluidos mencionados
no item 6 - EXCLUSOES GERAIS das
condigcbes gerais, estao excluidos de
cobertura, também, as seguintes
hipdteses:

a) Demissdes por justa causa.
b) estados de convalescen¢a, apds a alta

médica.

A caréncia sera de 31 (trinta e um) dias
ininterruptos.

A caréncia sera contada a partir das 24
(vinte e quatro) horas do inicio de
vigéncia do seguro. Nao haverd
prorrogacao de vigéncia resultante da
aplicacao da caréncia.

N&o haverd franquia.

a) Saldo Devedor: O Capital Segurado serd
equivalente ao saldo da divida no
momento da ocorréncia do sinistro; ou

b) Quitacdo das Parcelas: O Capital
Segurado no momento da ocorréncia do
sinistro serd o valor da parcela mensal
devida, limitado ao valor e quantidade de
parcelas contratados, desde que o
Segurado permaneca na condicdo de
sinistrado. E permitida a contratagdo de

até 6 parcelas com valor maximo de até
R$ 1.000,00 por parcela contratada.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE
SINISTRO

6.1.

6.2.

a)
c)

d)

Além dos documentos bdsicos solicitados
nas condi¢bes gerais, enviar também o0s
documentos abaixo:

Aviso de sinistro preenchido e assinado;

Documento de identificacao do segurado;
Carteira de Trabalho Digital, telas
“contratos”, “detalhes” e “detalhes do
requerimento” ou Copia simples das
seguintes péginas da Carteira de
Trabalho: pdgina da foto, pagina da
qualificacao civil, paginas das admissoes
e dispensas, e pagina posterior em
branco.

Cdpia simples do termo de rescisao de
Contrato de Trabalho devidamente
homologado, pelo sindicato ou pelo ex-
empregador, com a discriminacao das
verbas rescisorias,

Comprovante do saldo da divida ou do
COMpPromisso.

O pagamento da indenizagao se dard no
prazo e forma estabelecidos no item 18.2
das Condicdes Gerais.

7. DISPOSICAO FINAL
4. FRANQUIA 7.1

4.1.

Serdo aplicadas a esta condicao especial
todas as demais disposicoes contidas nas
condigdes gerais.
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Seguros protegem o essencial.
Por isso, trabalhamos para que
sejam cada vez mais acessiveis.
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