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a)

INTRODUGAO

Aqui vocé encontrara as condi¢des de funcionamento do seu seguro desde a contratagao
até o seu término.

1. DEFINIGOES

A seguir, vocé encontrara um vocabulario de termos que serao utilizados nesse documento:

Acidente Pessoal: O evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento, e causador de lesdo fisica, que, por si s6 e independente de toda e
qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total
ou parcial, do segurado, ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

a.1) Incluem-se nesse conceito:

O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagao, a acidente
pessoal, observada a legislagdo em vigor;

Os acidentes decorrentes de acdo de temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;
Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

Os acidentes decorrentes de alteragbées anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral,
de origem ftraumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagoes,
radiologicamente comprovadas.

a.2) Excluem-se desse conceito:

As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

As intercorréncias ou complicagbes consequentes da realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

As lesGes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos
ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagcéo de causa e efeito com os mesmos,
assim como as lesbes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER,
Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma
Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequéncias poés-tratamentos, inclusive
cirurgicos, em qualquer tempo; e

As situagbes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente na caracterizagédo de invalidez por acidente pessoal.

b) Apélice: E o documento emitido pela Seguradora efetivando a celebragdo do contrato do
seguro coletivo.

c) Beneficiario(s): E(sd0) a(s) pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s), cedente (s) do financiamento ou
servico, que recebe a indenizagao da seguradora em caso de evento coberto por esse seguro.

d) Capital Segurado: E o valor maximo para a cobertura contratada, a ser pago pela Seguradora,
em caso de ocorréncia de evento coberto pelo seguro ativo na data do evento, sendo
considerado para estas Condi¢des Gerais o Capital Segurado Fixo, definido abaixo:

Capital Segurado Fixo: modalidade em que o capital segurado n&o varia ao longo da
vigéncia, independentemente da evolugéo do valor da obrigagéo.
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g)

h)

)

3)]

q)

t)

Caréncia: Periodo ininterrupto de dias , contado a partir do inicio de vigéncia do seguro, durante
o qual, na ocorréncia de evento coberto, o Segurado nao tera direito ao recebimento do capital
segurado contratado.

Certificado Individual: Documento entregue a cada segurado, contendo em linguagem clara e
objetiva os elementos necessarios para a correta utilizagao do seguro.

Condigbes contratuais: € o conjunto de condigbes que regem a contratagdo, inclui as
Condicdes Gerais, o0 proposta de adesao e o Certificado individual.

Contrato de Trabalho por Prazo Determinado: contrato de trabalho que tem datas de inicio e
término antecipadamente combinadas entre o trabalhador e o empregador.

Condigdes Gerais: Conjunto de clausulas contratuais que regem um mesmo plano de seguro
e que estabelecem direitos e obrigagbes da Seguradora, do segurado e beneficiario(s) deste
seguro.

Contrato: E o instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade seguradora, que
estabelecem as peculiaridades da contratacdo do plano coletivo, e fixam os direitos e
obrigagdes do estipulante, da sociedade seguradora, dos segurados, e dos beneficiarios.

Credor: Aquele a quem o devedor deve pagar o valor decorrente da obrigagao contratada.

Doenga: E o processo mérbido, definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e sinais
que leva o individuo a tratamento médico.

Devedor: aquele que deve pagar o valor decorrente da obrigagédo contratada.

Doenga Preexistente: E toda doenca, congénita ou adquirida, que comprometa a fungéo
organica ou coloque em risco a saude do segurado, direta ou indiretamente por suas
consequéncias, e que o segurado teve conhecimento do diagndstico anteriormente a
contratagado do seguro.

Estipulante: Pessoa fisica ou juridica que propde a contratagdo de plano coletivo, ficando
investida de poderes de representacao do segurado, nos termos da legislagdo e regulagéo
em vigor, podendo assumir o papel do credor ou do devedor nas operagdes do seguro
prestamista.

Evento Coberto ou Risco Coberto: Situacéo prevista e descrita nas coberturas do seguro, de
acontecimento futuro e incerto, ocorrida durante a vigéncia e coberta conforme condigdes do
seguro. .

Fatura: E o documento onde esta registrado o valor e o prazo de quitagdo de uma determinada
obrigagéo adquirida pela pessoa fisica em relagédo ao estipulante.

Franquia: E um periodo ininterrupto de dias, contado a partir da data da ocorréncia do evento
coberto no qual o segurado é responsavel pelo compromisso financeiro coberto pelo seguro
e com vencimento neste periodo.

Grupo Seguravel: E o grupo formado pelos clientes vinculados ao Estipulante, desde que
estejam em perfeitas condigbes de saude, em plena atividade profissional e atendam as
condicdes de aceitagao definidas na apdlice.

Grupo Segurado: E o conjunto de clientes efetivamente aceitos no seguro, pertencentes ao
grupo seguravel, cuja cobertura esteja em vigor.
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u) Indenizagdo: E o valor que a Seguradora efetivamente paga ao segurado ou a seu(s)
beneficiario(s) em decorréncia de um evento coberto por este seguro, limitado ao valor do
capital segurado da respectiva cobertura contratada.

v) Inicio de Vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas previstas pelo seguro serédo
garantidas pela Seguradora.

w) Instituigdo Financeira: Para fins deste seguro é a pessoa juridica cedente de um crédito ao
segurado e que figure como Estipulante neste contrato de seguro .

x) Obrigagao: Produto, servico ou compromisso financeiro a que o seguro esta atrelado, com
vinculo contratual entre credor e devedor, que permite ao credor o direito de exigir do devedor
0 pagamento do valor correspondente.

y) Periodo de cobertura: E o periodo durante o qual o Segurado tera direito as coberturas do
seguro, mediante o pagamento do respectivo prémio, a contar do inicio de vigéncia.

z) Prémio: E o valor pago & Seguradora, com periodicidade prevista no Certificado de Seguro,
para ter direito as garantias e coberturas previstas pelo Seguro.

aa) Proponente: E a pessoa fisica que propde a sua ades&o ao seguro e que somente passara a
ser considerada como segurado apoés a sua aceitagido pela Seguradora.

bb) Proposta de Adesdo: E o documento preenchido e assinado pelo proponente, solicitando sua
inclusdo no Seguro.

cc) Proposta de Contratagdo: E o documento preenchido e assinado pelo Estipulante, solicitando
a contratacao do seguro.

dd) Pro-Rata Temporis: possui o significado de "proporcional ao tempo", ou seja, quando uma
medicdo deve ser feita levando em consideracdo algum periodo, proporcional aos dias de
vigéncia do contrato.

ee) Riscos Excluidos:S3do os eventos ou acontecimentos, previstos nas Condigées Gerais,
que nao serao cobertos pelo Seguro..

ff) Rescisdo do Contrato de Trabalho: encerramento de contrato de trabalho de empregados
celetistas.

gg) Rescisdao do Contrato de Trabalho a Pedido: rompimento do contrato de trabalho por
iniciativa do empregado, sem qualquer motivo que caracterize a justa causa para a demissao.

hh) Rescisdao do Contrato de Trabalho por Justa Causa: trabalhador que tem seu contrato de
trabalho encerrado por iniciativa do estabelecimento empregador, a partir de algum fato
comprovadamente provocado pelo empregado que motive sua dispensa.

ii) Rescisdo do Contrato de Trabalho por Morte: trabalhador desligado do estabelecimento por
falecimento.

ji) Segurado: Pessoa fisica que contrata o seguro e/ou esta exposta aos riscos previstos nas
coberturas indicadas no Certificado e definidos nestas Condi¢des Gerais.

kk) Seguradora: E a Cardif do Brasil Vida e Previdéncia S.A., que assume os riscos inerentes as
garantias do Seguro.
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Il) Seguro: E a operagao pela qual a Seguradora, mediante ao pagamento do prémio, se obriga a
pagar uma indenizag&o, caso ocorra um evento coberto, conforme disposto nessas condi¢des
gerais.

mm) Sinistro: Ocorréncia do evento coberto durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

nn) Sub-Estipulante: E a pessoa juridica, legalmente constituida, assumindo, solidariamente com
o Estipulante, responsabilidades e obrigagdes decorrentes da contratagdo e manutengao do
seguro.

oo) Vigéncia: é o periodo que o Segurado tera direito as coberturas do Seguro, desde que os
prémios sejam pagos regularmente até o seu vencimento.

2. DISPOSIGCOES PRELIMINARES

A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendac¢ao a sua comercializagao.

O segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

Este seguro é por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de nido renovar a
apolice na data de vencimento, sem devolugao dos prémios pagos nos termos das presentes
condigoes gerais.

3. OBJETIVO

Este seguro tem por objetivo amortizar ou custear, total ou parcialmente, a obrigagao assumida pelo
devedor, no caso de ocorréncia de sinistro coberto, conforme previsto nas condi¢gdes contratuais
desse Seguro.

4. COBERTURAS DE SEGURO
As coberturas do seguro dividem-se em:
4.1. COBERTURA BASICA DE MORTE

Objetivo: Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagao correspondente ao valor
do capital segurado fixo contratado, em caso de morte natural ou acidental do segurado ocorrida
durante a vigéncia do seguro e cumprindo as condi¢gbes contratuais previstas. A forma de
pagamento e o valor do capital segurado ser&o definidos no Certificado de Seguro.

4.1.1. Elegibilidade: Poderao contratar a cobertura de Morte todas as pessoas fisicas, que
possuam vinculo com o Estipulante e que na data da contratagao do seguro tenham
idade minima de 18 (dezoito) anos e maxima de 70 (setenta) anos, se encontrem em
plena atividade profissional e em perfeitas condi¢cées de saude.

4.2. COBERTURA ADICIONAL DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE

Objetivo: Garante o pagamento do capital segurado fixo contratado ao beneficiario, caso o
segurado venha a ficar total e permanentemente invalido em decorréncia direta e exclusiva de
acidente coberto, ocorrido durante a vigéncia do seguro e cumprindo as condigdes contratuais
previstas. A forma de pagamento e o capital segurado seréo definidos no Certificado de Seguro.
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4.21.

422

Para fins deste seguro, a Invalidez Permanente Total por Acidente sera caracterizada apos
conclusdao do tratamento ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para
recuperagao, sendo constatada e avaliada, em carater definitivo a :

Perda total da visao de ambos os olhos;

Perda total do uso de ambos os bracgos;

Perda total do uso de ambas as pernas;

Perda total do uso de ambas as maos;

Perda total do uso de um brago e uma perna;

Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés;
Perda total do uso de ambos os pés;

Alienagao mental total e incuravel; e

Nefrectomia bilateral.

A Invalidez Permanente sera avaliada e declarada pela assessoria médica da Seguradora,
devendo o Segurado apresentar todos os exames realizados que comprovem a Invalidez
Permanente Total causada por acidente.

4.2.2.1.A aposentadoria por invalidez concedida por instituigdes oficiais de previdéncia social,

4.2.3.

4.24.

4.25.

assim como por 6rgaos do poder publico e por outras instituigdes publico-privadas,
nao caracteriza, por si s6, o estado de invalidez permanente.

Para efeito de indenizagao, a perda ou maior redugao funcional de um membro ou érgao
ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extenséo das lesdes, bem como a
avaliagcdo da incapacidade relacionada ao segurado, a Seguradora devera propor ao
segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a
contar da data da contestagéo, a constituicdo de uma junta médica formada por 3 (trés)
membros, sendo um nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os
honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo pagos, em partes iguais,
pelo Segurado e pela Seguradora. O prazo para a constituicao da junta médica seréa de,
no maximo,15 (quinze) dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo
segurado.

Caso haja o pagamento de 100% (cem por cento) do capital segurado de Invalidez Total
por Acidente, o segurado sera automaticamente excluido do seguro. Nessa hipétese, os
prémios eventualmente pagos apds a data do requerimento de pagamento do Capital
Segurado serdo devolvidos, atualizados monetariamente.

4.2.5.1.Caso ndo seja comprovada a Invalidez Permanente Total por Acidente, o seguro

4.26.

continuara em vigor, observadas as demais clausulas das Condigdes Gerais e, se
houver, das Condigdes Especiais e Certificado Individual, sem qualquer devolugéo de
prémios.

Elegibilidade: Poderdao contratar a cobertura de Invalidez Permanente Total por
Acidente todas as pessoas fisicas, que possuam vinculo com o Estipulante e que na
data da contratagado do seguro tenham idade minima de 18 (dezoito) anos e maxima
de 70 (setenta) anos completos se encontre em plena atividade profissional e em
perfeitas condi¢gdes de saude.
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4.3. COBERTURA ADICIONAL DE DESEMPREGO INVOLUNTARIO

4.3.1

432

4.3.3.

. Objetivo: Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagao correspondente

ao valor do capital segurado fixo contratado, em caso de Desemprego Involuntario,
ocorrido apos o periodo de caréncia e durante a vigéncia do seguro e cumprindo as
condigbes contratuais previstas, .A forma de pagamento e o capital segurado serédo
definidos no Certificado de Seguro.

.Desemprego Involuntario: Entende-se como perda involuntaria de emprego, o

trabalhador segurado que ficar desempregado involuntariamente, desde que a demissao
nao tenha sido por justa causa, ficando sem receber remuneragéo alguma pela prestagédo
de um trabalho pessoal para algum empregador.

Elegibilidade: Poderao contratar a cobertura de Desemprego Involuntario todas as
pessoas fisicas que possuam vinculo com o Estipulante e que na data da
contratagdao do seguro tenham idade minima de 18 (dezoito) anos e maxima de 70
(setenta) anos completos, possuam vinculo empregaticio com carteira de trabalho
assinada em conformidade com a Consolidagao das Leis do Trabalho, comprovando
um periodo minimo de 100 (cem) dias de trabalho ininterrupto para o mesmo
empregador, com uma jornada de trabalho minima de 30 (trinta) horas semanais.

4.4. COBERTURA ADICIONAL DE INCAPACIDADE FiSICA TOTAL E TEMPORARIA

4.4.1

442

443

4.5. As

. Objetivo: Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagao correspondente

ao valor do capital segurado fixo contratado, em caso de Incapacidade Fisica Total e
Temporaria, ocorrida apds o periodo de caréncia, durante a vigéncia do seguro, por
periodo de afastamento superior a 15 dias e cumprindo as condigbes contratuais previstas.
A forma de pagamento e o capital segurado definidos no Certificado de Seguro.

.Incapacidade Fisica Total e Temporaria: Esta cobertura garante ao Beneficiario o

pagamento de uma indenizagao correspondente ao valor do capital segurado contratado,
em decorréncia de acidente ou doenga que impossibilite, de forma continua e ininterrupta,
0 Segurado de exercer a sua profissdo ou ocupacao por um periodo determinado, superior
a 15 (quinze) dias consecutivos.

. O tempo previsto de incapacidade devera ser comprovado através de relatério médico

emitido por profissional legalmente habilitado (médico) e exames que comprovem a
incapacidade fisica total e temporaria.

Elegibilidade: Sao elegiveis para a cobertura de Incapacidade Fisica Total e
Temporaria as pessoas fisicas, profissionais liberais ou autbnomos, que possuam
vinculo com o Estipulante e que na data da contratagdo do seguro tenham idade
minima de 18 (dezoito) anos e maxima de 70 (setenta) anos completos, se encontrem
em plena atividade profissional e em perfeitas condi¢des de saude.

coberturas adicionais (Invalidez Permanente Total por Acidente, Invalidez Funcional

Permanente, Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total e Temporaria) ndo poderao

ser
em

contratadas isoladamente, sendo necessaria a contratagdo da cobertura basica de Morte
conjunto com qualquer uma das coberturas adicionais.

4.6. As Coberturas Basica de Morte e a cobertura adicional de Invalidez Permanente Total por
Acidente ndo se acumulam.
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4.7. No caso da ocorréncia de sinistro da cobertura Basica de Morte ou para as coberturas

5.

adicionais de invalidez permanente, ocorrera automaticamente a cessagdo do certificado
individual.

RISCOS EXCLUIDOS

5.1. Estao expressamente excluidos de todas as coberturas presentes nessas condig¢Ges

a)

b)

)
k)

gerais, os eventos decorrentes de:

Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosido nuclear provocada ou
nao, bem como a contaminagcao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

Atos ou operagées de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica e/ou bacteriolégica,
de guerra civil, de guerrilha, de revolugao, agitagao, motim, revolta, sedigdo, sublevagao
ou outras perturbagoes da ordem publica e dela decorrentes, exceto a pratica de servigo
militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

Atos ilicitos ou doloso ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados, pelo(s)
segurado (s) beneficiarios (s) ou pelo representante de um ou de outro, conforme Art. 762
do Caodigo Civil, bem como os danos causados por atos ilicitos dolosos praticados pelos
sécios controladores, dirigentes e administradores, seus beneficiarios e respectivos
representantes do Estipulante;

Lesado premeditada auto infligida, de suicidio ou tentativa de suicidio quando ocorrido
dentro dos primeiros dois anos de vigéncia do certificado individual;

Furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e outras convulsdes da
natureza;

Intoxicagdes alimentares de qualquer espécie e intoxicagcées decorrentes de acido de
produtos quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por profissional
legalmente habilitado (médico);

Epidemias e pandemias somente quando declarado por 6rgao competente.

De ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentagido habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propésito, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatorio a ordem publica pela autoridade competente;

Acidentes ou lesbes, bem como suas consequéncias, preexistente a adesao do Segurado
no presente seguro ou da alteragdo do capital segurado contratado originalmente,
entendendo-se como tais aquelas de conhecimento do Segurado e ndo declaradas na
proposta adesao;

Ato reconhecidamente perigoso, que nao seja motivado por necessidade justificada;
Tratamentos estéticos, bem como cirurgia(s) e periodo(s) de convalescenga a ele
relacionados;

5.2. Além dos riscos mencionados no subitem 5.1, estardo excluidos da cobertura de

a)

b)
c)

d)

Invalidez Permanente Total por Acidente os eventos ocorridos em consequéncia de:

Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente pessoal
coberto;

Parto ou aborto e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente pessoal coberto;
O choque anafilatico e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente pessoal
coberto;

As intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos
médicos, clinicos e/ou cirurgicos, salvo se decorrente de acidente pessoal coberto.
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5.3. Estardo excluidas exclusivamente da cobertura de Desemprego Involuntario as

)
k)

)

n)
o)

3)]

seguintes situagdes:

Renuncia ou pedido de demissao voluntaria do trabalho;

Demisséo por justa causa do trabalhador segurado;

Jubilagao, pensao ou aposentadoria do trabalhador segurado;

Programas de demisséao voluntaria (PDV), incentivados pelo empregador do segurado;
Estagios e contratos de trabalho temporario em geral;

Funcionarios que tenham cargo de eleicdo publica, e que ndo forem regidos pela
Consolidagao das Leis do Trabalho, incluindo-se assessores, e outros de nomeagao em
Diario Oficial;

Faléncia;

Demissoes decorrentes do encerramento das atividades do empregador;

Quando o vinculo empregaticio entre empregado (Segurado) e empregador (proprietario
ou sb6cio da empresa empregadora) apresentar relagcio de parentesco envolvendo
conjuge, avos, netos, pais, filhos, irmaos, sobrinhos, tios ou cunhados;

Rescisdo de contrato de trabalho por comum acordo, quando ocorre o acordo entre
empregador e empregado para a extingao do contrato de trabalho;

Perda de vinculo empregaticio do segurado, nos casos de nova solicitagido de
indenizagao, quando o empregador atual for o mesmo empregador da ocorréncia anterior
(em caso de demisséao e recontratacao e futura demissao por um mesmo empregador);
Desemprego ocorrido dentro do periodo de caréncia estabelecido no Contrato;

Perda de vinculo empregaticio do segurados, quando houver mais de um vinculo
empregaticio do segurado no mesmo periodo;

Transferéncias entre empresas, decorrentes de fusées, aquisicoes e/ou parcerias;

As rescisdes do contrato de trabalho decorrentes do encerramento do Contrato de
Trabalho por Prazo Determinado;

Atos ilicitos ou doloso ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados, pelo(s)
segurado (s) beneficiarios (s) ou pelo representante de um ou de outro, conforme Art. 762
do Cadigo Civil, bem como os danos causados por atos ilicitos dolosos praticados pelos
sécios controladores, dirigentes e administradores, seus beneficiarios e respectivos
representantes do Estipulante.

5.4. Além dos riscos mencionados no subitem 5.1, estardo excluidos da cobertura de

a)

Incapacidade Fisica Total e Temporaria os eventos ocorridos em consequéncia de:

Incapacidades, acidentes, les6es traumaticas e cirurgias comprovadamente anteriores a
celebragcao do seguro, para as quais o segurado tenha procurado ou recebido
atendimento médico-hospitalar de qualquer natureza, mesmo que os afastamentos sejam
decorrentes de agravamento, sequela ou reaparecimento destas, ou de seus sintomas e
sinais, ou ainda, das complicag¢6es crdonicas ou degenerativas dela consequentes;
Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente pessoal
coberto;

O choque anafilatico e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente pessoal
coberto;

Cirurgias plasticas, exceto aquelas com finalidade comprovadamente restauradora de
fungdo diretamente afetada por eventos cobertos pelo seguro;

Tratamento para obesidade em suas varias modalidades;

Procedimentos ndo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica e os ndo
reconhecidos pelo Servigo Nacional de Fiscalizagdo de Medicina e Farmacia;

Disturbios ou doengas psiquiatricas, bem como quaisquer eventos ou consequéncias
deles decorrentes;

Afastamentos decorrentes de um mesmo evento que ja tenha sido indenizado pela
apolice de seguro vigente;

10



=l BNP PARIBAS
P8 CARDIF

6.

6.1

LesbGes causadas por esforcos repetitivos (L.E.R.) e distirbios osteomusculares
relacionados ao trabalho (D.O.R.T.);

A hospitalizagao para “check-up”, gravidez e suas consequéncias;

Os tratamentos dentarios ou as intervengdes médico-bucal por razées reparadoras, salvo
quando consequentes de acidentes;

Os tratamentos fisioterapicos, exceto decorrente de doengas neurolégicas;

Cirurgias plasticas exceto aquelas restauradoras decorrentes de lesées provocadas por
acidente pessoal ocorrido apés a inclusdao do Segurado na apdlice;

Tratamentos estéticos, bem como cirurgia(s) e periodo(s) de convalescengca a ele
relacionados;

Tratamentos para esterilidade, fertilidade, mudanc¢a de sexo e procedimentos que visem
o controle de natalidade;

Trabalhador cuja relagdo de emprego é regida pela CLT.

CARENCIAS
. A caréncia, observado o disposto no subitem “e” do item 1, quando houver, sera
determinada no Certificado de Seguro, considerando os seguintes periodos para cada

cobertura:

* Para coberturas de Morte e invalidez permanente total por acidente, ndo havera
caréncia.

* Para cobertura de desemprego involuntario, a caréncia serd de no maximo 90
(noventa) dias.

* Para cobertura de incapacidade fisica total e temporaria, a caréncia sera de no
maximo 90 (noventa) dias.

6.2. Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais nao havera prazo de caréncia, exceto no caso

de suicidio ou sua tentativa, quando o referido periodo correspondera a dois anos
ininterruptos, contados da data de contratagdo ou de adesao ao seguro.

6.3. Em casos de Suicidio, devem ser observados os seguintes subitens.

6.3.1. De acordo com o artigo 798 do Cddigo Civil (Lei n® 10.406, de 10.01.2002), o beneficiario
nao tera direito ao capital estipulado quando o segurado cometer suicidio nos 02 (dois)
primeiros anos de vigéncia do contrato, ou da sua reconduc¢éo depois de suspenso. Ou
seja, no caso de suspensdo da vigéncia do seguro e posterior recondugao o prazo de 02
(dois) anos comega a ser contado novamente.

6.3.2. lgualmente, o segurado nao tera direito a qualquer indenizagédo decorrente deste contrato
se tentar suicidio nos primeiros 02 (dois) anos de vigéncia do contrato, ou da sua
recondugao depois de suspenso, e desta resultar qualquer tipo de invalidez.

6.4. O prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, ndo podera exceder metade

do prazo de vigéncia previsto pelo certificado.

6.5. Caso o grupo Segurado seja transferido para outra Seguradora, ndo sera reiniciada a contagem

de novo prazo de caréncia para os segurados ja incluidos no seguro pela apdlice anterior.

6.6. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do seguro.

Nao havera prorrogagao de vigéncia correspondente ao dias de caréncia.
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7.

7.1.

INTERVALO ENTRE OCORRENCIAS

A seguradora se reserva ao direito de estipular um intervalo entre ocorréncias de sinistro, para
gue em caso da ocorréncia de um novo evento coberto, o segurado fique elegivel a solicitar o
pagamento de uma nova indenizagao

Quando houver, sera determinado no contrato do seguro e sera estipulado considerando os
seguintes periodos para cada cobertura:

e Para coberturas de Morte e invalidez permanente total por acidente, ndo havera
intervalo entre ocorréncias.

o Para cobertura de desemprego involuntario, o intervalo entre ocorréncias sera de no
minimo 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias.

e Para cobertura de incapacidade fisica total e temporaria, o intervalo entre ocorréncias
sera de no minimo 180 (cento e oitenta) dias a contar da data do término da
incapacidade anteriormente constatada, e desde que o novo evento nao seja
decorrente de doenca ou acidente relacionado do evento anterior.

8. FRANQUIAS

Quando houver, sera determinado no Certificado de seguro e serao considerados os seguintes
periodos para cada cobertura:

e Para coberturas de Morte e invalidez permanente total por acidente, ndo havera
franquia.

e Para cobertura de desemprego involuntario, a franquia serd de no méaximo 60 (sessenta)
dias.

e Para cobertura de incapacidade fisica total e temporaria, a franquia sera de 15 (quinze)
dias consecutivos.

9. CONTRATAGAO

9.1.

A contratagcdo do seguro é opcional, sendo facultado ao segurado o seu cancelamento a
qualquer tempo, com devolug¢édo do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver.

9.1.1. Na existéncia da devolugao do prémio para do periodo a decorrer, o valor a ser devolvido

seguira as diretrizes do item 22 destas condi¢des gerais.

9.2. A adesao a apodlice pelos proponentes devera ser precedida do preenchimento de proposta de

9.3.

94.

adeséo, nas formas previstas na regulamentacao em vigor.

E vedada a oferta do seguro como condicionante para fornecimento, por terceiro, de produto,
crédito ou servigo.

Caso haja mais de um proponente responsavel pelo pagamento da obrigagdo, a proposta
devera ser preenchida e assinada por cada um desses. Em caso de sinistro coberto, o valor da
indenizacéo devera respeitar o percentual do capital segurado indicado na proposta para cada
um dos segurados.

12
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9.5. O percentual de que trata o paragrafo anterior devera constar nos certificados individuais.

9.6. A contratagao/alteragdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado.

9.7. Qualquer alteragéo da apdlice que implique em énus ou dever para os segurados dependera
da anuéncia expressa de % dos segurados.

10. CAPITAL SEGURADO

A modalidade do capital segurado prevista nestas condi¢cdes gerais € a de capital segurado Fixo,
ou seja: o capital segurado n&o varia ao longo da vigéncia, independentemente da evolugédo do
valor da obrigagao.

O valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela Seguradora, no caso de ocorréncia de
sinistro coberto pelo certificado individual de seguro, vigente na data do evento, estara descrito no
certificado individual.

O capital segurado sera pago de forma Unica ou parcelada, até o limite estabelecido no certificado
individual de seguro.

Os capitais maximos de cada Segurado ndo poderdo exceder, em uma ou mais operagdes de
crédito, os valores maximos fixados contratualmente.

10.1. De acordo com o Contrato, o Capital Segurado sera:

a) Valor Fixo: O Capital Segurado, no momento da ocorréncia do sinistro, sera igual ao valor
estabelecido no Certificado Individual;

Para efeito do calculo da Indenizagao, a data de evento quando da liquidagado do sinistro sera:

a) Cobertura de Morte: data da ocorréncia do evento coberto.
b) Cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente: data da ocorréncia do acidente.
c) Cobertura de Desemprego Involuntario: data da ocorréncia do evento coberto.
d) Cobertura de Incapacidade Fisica Total e Temporaria:
e.1) Por acidente: data da ocorréncia do acidente.
e.2) Por doenga: data indicada no relatério médico.

10.1.1. A data da Invalidez Funcional Permanente sera consignada por médico que esteja
assistindo ao Segurado e, na auséncia deste, por profissional médico que ja tenha lhe
prestado algum atendimento, ou, ainda, estabelecida através da verificagcao de evidéncias
documentais apuradas em registros lavrados por profissionais médicos em qualquer
tempo.

11. ATUALIZACAO DAS OBRIGAGOES PECUNIARIAS E ENCARGOS MORATORIOS

11.1. Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente
nacional. E vedada a utilizagao de unidade monetaria de qualquer outra natureza.

13
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11.2. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de atualizagdo monetaria serido calculados pela
variagdo do indice IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo/ Fundagdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), a partir da data em que se tornarem exigiveis, conforme
o que dispde as respectivas Clausulas destas Condigdes.

11.3. 0 indice pactuado para a atualizagdo de valores sera o IPCA/IBGE (indice de Pregos ao
Consumidor Amplo/ Fundacgéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

11.3.1. No caso de extingdo do IPCA/IBGE, a Seguradora passara a utilizar o indice Geral de
Precos para o Mercado, da Fundagéo Getulio Vargas - IGPM/FGV.

11.4. A atualizagdo sera efetuada com base na variagdo positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data da exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidacao.

11.5. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetaria e aos juros moratérios seréao feitos
independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial, de uma sé vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

11.6. Qualquer alteragéo da apdlice que implique em énus ou dever para os segurados dependera
da anuéncia expressa de ¥ dos segurados.

11.7. Os Capitais Segurados e os Prémios deste Seguro serao atualizados anualmente, no
aniversario da apdlice, pela aplicagdo de variagdo positiva do IPCA/IBGE (indice de
Preg¢os ao Consumidor Amplo). Sera considerada a variagao do indice nos 12 meses que
antecedem aos trés ultimos meses de vigéncia da apoélice.

11.7.1. Caso o seguro possua vigéncia igual ou inferior a 12 meses o0 mesmo nao
sofrera a incidéncia de atualizagdo monetaria.

12. REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO
12.1. Nao ha reintegragéo para as garantias de Morte e Invalidez Permanente Total por Acidente.

12.2. Para as garantias de Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total e Temporaria, a
reintegragao do capital segurado sera automatica.

13. ACEITAGAO DE SEGURADOS
13.1. A aceitagédo do seguro estara sujeita a andlise do risco.

13.2. Recebida a Proposta pela Seguradora, com todos os dados exigiveis, esta sera considerada
aceita, abrangendo todas as garantias, caso a Seguradora sobre ela ndo se manifeste
expressamente ao Proponente, no prazo de 15 (quinze) dias contados do seu recebimento,
explicitando o(s) motivo(s) da recusa.

13.3. Esse prazo de 15 (quinze) dias sera suspenso se a Seguradora solicitar a apresentagéo de
novos documentos quando verificar que as informagdes contidas na proposta sao
insuficientes para a emissao do Certificado Individual. Tal solicitagao sera feita apenas uma
vez. Neste caso, a contagem do prazo voltara a correr as 24 (vinte e quatro) horas da data
em que for protocolada a entrega da documentacgao solicitada.

14
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13.5.

. A sociedade seguradora procedera obrigatoriamente, a comunicagéo formal, no caso de ndo

aceitagdo da proposta, justificando a recusa. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da
sociedade seguradora, no prazo previsto, caracterizara a aceitagéo tacita da proposta.

Em caso de nao-aceitagao da proposta de seguro, em que tenha havido adiantamento
de valor para futuro pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento é
devido no momento da formalizagado da recusa, devendo ser restituido ao proponente,
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, deduzido da parcela “pro rata temporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

13.5.1. O proponente tera cobertura do seguro entre a data de recebimento da proposta

com adiantamento do prémio e a data da formalizagao da recusa.

13.5.2. Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela ndao devolugiao do valor

13.6

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1.

15.2

15.3

pago antecipadamente apds decurso do prazo definido no item 13.5., o valor sera
atualizado pela variagdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo da Fundagio
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE) apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data da formalizagdo da recusa e aquele publicado
imediatamente anterior a data de devolugao. Incidira, adicionalmente, sobre o valor,
juros de mora a taxa de 1% (um por cento) ao ano, calculada em base pro rata dia, da
data da ocorréncia da mora até a data da efetiva devolugao.

. Na falta, extingédo ou proibi¢gao do uso do IPCA/IBGE, a atualizagao monetaria tera por

base o IGPM (indice Geral de Pregos para o Mercado).

INCLUSAO DE SEGURADOS

A inclusdo dos segurados na apodlice é feita por ades&o individual ao contrato coletivo, sendo
obrigatério para analise de aceitacdo o preenchimento de proposta de adesao, contendo a
declaragao pessoal de saude.

A adeséo a apdlice coletiva sera realizada mediante assinatura, pelo proponente, de proposta
de adesao e devera constar clausula na qual o proponente declara ter conhecimento prévio
da integra dessas condigdes gerais.

A incluséo dos segurados na apdlice sera determinada no contrato, observadas as condi¢des
de elegibilidade descritas no item 4, as condicbes de aceitagdo descritas no item 13 e
respeitando as regras de aceitagao previstas no item 9 destas condi¢des gerais.

VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

O plano de seguro é por prazo determinado tendo a sociedade seguradora a faculdade
de nao renovar a apolice na data de vencimento, sem devolugao dos prémios pagos
nos termos da apdlice.

. A vigéncia do seguro correspondera ao prazo acordado e definido no momento da

contratacdo e estara descrito no certificado de seguro.

. O inicio e término de vigéncia do risco individual sera as 24 horas, das datas estabelecidas

no Certificado de seguro.
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15.4. O prazo final de vigéncia do certificado individual ndo podera ultrapassar o final de vigéncia
da apdlice.

15.5. O prazo de vigéncia do seguro varia conforme estabelecido no Certificado Individual, podendo
ser renovado automaticamente uma unica vez, pelo mesmo periodo, salvo se ocorrer uma
das situagdes previstas nestas Condi¢cdes Gerais, que trata do cancelamento do seguro, ou
se a Seguradora ou o Estipulante, mediante aviso prévio de 60 (sessenta) dias, comunicar
por escrito o desinteresse pela renovagao.

15.5.1. As renovacgoes posteriores deverao ser efetuadas de forma expressa.

15.6. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura sera a mesma data de aceitagdo da proposta ou com
data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes e informado no contrato.

15.7. Os contratos de seguro no qual as propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento
de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir
da data de recepgéo da proposta pela seguradora, ressalvado o disposto no item 14.3.

15.8. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa
automaticamente no final do prazo de vigéncia da apdlice, se essa nio for renovada.

15.9. Caso ocorra qualquer alteragcao da apdlice coletiva que implique 6nus ou dever aos segurados
ou a reducao de seus direitos, dependera da anuéncia prévia e expressa de pelo menos % do
grupo segurado.

15.10. Caso o credor e o devedor repactuem o prazo original do contrato relativo a obrigagao, a
seguradora devera ser formalmente comunicada.

15.10.1. Se houver redugéo do prazo original, 0 seguro permanecera vigente até o término do
novo prazo, sem prejuizo, se for o caso, da devolugado do prémio correspondente ao
periodo remanescente.

15.10.2. Se houver ampliagdo do prazo original, a seguradora podera se manifestar, dentro do
prazo fixado na regulamentagao aplicavel, quanto ao interesse na extensao da vigéncia
do seguro.

15.10.2.1. A seguradora se reserva no direito de recalcular o prémio com base nas novas
premissas compartilhadas pelo estipulante.
16. CERTIFICADO INDIVIDUAL
No inicio da vigéncia do seguro, bem como nas renovacgdes subsequentes, a Seguradora
providenciara a emissao dos Certificados Individuais.
17. CUSTEIO DO SEGURO

O custeio das garantias previstas neste seguro podera ser contributario, parcialmente contributario
ou néo contributario, conforme indicado no Contrato.

a) Contributario: Quando o Segurado contribui totalmente para o pagamento do(s) prémio(s).
b) Parcialmente Contributario: Quando o Segurado contribui parcialmente para o pagamento
do(s) prémio(s).
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c) Nao Contributario: Quando o Estipulante paga integralmente o(s) prémio(s) do seguro.

18. PREMIO DE SEGURO
18.1. O prémio de seguro sera determinado no Certificado Individual.

18.2. Podera ser feita a reavaliagdo dos Prémios e Capitais Segurados do seguro a qualquer
momento, a pedido do Estipulante e/ou dos Segurados conforme determinado em contrato de
seguro, desde que expressamente aceitos pela Seguradora.

18.3. Qualquer alteragao da apdlice que implique em énus ou dever para os segurados dependera
da anuéncia expressa de ¥ dos segurados, de acordo com Caédigo Civil e Resolugado CNSP
107/2004.

19. PAGAMENTO DO PREMIO DE SEGURO

19.1. O prémio podera ser pago de forma Unica, mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou
fracionado, de acordo com o estabelecido no Certificado de Seguro.

19.1.1. A data limite para pagamento do prémio sera a contida no respectivo documento de
cobranga do Seguro.

19.1.2. Quando a data limite para o pagamento do prémio coincidir com dia em que nao haja
expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no 1° (primeiro) dia
util em que houver expediente bancario.

19.2. Qualquer indenizagao somente passa a ser devida depois que o pagamento do prémio houver
sido realizado pelo segurado ou Estipulante, o que deve ser feito, no maximo, até a data limite
prevista para esse fim no respectivo documento de cobranga.

19.3. Caso o sinistro ocorra dentro do prazo para pagamento do prémio, o direito a indenizagdo ndo
fica prejudicado se o mesmo for realizado ainda naquele prazo.

19.4. Ocorrendo a falta de pagamento do prémio a cobertura sera automaticamente suspensa
e somente sera reabilitada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o
segurado ou o estipulante retomar o pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos no
periodo de cobertura suspensa ficardao sem cobertura, respondendo a Seguradora por
todos os sinistros ocorridos exclusivamente a partir da data da reabilitagao.

19.4.1. No caso de seguros com cobranc¢a de prémio postecipada, a reabilitagdo se dara
com o pagamento dos valores referentes ao periodo em que houve cobertura.

19.4.2. Nao sera cobrada qualquer parcela de prémio referente ao prazo de suspensao em
caso de reabilitacdo da cobertura do seguro.

19.4.3. Ocorrendo a reabilitagdao da cobertura, podera ser exigido o cumprimento de
caréncias, conforme definido no Contrato do Seguro.

19.4.4. O prazo de suspensdo por inadimplemento podera ser de até 90 (noventa) dias.
Decorrido este prazo, o seguro ficara automaticamente e de pleno direito
cancelado, independente de qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem
que caiba restituicdo de qualquer parcela do prémio ja paga.
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19.5.

19.6.

19.7.

20.

20.1.

Entretanto, observado o disposto no item 19.4, nos seguros coletivos de custeio contributario,
se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, os prémios recolhidos dos
segurados, estes ndo serdo prejudicados no direito a cobertura do seguro, respondendo a
Seguradora pelo pagamento das indenizagdes devidas, ficando o Estipulante sujeito a
cominacgdes legais.

O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de prémio do
seguro, qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora. Caso o mesmo receba,
juntamente com o prémio, qualquer quantia que lhe for devida, seja a que titulo for, fica o
Estipulante obrigado a destacar no carné, ticket, contracheque ou quaisquer outros
documentos o valor do prémio do seguro de cada Segurado.

Por caracteristica da estrutura do plano de seguro, ndo havera devolugéo ou resgate de
prémios de seguro ao segurado, ao beneficiario ou ao estipulante.

CESSAGAO DA COBERTURA DE CADA SEGURADO

Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa:

20.1.1. Automaticamente, quando do término do periodo de vigéncia do certificado individual,

em caso de nao renovagao do seguro.

20.1.2. Com o desaparecimento do vinculo entre o segurado e o Estipulante;

20.1.3. Quando o segurado solicitar por escrito a Seguradora o cancelamento do seguro;

20.1.4. Quando o prémio nao for pago, conforme o que dispuser o item 19.4.

20.1.5. Conforme o disposto no subitem 4.7.

20.2.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

214.

21.5.

Na hipotese do segurado, seus prepostos ou seus beneficiarios agirem com dolo, fraude ou
simulacdo na contratacdo do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para obter ou para
majorar a indenizagao, da-se automaticamente a caducidade do seguro, sem restituicao dos
prémios, ficando a sociedade seguradora isenta de qualquer responsabilidade.

SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

A suspensdo e o respectivo cancelamento do certificado individual se dara sob as
determinacgdes do sub item 19.4 destas Condi¢des Gerais.

As apdlices nao poderao ser canceladas durante a vigéncia pela Seguradora sob a alegagéo
de alteragéo da natureza dos riscos.

Em caso de extingdo antecipada da obrigacéo, o seguro estard automaticamente cancelado,
devendo a seguradora ser formalmente comunicada, sem prejuizo, se for o caso, da
devolugdo do prémio pago referente ao periodo a decorrer.

E facultado ao segurado cancelar o seguro a qualquer tempo, ainda que anteriormente a
extingdo da obrigacéo.

No caso de ocorréncia do sinistro de morte ou invalidez permanente o certificado individual
sera cancelado, no momento da data da ocorréncia do sinistro, com consequente devolugéo
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de valores eventualmente pagos apos a data da do pagamento da indenizagao, devidamente
atualizados seguindo as premissas do item 11.

22. RESCISAO CONTRATUAL

22.1. O seguro s6 podera ser rescindido mediante acordo entre as partes contratantes com
anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo
segurado.

22.2. No caso de resilicao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer
das partes contratantes e com a concordancia reciproca, deverdo ser observadas as
seguintes disposic¢oes:

22.2.1. A sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos emolumentos, a
parte proporcional ao tempo decorrido.

22.2.2. Quando adotado o fracionamento do prémio e ocorrer o pedido de rescisao por parte
do segurado, a seguradora podera reter, no maximo, além dos emolumentos, o prémio
calculado Pro-Rata Temporis ou de acordo com a tabela de prazo curto abaixo. A
seguradora é responsavel pela definigdo do método a ser aplicado, garantindo que sera o
mesmo meétodo definido anteriormente a contratagdo pelo segurado, no qual esta
devidamente descrito no Certificado de Seguro.

TABELA DE PRAZO CURTO

Gl Percentual a ser aplicada

aplicada sobre a % do Prémio A % do Prémio

e el sobre a vigéncia original
4,11% 13 53,42% 73
8,22% 20 57,53% 75
12,33% 27 61,64% 78
16,44% 30 65,75% 80
20,55% 37 69,86% 83
24,66% 40 73,97% 85
28,77% 46 78,08% 88
32,88% 50 82,19% 90
36,99% 56 86,30% 93
41,10% 60 90,41% 95
45,21% 66 94,52% 98
49,32% 70 100,00% 100

22.2.3. Para prazos de vigéncia no qual os valores estao no intervalo percentual entre dois

valores descritos na tabela acima, deve ser considerado para utilizagdo, o percentual
correspondente ao maior prazo do intervalo.

23. PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

23.1. Quando ocorrer um sinistro, o segurado ou um de seus representantes devera comunicar a
ocorréncia a Seguradora, através do site www.acioneseuseguro.com.br ou encaminhar por
meio da Caixa Postal n° 66049 CEP: 05314-970 — S&o Paulo/SP, , um comunicado com o nome
completo do segurado, DDD telefone para contato, cépia simples do RG, CPF e comprovante
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de enderego do Segurado, além dos documentos listados abaixo de acordo com a cobertura a
ser acionada:

23.1.1.

23.1.2.

23.1.3.

23.1.4.

Cobertura Basica de Morte:

a) Copia autenticada da Certidao de 6bito;

b) Copia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), em caso de morte acidental,

c) Copia simples do laudo de necropsia do Instituto Médico Legal (IML), em caso de
morte acidental;

d) Copia simples do laudo de dosagem alcodlica/toxicolégica quando indicada a sua
solicitagdo no laudo do IML, em caso de morte acidental,

e) Copia simples da carteira de habilitagdo caso o segurado tenha sido o condutor do
veiculo, em caso de morte acidental por acidente de transito.

Cobertura Adicional de Invalidez Permanente Total por Acidente:

a) Relatdério médico original detalhando o ocorrido, e indicando o grau de invalidez;

a) Exames realizados que comprovem a invalidez permanente total por acidente, original
ou copia simples;

b) Copia simples do boletim de ocorréncia policial ou comunicagdo de acidente de
trabalho, de acordo com o fato ocorrido.

Cobertura Adicional de Desemprego Involuntario:

a) Copia autenticada das seguintes paginas da Carteira de Trabalho: pagina da foto,
pagina da qualificagao civil, paginas das admissdes e dispensas, e pagina posterior
em branco.
a1l) A periodicidade em que as informagdes deverdo ser atualizadas e reenviadas pelo
segurado sera determinada em contrato e tem a finalidade de comprovar o estado de
desemprego, para continuidade do processo de indenizagao.
a2) Nos seguros que possuem franquia, para o recebimento da primeira indenizagéo,
a autenticacado da copia da carteira de trabalho devera ter data superior a data do
desligamento somada a quantidade de dias da franquia, conforme estabelecido no
contrato do seguro.

b) Cépia autenticada do termo de rescisdo de Contrato de Trabalho devidamente

homologado, pelo sindicato ou pelo ex-empregador, com a discriminagédo das verbas
rescisorias.

Cobertura Adicional de Incapacidade Fisica Total e Temporaria

a) Relatério médico original detalhando o atendimento, diagndstico e tratamento
aplicado, bem como o tempo previsto de incapacidade, emitido pelo profissional
legalmente habilitado (médico) que atendeu o segurado na data do evento;

b) Exames realizados que comprovem a incapacidade fisica total temporaria, original
ou copia simples;

c) Copia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), quando aplicavel.

23.2. A Seguradora se reserva o direito de solicitar, no caso de duvida fundada e justificavel,
qualquer outro documento que se faga necessario para regulagéo do sinistro, para a completa
elucidagao do evento ocorrido.

23.3. As despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e com os respectivos documentos
solicitados correrdo por conta do segurado ou de seus beneficiarios.
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24,

241.

24.2.

24.3.

24.4.

245.

24.6.

24.7

24.8.

24.9.

PAGAMENTO DE SINISTROS

Em caso de sinistro coberto por este seguro, devera o Segurado/Estipulante comprovar
satisfatoriamente a sua ocorréncia, por meio dos documentos basicos listados nestas
Condi¢des, bem como esclarecidas todas as circunstancias a ele relacionadas. Fica entendido
e acordado que, mediante duvida fundada e justificavel, na dependéncia das necessidades
de cada caso a Seguradora reserva-se o direito de solicitar outros documentos para instruir a
regulacéo de sinistro.

Fica estabelecido o prazo de até 30 (trinta) dias para o pagamento de indenizagéo devida pelo
presente Contrato de Seguro, contados a partir do recebimento, pela Seguradora, de toda a
documentagéao, conforme especificado no item 23 desta condicao.

Na hipotese de vir a ser feito pedido de documentos, informagdes ou esclarecimentos
complementares ao Estipulante, Segurado ou ao(s) beneficiario(s), o prazo mencionado no
subitem anterior para indenizagao do sinistros sofrera suspenséo, assim, a contagem do prazo
voltara a correr a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas
as exigéncias.

A forma, periodicidade e limites do pagamento das indenizacdes de cada garantia ao
Estipulante serdo determinados no Contrato do seguro e terdo por objetivo amortizar divida
vigente na data do evento, respeitando o que for definido no contrato de seguro, contraida
pelo Segurado junto ao Estipulante.

Quando a liquidagao das obrigagées nao for efetuada dentro do prazo estabelecido
no sub item 24.2, o valor sera atualizado pela variagdo do indice de Pregos ao
Consumidor Amplo da Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia (IPCA/IBGE). Incidira,
adicionalmente, sobre o valor, juros de mora a taxa de 1% (um por cento) ao ano,
calculada em base pro rata dia, da data da ocorréncia da mora até a data da efetiva
liquidagao das obrigagoes.

Na falta, extin¢ao ou proibi¢ao do uso do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria tera por
base o IGPM (Indice Geral de Precos para o Mercado).

. Caso haja o descumprimento do prazo para liquidagao do sinistro, a seguradora devera arcar

com o0s encargos relacionados a mora do pagamento da obrigacdo relativos ao periodo
compreendido entre o primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em contrato e a data
da efetiva liquidagdo, sem prejuizo da aplicacdo de juros, multa e atualizagdo monetaria, nos
termos da legislagao especifica.

Se comprovada a protelagédo injustificada do pagamento da indenizagcdo, por meio de
sucessivas solicitagbes de documentos adicionais, a seguradora devera arcar com 0s
encargos relacionados a mora no cumprimento das obriga¢cdes de pagamento do segurado
com o credor.

A cobertura do seguro se dara somente pelo Saldo da divida, parcelas em atraso, juros e/ou
multas decorrentes de eventual inadimpléncia no pagamento da obrigagdo por parte do
segurado ndo serdo incorporados ao valor do capital segurado e consequentemente a
indenizacdo a ser paga ao primeiro beneficiario em caso de sinistro coberto. Caso seja
solicitado pelo estipulante a seguradora, o pedido deve ser feito por escrito e ter a anuéncia
da seguradora.

24.10. Caso o pagamento da indenizagido referente a um ou mais segurados ndo extinga a

obrigagao, o seguro sera mantido para os demais, relativamente a obrigagdo remanescente.
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24.11. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou avaliagdo do estado de Invalidez

Funcional Permanente e Total por Doenga, a Seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacdo, a constituicdo de uma junta médica composta por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos
dois nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico designado; os do
terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora. O prazo para a
constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da
indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

24.12. O capital segurado sera apurado com base na data de ocorréncia do sinistro, para

25.

251.

estabelecer o montante a ser pago ao beneficiario, de acordo com o valor do Saldo Devedor,
seguindo os detalhes estabelecidos no contrato de seguro. Sendo o valor excedente entre o
capital segurado fixo contratado e o saldo devedor da obrigagdo do segurado, destinado
exclusivamente ao segurado ou seus herdeiros legais, no caso de morte.

PERDA DE DIREITOS

Conforme estabelecido no art. 766 do Cédigo Civil Brasileiro, se o Segurado, por si ou
por seu representante, fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que possam
influir na aceitagdo da Proposta ou no valor do Prémio, perdera o direito a garantia,
além de ficar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

25.1.1. Se a inexatiddao ou omissao nao resultar de ma-fé do segurado, a Seguradora tera

o direito de:

a) Na hipétese de nao ocorréncia de sinistro, mediante acordo entre as partes,
permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou
restringindo a cobertura contratada.

b) Na hipétese de nao ocorréncia de sinistro, cancelar o seguro, retendo, do
prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido.

c) Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital
segurado, mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferen¢a de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao
segurado ou ao beneficiario ou restringindo a cobertura contratada para riscos
futuros.

d) Na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, deduzindo, do
valor a ser indenizado, a diferenga do prémio cabivel.

e) Na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido

25.2. O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato

suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

25.2.1. A seguradora, dentro do prazo de 15 (quinze) dias apos o recebimento do aviso de

agravacao do risco, podera comunicar ao Segurado, por escrito, a sua decisdo de
cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada ou cobrar a diferenga de prémio cabivel.
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25.2.2. O cancelamento do seguro sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificagado, e sera
feita a restituicao da diferenca do prémio, calculada respeitando as descrigcdoes do
subitem 22.2.2.

25.3. Também havera perda do direito a Indenizagdo com base no presente Seguro, caso haja
por parte do Estipulante, do Segurado, seu(s) representante(s) ou seu(s)
Beneficiario(s):

a) Inobservancia das obrigagdes convencionadas neste Seguro; e
b) Agravamento intencional do risco objeto do contrato.

26. BENEFICIARIOS

26.1. O primeiro beneficiario deste seguro é o credor, a quem devera ser paga a indenizagéo no
valor a que tem direito em decorréncia da obrigagdo a que o seguro esta atrelado, apurado
na data da ocorréncia do evento coberto, limitado ao capital segurado contratado.

26.2. Na ocorréncia de evento coberto, caso o valor da obrigagéo financeira devida ao credor seja
menor do que o valor do Capital Segurado estabelecido no Certificado de Seguro, a diferenca
apurada sera paga ao préprio segurado ou aos herdeiros legais , conforme dispuserem estas
condi¢bes gerais.

26.3. Na falta de indicacdo expressa de segundo beneficiario, ou se por qualquer motivo ndo
prevalecer a que for feita, serdo beneficiarios aqueles indicados por lei.

26.3.1. Para os casos em que houver designacéo de beneficiarios pelo segurado, caso a
seguradora nao tiver ciéncia sobre a substituicdo ou indicagdo de um novo beneficiario, o
pagamento do capital segurado sera realizado ao antigo beneficiario.

27. PRAZO DE PRESCRIGAO

Quaisquer direitos do segurado ou beneficiario, com fundamento no presente seguro, prescrevem
nos prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil Brasileiro.

28. CLAUSULA DE DISTRIBUIGAO DE EXCEDENTE TECNICO

28.1. O plano de seguro podera prever clausula de distribuicdo de excedente técnico, conforme
estabelecido nas condi¢gées Contratuais da apdlice.

28.2. A presente clausula concede ao Estipulante e/ou aos Segurados, a participagdo nos
resultados técnicos da apdlice. Anualmente, por ocasido do aniversario da apolice, a
Seguradora fara a apuragéo dos lucros da mesma, sendo que para se apurar os lucros seréo
computados todas as receitas e despesas ocorridas desde o inicio quando se tratar da
primeira apuragao.

28.3. Considera-se lucro a diferenga positiva existente entre as receitas e despesas ocorridas no
periodo de apuragéo.

28.4. A distribuicdo do excedente técnico sera efetuada apds o recebimento integral dos prémios
relativos ao periodo da apuragao e no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias Uteis a contar
da ultima quitagéo.
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28.5. As definigdes dos itens que compde as receitas e despesas serdo especificadas no Contrato.

28.6. Do resultado apurado, sera distribuido o percentual estabelecido no Contrato do Seguro.

29. ALTERAGAO CONTRATUAL EM PLANOS COLETIVOS

29.1. Qualquer modificagdo na Apodlice de Seguro que implique em Onus ou dever para os
segurados ou a redugao de seus direitos dependera da anuéncia expressa de segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

29.2. Qualquer alteragéo na Apodlice de Seguro em vigor devera ser realizada por aditivo a apdlice,
com a concordancia expressa e escrita do segurado ou de seu representante, ratificado pelo
correspondente endosso, observado o disposto no item 29.1.

29.2.1. Quando a alteragdo nao implicar em 6nus ou dever aos segurados ou a redugéo de seus
direitos, esta podera ser realizada apenas com a anuéncia do Estipulante.

29.3. Qualquer alteracéo de taxas de seguro, ainda que o plano preveja clausula de reavaliagao de

taxas de seguro, por implicar em 6nus ou dever para os segurados ou a redugao de seus
direitos seguira as mesmas diretrizes dos itens 29.2. e 29.2.1.

30. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

30.1. As coberturas presentes nessas condi¢des gerais abrangem eventos ocorridos em qualquer
parte do territério nacional.

31. MATERIAL DE DIVULGAGAO
A propaganda e a promog¢ao do seguro por parte do Estipulante e/ou Corretor, somente podem ser
feitas com autorizagdo expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas as presentes condigbes

gerais da apdlice e as normas do seguro, ficando a Seguradora responsavel pela fidedignidade das
informacdes contidas nas divulgacoes feitas.

32. SUB-ROGAGCAO

No seguro de pessoas, 0 segurador ndo pode - transferir e/ou alterar -os direitos e agdes do
segurado, ou do beneficiario, contra o causador do sinistro, conforme disposto no artigo 800 do
Cadigo Civil.

33. TRIBUTOS

33.1. O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios ou Capital
Segurado, devera ser efetuado por quem a legislagao especifica determinar.

33.2. Os prémios de seguro incluem todos os tributos, impostos, taxas, contribuicbes e outros
encargos governamentais, de qualquer natureza, incidentes sobre os mesmos, tais como,
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sem limitagdo, o Programa de Integragdo Social - PIS e a Contribuicdo para a Seguridade
Social - COFINS.

33.3. O prémio devera ser pago integralmente a Seguradora, para que essa proceda com o devido
recolhimento do Imposto sobre Operagbes Financeiras — IOF.

33.4. Havendo qualquer alteragéo na legislacao tributaria, que implique na majoragéo das aliquotas
dos tributos atualmente aplicaveis, os valores dos prémios serdo reajustados de forma a
refletir tal alteragéo.

34. FORO

As questdes judiciais, entre 0 Segurado ou Beneficiario e a Seguradora, serdo processadas no foro

do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso.

35. DISPOSICOES GERAIS

35.1. As partes se submetem as normas brasileiras de Seguro.

35.2. Caso néo esteja satisfeito com a resposta fornecida pelo SAC, entre em contato com a

Ouvidoria: 0800 727 2482 - Dias uteis, das 9h as 18 horas (horario de Brasilia) exceto feriados.
Vocé também pode acessar nosso site: www.bnpparibascardif.com.br.
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