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Informacées Preliminares

Para os casos ndo previstos nestas Condigoes Gerais, serdo aplicadas as leis que regulamentam os seguros no
Brasil.

O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagao a sua
comercializagéo.

O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por meio
do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

1.0BJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao Segurado, o pagamento de uma indenizagado por
prejuizos, devidamente comprovados, em consequéncia da realizagdo dos riscos cobertos nas Condigdes
Especiais, observados os Limites Maximos de Indenizacdo (LMI) fixados para cada cobertura contratada e, ainda,
as demais condigbes contratuais aplicaveis.

2.BENS COBERTOS PELO SEGURO

Este seguro oferece cobertura a estrutura e/ou conteldo da residéncia indicada na proposta e apélice como o local
de risco, compreendendo como objetos segurados pela presente apdlice, os bens relacionados abaixo:

a) Estrutura do Imével: paredes, muros, cercas, portas, portdoes, janelas, vidros externos, instalagdes
hidraulicas e elétricas e demais partes integrantes de sua construgdo, exceto terreno, fundagdes e
alicerce.

b) Conteido do Imével: méveis, aparelhos, equipamentos e objetos de uso doméstico. A cobertura para
objetos de uso pessoal e vestuario, quando houver, sera estabelecida no texto das Condigbes Especiais.

3.DEFINICOES

Apdlice
Instrumento do contrato de seguro pelo qual o Estipulante ou Segurado repassa a Seguradora a
responsabilidade sobre os riscos, estabelecidos na mesma, que possam advir.

Ato Doloso
Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

Ato llicito
Toda agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou cause
prejuizo a outrem.

Aviso de Sinistro
Meio pelo qual o Segurado, terceiro ou seu representante legal, comunica a Seguradora a ocorréncia do
evento coberto e cujas caracteristicas estdo ligadas as circunstancias previstas nestas Condigoes Gerais.

Beneficiario
Pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro.

Certificado de Seguro
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Documento expedido pela Seguradora, que comprova a contratagao do seguro e que contém as condi¢des do
seguro.

Cobertura
Garantia de compensagédo ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da efetivagdo do sinistro previsto no
contrato de seguro.

Condicoes Especiais
Conjunto das disposicoes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura do seguro, que
eventualmente alteram as Condigdes Gerais.

Condicées Gerais
Conjunto das clausulas da apdlice que tem aplicagdo geral a todos os seguros de determinado ramo ou
modalidade de seguro ou coberturas, que estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes contratantes.

Dolo
E uma falta intencional para ilidir uma obrigacao.

Estipulante
Pessoa juridica que contrata apdlice coletiva de seguro, ficando investida dos poderes de representagao dos
segurados perante a Seguradora.

Evento
E o fato ou acontecimento cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Franquia / Participacao do Segurado nos Prejuizos
Valor ou percentual definido no Certificado de Seguro referente a responsabilidade do Segurado nos prejuizos
indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

Furto
Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel (Art.155 do Cdodigo Penal Brasileiro).

Furto Qualificado

Subtrair, para si ou para outrem, coisa moével alheia, se o crime € cometido (Art. 155, § 4, do Cddigo Penal
Brasileiro):

I. com destruigao ou rompimento de obstaculo a subtragdo da coisa;

Il. com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

[ll. com emprego de chave falsa;

IV. mediante concurso de duas ou mais pessoas.

Indenizacao

Valor pago pela Seguradora ao Beneficiario em fungéo de evento indenizével, ocorrido durante a vigéncia do
seguro, cujo valor, ndo podera ser superior ao limite maximo de indenizagao estabelecido no Certificado de
Seguro.

Limite Maximo de Indenizacao
Representa o valor maximo de indenizagao contratado para cada garantia, especificado no Certificado de
Seguro, representando 0 maximo que a Seguradora ira suportar em um risco coberto.

Prémio
Preco do seguro, ou seja, é a importancia paga pelo Segurado a Seguradora em decorréncia da contratagao
do seguro.
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Proponente
Pessoa fisica ou juridica que se dispde a contratar o seguro junto a Seguradora.

Proposta de Seguro
Instrumento que formaliza o interesse do Proponente em contratar o seguro.

Residéncia
Para efeito de cobertura, define-ser por “Residéncia”, aquela construida de alvenaria ou concreto armado,
utilizada pelo segurado como residéncia fixa, localizada no territorio brasileiro.

Risco
Evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e contra o qual é feito o
seguro.

Roubo
Subtrair coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois
de havé-la, para qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia (Art.157 do Cédigo Penal Brasileiro).

Salvados
Bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor comercial.

Segurado

Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro e/ou esta exposta aos riscos previstos nas coberturas
indicadas no Certificado de Seguro e definidos nestas Condigdes Gerais.

Seguradora

Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume o0s riscos e garante o pagamento da indenizagao
em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

Sinistro
Ocorréncia de acontecimento previsto no contrato de seguro e que cause prejuizos ao Segurado.

Vigéncia
Periodo de tempo fixado para validade do seguro ou cobertura.
Vistoria de Sinistro

Inspecgéo efetuada por peritos, apds o sinistro, de modo a verificar e estabelecer os danos ou prejuizos
sofridos pelo objeto do seguro.

4.RISCOS COBERTOS

Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos, aqueles expressamente convencionados nas Condigoes
Especiais das coberturas efetivamente contratadas pelo segurado, constante desta apdlice.

A cobertura béasica de Incéndio,Queda de Raio dentro do terreno segurado e Explosdo é de contratagao
obrigatéria.

5.EXCLUSOES GERAIS

5.1 Bens e objetos ndao compreendidos pelo seguro:
a) alicerces, fundacées e terreno;

b) arvores, jardins e quaisquer tipos de plantagcédo ou vegetacao;
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animais de qualquer espécie;

armas de qualquer natureza ou espécie, bem como seus acessorios e municoes;
bens que nao pertencam ao Segurado, seu conjuge, respectivos ascendentes e descendentes, bem

como quaisquer parentes que com o Segurado residam ou dele dependam economicamente e que
habitam o imével segurado (mediante comprovacao de residéncia no imovel segurado);

f)
9)
h)
i)
)]

k)

m)

n)
0)

p)

a)
r

s)

t)

u)

bens fora de uso e/ou sucatas;

bens provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

bens quando estiverem fora do local de risco;

comestiveis, bebidas, remédios, perfumes, cosméticos e semelhantes;

dinheiro em espécie, moedas, certificados de titulos, acées, cupons e todas as outras formas de
titulos, conhecimentos, cheques, cartées, saques, ordens de pagamento, vales transporte,
refeicdo, alimentacao e similares, apolices de seguros e quaisquer instrumentos ou contratos,

negociaveis ou nao, representando dinheiro ou bens ou interesses nos mesmos;

equipamentos para desempenho de atividade profissional, bem como mercadorias destinadas a
venda;

equipamentos portateis e de informatica tais como notebooks, laptops e palmtops, bem como seus
acessorios;

imovel construido de Madeira ou qualquer outro material que nao seja integralmente de concreto
armado, aco ou alvenaria;

imdével de veraneio ou de final de semana, chacaras, sitios e fazendas;
imovel notificado, condenado ou impedido de ser ocupado por ato do poder publico;

imovel que nao esteja sendo utilizado para fim exclusivamente residencial, bem como seu
conteudo e mercadorias destinadas a venda, mesmo que no imével funcione atividade comercial
informal. E permitida, porém, a contratacao do seguro para uma residéncia instalada no mesmo
terreno de um imdvel nao residencial, desde que se tratem de construcoes distintas;

imovel tombado pelo patriménio municipal, estadual, federal ou mundial;

imoveis desabitados, em construgédo e/ou montagem, reconstrugio, demolicao, alteracao estrutural
ou reforma, bem como seu respectivo conteudo, quando o imével obrigar o Segurado a desocupar,
mesmo que temporariamente, o imovel e/ou haja comprometimento de seguranca, bem como os
materiais de construcao destinados a essa utilizagao;

imoveis desocupados por um periodo superior a 35 dias;
colegcoes em geral, raridades e antiguidades, objetos de arte, joias, pérolas, selos, relégios,
canetas, lapiseiras, isqueiros, livros, esculturas, cristais objetos raros e preciosos ou de valor

estimativo, pedras e metais preciosos ou semi-preciosos;

quadros, esculturas, tapetes, conjuntos de cha, café ou jantar e faqueiros no que exceder o limite
maximo de R$ 1.000,00 pela somatodria destes bens;
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v) plantas, projetos, croquis, debuxos, desenhos, filmes, fitas, gravac6es em geral, manuscritos,
modelos, moldes, livros comerciais ou contabeis, certidoes, registros e documentos de qualquer
espécie, nao respondendo o presente seguro pelo custo de restauracdo ou recriagdo de
informacées perdidas, eletronicas ou ndo, ou de desenvolvimento de programas (“softwares”);

w) instrumentos cirurgicos, odontolégicos e cientificos;
X) quaisquer areas coletivas de condominios e edificios;
y) residéncias localizadas em zonas rurais;

z) residéncias coletivas (republicas, corticos, estalagem, hospedaria, pousada, pensao, albergue,
asilo, casa de repouso e similares);

aa) aparelho moével de telefonia celular, pager, transmissores portateis e similares, bem como seus
acessorios e equipamentos de telefonia rural (RuralCel), composto por antena, central, aparelho
telefénico, bem como seus acessodrios e instalacoes;

bb) veiculos terrestres de qualquer espécie ou finalidade (inclusive Trailers), aeronaves, embarcagoes
de qualquer tipo, automoéveis, motocicletas, motonetas e similares do Segurado ou de terceiros,
bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de quaisquer veiculos,
mesmo quando guardados na garagem ou em outras dependéncias do local Segurado, salvo
quando disposto contrario nas Condi¢coes Especiais.

5.2 Nao estarao cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou
indiretamente por:

a) ma qualidade, vicio intrinseco nao declarado, ou mesmo que declarado, pelo Segurado na
Proposta de Seguro;

b) desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioracdao gradativa (conseqiiente das
condicoes atmosféricas, quimicas, térmicas ou mecanicas), manutencao deficiente e/ou
inadequada, operacoes de reparo, ajustamento e servicos de manutencao dos bens / interesses
garantidos, erosao, corrosao, ferrugem, oxidacao, incrustacao, fadiga, fermentacao e/ou
combustao natural ou espontéanea;

c) atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacao de danos cobertos por este seguro;

d) atos de hostilidade ou de guerra declarada ou nao, de treinamento militar, operacées bélicas, de
revoltas populares, greves, comocao social, tumultos, arruagas, lock-out, sabotagem, vandalismo,
terrorismo, sedigao, rebelido, insurreicao, revolugdo, motim, confisco, nacionalizacao, destruicao
ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em
geral, todo ou qualquer ato ou conseqiiéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados por
qualquer organizagcao cujas atividades visem a derrubar pela forga o governo ou instigar a sua
queda, pela perturbacdao de ordem politica e social do pais, por meio de guerra revolucionaria,
subversao e guerrilhas, e, ainda, atos terroristas, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar
com documentacédo habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, independentemente de seu propésito e desde que tenha sido devidamente reconhecido
como atentatoério a ordem publica pela autoridade publica competente;

e) dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer arma
quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a utilizagdo ou operacao como meio
de causar prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de computador, ou
ainda, de qualquer outro sistema eletronico;
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f)

9)
h)

)]

k)

m)
n)
0)

p)

a)

r
s)
t)

u)
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radiac6es nucleares ou ionizantes, contaminacao pela radioatividade de combustivel, residuos,
arma ou material nuclear;

despesas com elaboracao de laudos, cépia de documentos e orcamentos;

eventos decorrentes de fendmenos da natureza e/ou de carater extraordinario, tais como:
inundacé6es, enchentes, terremotos, furacoes, ciclones, erupgoes vulcanicas, maremotos, quedas
de corpos siderais, meteoritos, alagamento, maresia, ressacas e/ou aumento do volume de rios,
lagos, aguaceiros, canais e outros fenomenos ou convulsoes da natureza que nao estejam
previstas como riscos cobertos pelas garantias contratadas na apdlice;

atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro.

ato proposital, acao ou omissao do Segurado, seu conjuge, ou companheiro, filhos, parentes,
empregados, beneficiario, seu representante, ou de que em proveito deles atuar;

danos morais e danos estéticos;

desmoronamento do imodvel ou deslizamento de terra, infiltracdo de qualquer causa (inclusive
problemas hidraulicos), rompimento de tubulacé6es (inclusive de terceiros) e similares;

exercicio de atividade profissional do Segurado e seus familiares;
explosao de polvora, fogos de artificios e similares;
falhas médicas e ou profissionais;

falta de manutencdo, manutencao inadequada, uso em condicoes nao recomendadas pelo
fabricante ou em situacoes de sobrecarga;

lucros cessantes, prejuizos financeiros, danos morais, responsabilidade civil ou quaisquer outras
reclamacoes em decorréncia de eventos cobertos pelo seguro;

operacoes de carga e descarga, icamento e descida;
perda de dados, informacoes ou softwares de qualquer natureza;
poluicao, intoxicacao, contaminacao, vazamentos e suas conseqiiéncias;

virus no computador.

6.FORMA DE CONTRATAGAO

6.1 Este seguro estd enquadrado na modalidade de Primeiro Risco Absoluto para todas as coberturas
contratadas, ou seja, a Seguradora respondera pelo pagamento dos prejuizos materiais até o Limite Maximo
de Indenizacéo, sem aplicagao de proporcionalidade (rateio). Caso os prejuizos ultrapassem o Limite Maximo
de Indenizagdo, o Segurado sera responsavel pelos prejuizos que ultrapassem este limite.

7.LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

A

O limite previsto nesta clausula, no item 7.1.1 a seguir, nao representa em qualquer hipétese, pré-avaliagao

dos bens garantidos, ficando entendido e acordado que o valor da indenizagdo que o Segurado terd direito,
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com base nas condi¢coes deste seguro, ndo podera ultrapassar o valor do bem garantido no momento do
sinistro, independente de qualquer disposi¢cao constante neste seguro:

711

O Limite Maximo de Indenizagao é o respectivo valor fixado para a cobertura contratada e, representa o
valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorréncia de um sinistro ou série de sinistros ocorridos na
vigéncia deste seguro, respeitando o valor maximo de indenizagdo contratado para cada garantia.

7.1.1.1 Os limites maximos de indenizacao serdo estabelecidos no texto das Condigdes Especiais.

8.AMBITO GEOGRAFICO

A cobertura deste seguro sera valida para eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do territério nacional.

9.ACEITACAO DO SEGURO

9.1

Com base nas declaragbes prestadas pelo Segurado na Proposta de Seguro devidamente assinada por este,

seu representante legal ou corretor de seguros habilitado, a Seguradora, tera o prazo de 15 (quinze) dias para

manifestar-se sobre a proposta, contados a partir da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou
renovagdes, bem como para alteragdes que impliguem modificagdo do risco. A auséncia de manifestagéo, por

escrito, nos prazos previstos, caracterizara a aceitagao técita da proposta.

9.2 A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 9.1 desta Clausula, podera solicitar documentos
complementares para analise e aceitagdo do risco ou da alteragao da Proposta de Seguro.

9.2.1

9.2.2

Caso 0 Segurado seja pessoa fisica, a solicitagdo podera ocorrer apenas uma vez durante o prazo previsto
no item 9.1 para aceitagéo.

Caso o Segurado seja pessoa juridica, a solicitagdo podera ocorrer mais de uma vez durante o prazo
previsto no item 9.1 desta Clausula, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos
elementos para avaliagéo da proposta ou taxagéo do risco.

9.3 No caso de solicitagdo de documentos complementares para andlise e aceitagdo do risco ou da alteragao da

proposta, conforme descrito no item 9.2 desta Clausula, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando

a correr a partir da data em que se der a entrega da documentagéo.

9.3.1

Nos casos em que a aceitagado da Proposta de Seguro dependa de contratagdo ou alteragdo da cobertura
de resseguro facultativo, o prazo previsto no item 9.1, também sera suspenso.

9.4 A Seguradora formalizara a recusa por meio de correspondéncia ao Proponente, seu representante legal ou
corretor de seguros, especificando o motivo da recusa.

9.4.1

9.4.2

Caso o0 seguro venha a ser recusado quando houver sido efetuado qualquer adiantamento do Prémio, este
sera devolvido no momento da formalizagdo da recusa, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
integralmente ou deduzido da parcela “pro-rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver
prevalecido a cobertura.

Em caso de recusa da Proposta de Seguro dentro do prazo previsto no item 9.1, a cobertura de seguro
prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o Proponente, seu representante
legal ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

9.5 A emissao da Apdlice, Certificado de Seguro ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data
de aceitagdo da Proposta de Seguro.
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10 VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

10.1 O inicio e o término de vigéncia do risco individual serd as 24 (vinte e quatro) horas das respectivas datas
indicadas no Certificado de Seguro.

10.2 Nos contratos de seguro cujas propostas de seguro tenham sido recepcionadas sem pagamento de Prémio, o
inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitagdo da proposta ou com data distinta,
desde que expressamente acordada entre as partes.

10.3 Os contratos de seguro cujas propostas de seguro tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor
para futuro pagamento parcial ou total do Prémio terdo seu inicio de vigéncia, a partir da data de recepgao da
proposta pela Seguradora.

10.4 O prazo de vigéncia do seguro varia conforme estabelecido no Certificado de Seguro, podendo ser renovado
automaticamente uma Unica vez, pelo mesmo periodo, salvo se ocorrer uma das situagdes previstas nestas
Condicdes Gerais.

10.4.1 As renovacgdes posteriores deverao ser efetuadas de forma expressa, podendo ser realizadas também pelo
Estipulante.

10.4.2 As renovagles realizadas pelo Estipulante s6 poderéao ocorrer quando nao implicarem énus ou dever para
0s segurados.

11 OBRIGAGOES DO SEGURADO

O Segurado, independente de outras estipulagées deste seguro, obriga-se a:

a) fornecer a Seguradora, no momento da contratagdo do seguro, seus dados completos, de forma a
possibilitar seu perfeito cadastro, inclusive para fins de cobranca e cobertura do seguro contratado;

b) comunicar imediatamente a Seguradora, pela via mais rapida possivel, a ocorréncia de qualquer fato ou
circunstancia que possa afetar ou alterar o risco, bem como qualquer evento que possa vir a se
caracterizar como um sinistro, indenizavel ou n&o, nos termos deste contrato, encaminhando
posteriormente documento por via formal e escrita;

c) agir com boa-fé. Se qualquer reivindicagdo do Segurado quanto a este seguro for, em qualquer aspecto,
de declaragbes inexatas e omissas, ou por fraude ou de intengdo fraudulenta com o intuito de obter
vantagens em seu préprio favor, isentam a Seguradora do pagamento das indenizagdes e da restituicao
dos prémios;

d) cumprir as disposigdes estabelecidas nestas Condigoes Gerais.

A inobservancia das obrigagbes convencionadas nestas Condi¢gdes Gerais, por parte do Segurado, isentard a
Seguradora da obrigagao de pagar qualquer indenizagdo com base no presente seguro.

12 OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

12.1 A Estipulante devera fornecer a Seguradora as informacoes cadastrais de seus clientes, inclusive dos
Beneficiarios e seus representantes, constantes no item 9.1 da Clausula 9 — Aceitacdo do Seguro,
conforme legislacao vigente.

12.2 No ato do pagamento de sinistro ou de devolucao de Prémio, devera ser apresentada copia dos
documentos que comprovem os dados acima informados.
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12.3 Constituem obrigacoes do Estipulante:

1) fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e aceitagdo do risco,
previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

)] manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteracées na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam resultar em sinistro, de
acordo com o definido contratualmente;

lll) fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacoes relativas ao contrato de
seguro;

IV) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, quando este for de sua
responsabilidade;

V) repassar os prémios a Seguradora nos prazos estabelecidos contratualmente;

VI) repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apolice, quando for
diretamente responsavel pela sua administracao;

Vil) discriminar a razdo social ou o nome fantasia da Seguradora responsavel pelo risco nos
documentos e comunicagoes referentes ao seguro, emitidos para o Segurado;

VIIl) comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de
sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando isto
estiver sob sua responsabilidade;

IX) dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacao de
sinistros;

X) comunicar de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao
seguro contratado;

Xl) fornecer a SUSEP quaisquer informagoes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido;

Xll) informar a razao social ou o nome fantasia da Seguradora, bem como o percentual de
participacao no risco, no caso de co-seguro, em qualquer material de promoc¢ao ou propaganda
do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do estipulante.

12.4 O néo repasse dos prémios a Seguradora pelo Estipulante, nos prazos contratualmente estabelecidos
podera acarretar a suspensdo ou o cancelamento da cobertura, a critério da Seguradora, conforme
estabelecido no Certificado de Seguro, e sujeitara o Estipulante as cominagoes legais.

12.5 E expressamente vedado ao Estipulante:

1) cobrar, dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora;

) rescindir o contrato ou efetuar qualquer alteracdo na Apodlice que implique em 6nus aos
segurados sem a anuéncia prévia e expressa de pelo menos 3 (trés quartos) do grupo segurado;

lll) efetuar propaganda e promocado do seguro sem prévia anuéncia e supervisao da Seguradora e
sem respeitar a fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que sera contratado;
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vincular a contratacao de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal
contratacao sirva de garantia direta a estes produtos.

12.6 A Seguradora devera informar ao Segurado a situagdo de adimpléncia do Estipulante ou Sub-
Estipulante, sempre que solicitado.

12.7 Qualquer modificacdo ocorrida na apélice vigente que implicar em 6nus ou dever para os Segurados
dependera da anuéncia prévia e expressa de Segurados que representem, no minimo, trés quartos do
grupo Segurado.

13 CONCORRENCIA DE APOLICES

13.1 O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra os
mesmos riscos, devera comunicar sua intengao, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas,
sob pena de perda de direito.

13.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja indenizagéo
esteja sujeita as disposigdes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a)

b)

despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apdés a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das seguradoras envolvidas.

13.3 De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a)

b)

c)

13.4A

despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apés a ocorréncia do
sinistro;

valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

danos sofridos pelos bens segurados.

indenizacdo relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipoétese alguma, o valor do prejuizo

vinculado a cobertura considerada.

13.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam o0os mesmos
interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes condigdes:

Sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatorias do segurado, limite
maximo de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;

Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia, a
indenizacao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas
relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagdo. O valor restante do
Limite Maximo de Garantia da apdlice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os
prejuizos e os limites maximos de indenizacao destas coberturas;
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b) caso contrario, a “indenizacgdo individual ajustada” sera a indenizacgao individual, calculada de acordo
com o inciso | deste artigo.

lll. Sera definida a soma das indenizagées individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo;

IV. Se a quantia a que se refere o inciso Il deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizacdo individual ajustada,
assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V.  Se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva
indenizagdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

13.6 A sub-rogagéo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢gdo da cota de participagdo de cada
Seguradora na indenizagao paga.

13.7 Salvo disposi¢cdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao ficara

encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagao, as
demais participantes.

14 PAGAMENTO DO PREMIO

14.1 O prémio podera ser pago de forma Unica, mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou parcelado, de
acordo com o estabelecido no Certificado de Seguro.

14.1.1 A data limite para pagamento do Prémio serd a contida no respectivo documento de cobranca do Seguro.

14.1.2 Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir com
dia em que nao haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no 12 (primeiro) dia Gtil em que
houver expediente bancario.

14.2 A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicard no cancelamento da Apdlice /
Certificado de Seguro, independente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

14.3 No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subseqiientes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcao do prémio efetivamente
pago, observada, no minimo, a fragao prevista na Tabela de Prazo Curto.

14.3.1 Tabela de Prazo Curto

% entre a parcela de % a ser aplicado % entre a parcela % a ser aplicado
prémio paga e o sobre a vigéncia de prémio paga e o sobre a vigéncia

prémio total da original prémio total da original

Apdlice Apdlice

13 15/365 73 195/365

20 30/365 75 210/365

27 45/365 78 225/365

30 60/365 80 240/365

37 75/365 83 255/365

40 90/365 85 270/365

46 105/365 88 285/365

50 120/365 90 300/365

56 135/365 93 315/365

60 150/365 95 330/365

66 165/365 98 345/365

70 180/365 100 365/365
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14.3.2 Para os percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais imediatamente
superiores.

14.3.3 A Seguradora informard ao Segurado ou seu representante legal, por meio de comunicagao escrita, 0 novo
prazo de vigéncia ajustado.

14.4 Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente
previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada, ficar4 automaticamente restaurado o prazo de vigéncia
original do Certificado de Seguro.

14.5 Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento do prémio ou no caso de
fracionamento em que a aplicagédo da Tabela de Prazo Curto nao resulte em alteragao do prazo de vigéncia da
cobertura, a seguradora podera cancelar o contrato.

14.6 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizag¢éo néo ficara prejudicado.

14.7 Quando o pagamento da indenizagdo acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as parcelas vincendas
do prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizacgao, excluido o adicional de fracionamento.

14.8 Nao havendo restabelecimento do pagamento do prémio, ap6és o fim do prazo de vigéncia ajustado, a
cobertura serd automaticamente suspensa, e somente sera reabilitada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da
data em que o Segurado ou o Estipulante retomar o pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos no periodo
de cobertura suspensa ficardo sem cobertura, respondendo a Seguradora por todos os sinistros ocorridos
exclusivamente a partir da data da reabilitagao.

14.8.1 No caso de seguros com cobranga postecipada, a reabilitacdo se dard com o pagamento dos valores
referentes ao periodo em que houve cobertura.

14.8.2 Nao sera cobrada qualquer parcela de prémio referente ao prazo de suspensao em caso de reabilitagao da
cobertura do seguro.

14.8.3 O prazo de suspensao por inadimplemento sera de no maximo 90 (noventa) dias, conforme estabelecido
no Certificado de Seguro. Decorrido este prazo, o seguro ficard automaticamente e de pleno direito
cancelado, independente de qualquer interpelacédo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicao de
qualquer parcela do prémio ja paga.

14.9 Entretanto, observado o disposto no item 14.8, nos seguros coletivos de custeio contributario, se o Estipulante
deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, os prémios recolhidos dos segurados, estes ndo serao
prejudicados no direito a cobertura do seguro, respondendo a Seguradora pelo pagamento das indenizagdes
devidas, ficando o Estipulante sujeito a cominacdes legais.

14.10 O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de prémio do seguro,
qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora. Caso 0 mesmo receba, juntamente com o prémio de
seguro, qualquer quantia que lhe for devida, seja a que titulo for, fica o Estipulante obrigado a destacar no
carné, ticket, contracheque ou quaisquer outros documentos, o valor do prémio do seguro de cada Segurado.

14.11 Fica reservado a Seguradora o direito de recalcular o prémio no fim da vigéncia deste contrato de seguro,
caso venha a ocorrer a necessidade de reenquadramento das taxas. As alteragbes previstas serdo
demonstradas por estudos técnicos-atuariais. As novas taxas serdo aplicadas, exclusivamente, as novas
operacoes.
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15 CANCELAMENTO DO SEGURO

15.1 0 seguro podera ser cancelado a qualquer momento mediante acordo entre o Segurado e a
Seguradora, desde que tal intengdo seja comunicada por escrito com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias da data de cancelamento.

15.1.1

15.1.2

Na hipotese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto do item 14.3.1 da
Clausula 14 — Pagamento do Prémio.

Na hipoétese de cancelamento a pedido da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido entre o inicio de vigéncia e a data de
cancelamento.

15.2 0 Estipulante podera solicitar o cancelamento do seguro somente se possuir anuéncia prévia e
expressa de um numero de segurados que represente, no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

15.3 O seguro individual podera ser cancelado:

a)
b)

c)

d)

com o desaparecimento do vinculo existente entre o Estipulante e o Segurado;
com o cancelamento ou final de vigéncia, sem renovacao, da apdlice coletiva;

com o nao pagamento dos prémios mensais do seguro por periodo definido no Certificado de
Seguro, respeitando-se o disposto no item 14.2 da Clausula 14 — Pagamento do Prémio;

quando o valor de indenizacao de um ou mais sinistros atingir o Limite Maximo de Indenizacao.

15.4 Se o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros omitir ou prestar declaracoes
inexatas sobre circunstancias por ele conhecidas que poderiam influir na avaliacdo do risco ou na nao
aceitacao da Proposta de Seguro, serao aplicadas as seguintes regras:

a)

b)

a Seguradora podera rescindir o contrato a partir da data do protocolo de entrega da comunicacao
da rescisdo ao Segurado. A Seguradora adquirira o direito ao prémio correspondente a
caracteristica do risco constatado proporcional ao periodo em dias entre a data do inicio de
vigéncia e da rescisdo do seguro, exceto no caso de dolo ou culpa do Segurado, quando nao
havera devolugao do prémio; e

se o sinistro ocorrer antes que a Seguradora tome conhecimento dessas circunstancias, a
indenizacao sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre o prémio recebido e o prémio que
deveria ter sido cobrado se a Seguradora tivesse conhecimento da verdadeira caracteristica do
risco. Se for constatado dolo ou culpa do Segurado, a Seguradora ficara liberada do pagamento da
indenizacéo.

16 FRANQUIA E / OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

As franquias e/ou participagado obrigatéria do segurado, estabelecidas no texto das Condigbes Especiais serao
deduzidas dos prejuizos indenizaveis em cada sinistro.

17 REDUGAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

17.1 Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo de Indenizacao sera automaticamente
reduzido, a partir da data da ocorréncia do sinistro, do valor de toda e qualquer indenizacao que vier a
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ser efetuada, passando a limitar-se ao valor remanescente, nao tendo o Segurado direito a restituicao
do prémio correspondente aquela reducao.

17.2Em caso de sinistro, ndo havera a reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo, sendo assim,
quando o valor de indenizacao de um ou mais sinistros atingir o Limite Maximo de Indenizagao, o
seguro sera cancelado.

18 DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, o Segurado deverd apresentar a Seguradora como documentagdao minima, o Aviso de
Sinistro, contendo o nome completo, a descrigdo da causa e consequiéncias do sinistro, bem como a cépia do
comprovante de endereco, do RG e do CPF do titular do seguro. Além dos documentos citados, o Segurado
devera apresentar, de acordo com cada cobertura, os documentos previstos nas Condigdes Especiais de cada
cobertura.

19 LIQUIDAGAO DO SINISTRO

19.1 Qualquer pagamento de indenizacdo ou direito a indenizagdo com base no Certificado de Seguro sera
concretizado somente apds terem sido adequadamente relatadas pelo Segurado as caracteristicas da
ocorréncia do sinistro, apuradas suas causas, natureza e extensao e comprovados os valores a indenizar e o
direito de recebé-los, cabendo ao proprio Segurado prestar toda a assisténcia para que tais requisitos sejam
plenamente satisfeitos.

19.1.1 As despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e com os documentos de habilitacdo efetivamente
necessarios a esta comprovagao correrdo por conta do Segurado, salvo se diretamente realizadas pela
Seguradora e/ou por ela expressamente autorizadas.

19.2 A Seguradora podera exigir atestados ou certidées de autoridades competentes, bem como o resultado de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo, do pagamento da
indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certidao de abertura de inquérito, que
porventura tiver sido instaurado.

19.3 Em toda e qualquer indenizagdo devida, obedecidas todas as disposi¢cbes do seguro, serdo deduzidos a
Franquia quando houver, e o valor de eventuais salvados que permanecerem em poder do Segurado.

19.4 Os atos e providéncias praticados pela Seguradora apos a ocorréncia do sinistro ndo importaréo, por si s, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizagao reclamada.

19.5 A Seguradora dispora de até 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega de todos os documentos pertinentes
pelo Segurado, para efetuar o pagamento da indenizagéo.

19.5.1 No caso de solicitagdo de documentagado e/ou informagado complementar, com base em duvida fundada e
justificavel, o prazo de que trata o subitem 19.5 sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do dia Gtil
subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

19.5.2 O nao pagamento da indenizagao no prazo previsto no subitem 19.5, implicara aplicagéo de juros de mora
a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagao, nos termos da legislagao especifica.

19.6 Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a indenizagdo nao podera ultrapassar o Limite
Maximo de Indenizagéao fixado no Certificado de Seguro.

19.7 Para fins de indenizagdo, mediante acordo entre as partes, 0 pagamento da indenizagao podera ser efetuado
em dinheiro, reposicdo ou reparo da coisa, limitado ao valor do Limite Maximo de Indenizagcdo para o Bem
Segurado.
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20 RECUSA DE SINISTRO

20.1 Quando a Seguradora recusar um sinistro, comunicara seus motivos ao Segurado/Estipulante por
escrito, dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da entrega da ultima documentacao
solicitada.

20.2 Se, apdos o pagamento da indenizacdo, a Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato que
descaracterize o direito ao seu recebimento, esta podera requerer do Segurado/ Estipulante ou seus
herdeiros legais os valores pagos indevidamente e demais gastos incorridos no sinistro.

21 PERDA DE DIREITOS

21.1 Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condicoes deste contrato de seguro, o
Segurado perdera o direito a qualquer indenizacao, bem como tera o seguro cancelado, sem direito a
restituicdo do prémio ja pago, se agravar intencionalmente o risco.

21.2 Se o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros, fizer declaracoes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitacao da Proposta de Seguro ou no valor do prémio,
ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio
vencido.

21.3 Se a inexatidao ou a omissao nas declaracoes nao resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora
podera:

21.3.1 na hipdtese de nado ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou
b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

21.3.2 na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizacao, retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor
a ser indenizado.

21.3.3 na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacdo integral, cancelar o seguro, apos o
pagamento da indenizacédo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

21.4 O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizacao, se ficar comprovado que silenciou
de ma-fé.

21.5 A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravacao
do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o contrato ou, mediante
acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

21.6 O cancelamento do contrato so6 sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacao, devendo ser restituida a
diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

21.7 Na hipotese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca de prémio cabivel.
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21.8 Sob pena de perder o direito a indenizacao, o Segurado participara o sinistro a Seguradora, tao logo
tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar suas conseqiiéncias.

22 SALVADOS

22.1 Ocorrido um sinistro que atinja bens garantidos pela Apdlice, o Segurado ndo podera fazer o abandono dos
salvados e devera tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os
prejuizos.

22.2 A Seguradora podera, de comum acordo com o Segurado, providenciar para o melhor aproveitamento dos
salvados, ficando, no entanto entendido e concordado que, quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao
implicardo reconhecer-se ela obrigada a indenizar os danos ocorridos.

23 ATUALIZAGAO DE VALORES

23.1 Os valores devidos em caso de cancelamento do Seguro serdo atualizados monetariamente, sendo a data de
obrigacao de restituigdo a data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo
cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

23.2 No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera atualizado monetariamente, sendo a
data de obrigagao de restituicéo a data de recebimento do respectivo prémio.

23.3 Para os casos de pagamento de indenizagdo e devolugdao do prémio quando da recusa da Proposta de
Seguro, 0 ndao pagamento do valor devido dentro do prazo estipulado, respeitando-se a faculdade de
suspensao da respectiva contagem, quando for o caso, acarretara em:

a) atualizagdo monetaria, sendo a data de obrigagdo de pagamento e/ou restituicdo a data de ocorréncia do
evento ou a data de formalizacdo da recusa;

b) incidéncia de juros moratérios de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculados “pro-rata temporis”, contados
a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado.

23.4 O indice utilizado para atualizagdo monetaria serd o IGPM/FGV — indice Geral de Precos para o Mercado/
Fundagao Getulio Vargas, ou o indice que vier a substitui-lo, sendo calculado com base na variagéo positiva
apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de obrigagcdo de pagamento ou restituicdo e aquele
publicado imediatamente antes da data de sua efetiva liquidagao.

24 AUDITORIA

A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia do contrato de seguro, auditoria nos
documentos relativos ao seguro e sinistros ocorridos, devendo o Estipulante e o Segurado facilitar a Seguradora a
execugao de tais medidas, proporcionando-lhe as provas e os esclarecimentos solicitados.

25 SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

25.1 Ao pagar a indenizagao, a Seguradora ficara sub-rogada, até o limite do valor despendido com a indenizagao e
gastos incorridos com a mesma, em todos os direitos e agdes do Segurado ou das pessoas seguradas contra
aqueles que, por ato, fato ou omissdo, tenham causado os prejuizos ou para eles tenham concorrido,
obrigando-se 0 Segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogagcao. Este direito nao
podera ser exercido em prejuizo direto do Segurado.
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25.2 O Segurado nao podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito de sub-rogagao da Seguradora
contra terceiros responsaveis pelos sinistros cobertos por este seguro, ndo se permitindo que faga o
Segurado, com 0s mesmos, acordos ou transagoes.

25.3 Salvo dolo, a sub-rogagado nao tera lugar se o dano tiver sido causado pelo cénjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanglineos e afins.

26 PRESCRICAO

Os prazos prescricionais serdao aqueles determinados em lei.

27 FORO

O foro competente para dirimir eventuais dividas ou questdes referentes a este contrato de seguro sera o do
domicilio do Segurado.

28 CESSAO DE DIREITOS

Nenhuma disposi¢ao desta apdlice dara quaisquer direitos contra os Seguradores a qualquer pessoa ou pessoas
que nao o Segurado. A Seguradora nao ficard obrigada por qualquer transferéncia ou cessao de direitos feita pelo
Segurado, a menos e até que a Seguradora, por meio de endosso, declare 0 seguro valido para o beneficio de
outra pessoa.
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CONDICOES ESPECIAIS

Seguro Compreensivo Residencial Plus

Cobertura Basica Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado e
Explosao

20



P CARDIF

BNP PARIBAS
&

0O\ =

INDICE
OBJETIVO DO SEGURO .....o.eeeeeeeeeeee ettt see e e e seees 22
DEFINICOES.........ooiiiieeeeeeeeeee oottt 22
RISCOS COBERTOS ..ottt et ettt e e eee e eeeeeeeessees 22
EXCLUSOES ESPECIFICAS ...ttt et eee e e eeeaeseees 22
LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO ..ot 24
FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO ............ 24
DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO ......cvoveveeeeeeeeeeean 24
RATIFICACAO ...t 24

21



] BNP PARIBAS
CARDIF

1 OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo de Indenizagéo para
esta cobertura, e de acordo com as condigbes do contrato, pelo pagamento de indenizagdo por prejuizos,
devidamente comprovados, diretamente decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2. DEFINICOES

Incéndio

Para fins de seguro, incéndio é o fogo que se propaga, ou se desenvolve com intensidade, destruindo e
causando prejuizos (danos). Para que fique caracterizada a ocorréncia de incéndio, para fins de seguro, nao
basta que exista fogo, é preciso: que o fogo se alastre, se desenvolva, se propague; que a capacidade de
alastrar-se ndo esteja limitada a um recipiente ou qualquer outro local em que habitualmente haja fogo, ou
seja, que ocorra em local indesejado ou nao habitual; e que o fogo cause dano.

3. RISCOS COBERTOS

a) Incéndio: Abrange os danos materiais causados & ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou seu CONTEUDO
(inclusive danos decorrentes de fumaga), decorrentes de incéndio de qualquer causa e natureza
independente do local de sua origem.

b) Queda de Raio dentro do terreno segurado: Abrange os danos materiais causados a ESTRUTURA DO
IMOVEL e / ou seu CONTEUDO decorrentes de Queda de Raio dentro da area do terreno onde estiverem
localizados os bens Segurados e desde que haja vestigios inequivocos da ocorréncia.

c) Explosdo: Abrange os danos materiais causados 8 ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou seu CONTEUDO
decorrentes de explosao de qualquer causa e natureza, desde que ocorridos dentro da area da residéncia
segurada ou dentro do edificio onde a residéncia estiver localizada, independente do local de sua origem.

A cobertura de Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado ou Explosdo para objetos de uso pessoal e
vestuario, terd limite de indenizagdo em valor ou em percentual, especificado no Certificado de Seguro.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusoes previstas nas Condicoes Gerais da apolice, esta cobertura nao garante os prejuizos
causados aos seguintes bens e objetos:

a) asimples queima de objetos, sem chamas, por nao caracterizar a ocorréncia de incéndio;

b) bens que se encontrem fora do(s) local(is) segurado(s), ou ao ar livre ou ainda, galpoes de vinilona
e similares, bem como quaisquer tipos de bens neles depositados;

c) softwares e / ou sistemas de dados armazenados ou processados em equipamentos de
informatica;

d) torres de radio e televisao, torres de eletricidade, fios ou cabos de transmissao (eletricidade, fibra
ética, telefone, telégrafo, computacao e similares);

22



Ol BNP PARIBAS

*

e)

f)

CARDIF

imoveis de terceiros, mesmo em decorréncia de propagacao do incéndio;

coisas ou objetos submetidos voluntariamente a agao direta ou indireta do fogo, se inflamam ou se
danificam, e o dano fica a eles limitados.

Além das exclusoes previstas nas Condic6es Gerais da apolice, nao estarao cobertos por este seguro os
danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou indiretamente por:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
9)

h)

)]

k)

m)

n)

0)

p)

danos a fusiveis, lampadas de qualquer tipo, resisténcias de aquecimento, cabos, correias, polias,
correntes, rebolos ou quaisquer outros componentes que, por sua nhatureza, necessitem de trocas
periodicas;

danos decorrentes da inobservancia das condicoes normais de uso, manutencao e armanezamento
dos equipamentos e de desligamento intencional de dispositivos de seguranca ou de controles
automaticos. Entendendo-se ainda como tal, aquelas que nao atendam as recomendacoes minimas
especificadas pelo fabricante ou pela empresa fornecedora de energia elétrica;

danos decorrentes de falhas mecanicas;

danos elétricos, exceto se ocorrer em decorréncia de Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno
segurado ou Explosao;

danos por sobrecarga, entendendo-se como tal as situacées que superam as especificacoes
fixadas em projeto para operacao das maquinas, equipamentos ou instalacoes;

danos por veiculos ou aeronaves de propriedade do Segurado;

extravio, saque, roubo ou furto, ainda que, direta ou indiretamente, ocorrido em conseqliéncia de
riscos cobertos;

fermentacao, aquecimento espontaneo ou combustao espontanea;
implosoes e suas conseqliéncias;

incéndio e explos6es decorrente de tumultos, greves e lock-out, ou de queimadas em zonas rurais,
florestas, prados, plantas, juncais ou semelhantes;

perdas nao materiais, tais como perda de mercado, lucros cessantes, multas, juros e outros
encargos financeiros decorrentes do nao cumprimento de quaisquer contratos ou obrigacoes;

perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos industriais de
tratamento de aquecimento ou de enxugo;

queda de raio fora do terreno segurado;

queda de aeronaves e / ou outros engenhos aéreos ou espaciais, bem como quaisquer objetos
integrantes dos mesmos ou por eles transportados;

ruptura de tubulagcdes causada pela expansao ou dilatacdo do conteudo de qualquer edificacdo ou
estrutura, provocada por agua;

estelionato; apropriacao indébita, apropriacao devida por erro, caso fortuito ou forca da natureza;

extorsao mediante seqliestro; extorsao indireta; furto simples, desaparecimento inexplicavel ou
simples extravio; furto qualificado.
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5. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizagdo para a cobertura Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado e
Explosao sera especificado no Certificado de Seguro.

6. FRANQUIA E / OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia e / ou participagdo obrigatéria do segurado nos prejuizos
indenizaveis, em percentual ou em valor, conforme descrito no Certificado de Seguro.

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condi¢gdes Gerais desta apdlice, o0 Segurado
devera apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

Boletim de Ocorréncia Policial;

Laudo do Corpo de Bombeiros;

Cépia do Laudo do Instituto Criminalista;

Relagao dos bens sinistrados;

Notas fiscais e / ou comprovante de preexisténcia dos bens sinistrados;

Dois orgamentos detalhando os danos e respectivos valores para reparo e / ou reposi¢cdo dos bens
sinistrados;

Declaragao de existéncia de outros seguros para 0s mesmos bens segurados.

8. RATIFICAGAO

Ratificam-se os dizeres das Condigbes Gerais da apdlice que nao tenham sido alteradas por esta cobertura.
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CONDICOES ESPECIAIS

Seguro Compreensivo Residencial Plus

Cobertura Acessoria de Perda ou Pagamento de Aluguel
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1.0BJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, de acordo com as condigdes particulares, o
pagamento de indenizagdo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente decorrentes de eventos
previstos na cobertura Incéndio, Queda de Raio dentro do Terreno Segurado ou Explosao.

2 .RISCOS COBERTOS
Caso o imével ndo possa ser ocupado em decorréncia de INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO TERRENO
SEGURADO ou EXPLOSAO, esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagéo definido no item
4, e de acordo com as condi¢des do contrato, pelas despesas de aluguel, conforme as seguintes situagées:

a) Caso o segurado seja o proprietario do imovel:

l. Garante ao proprietario locador do imével os valores de aluguel ndo pagos pelo locatério, caso a
ocorréncia de um dos eventos cobertos impossibilite sua permanéncia no imével;

ll.Garante ao proprietario ocupante do préprio imével o reembolso de suas despesas com locagdo em
residéncia proviséria.

b) Caso o segurado seja o locatario do imovel:

I. Garante o pagamento do aluguel ao proprietario do imével, caso haja obrigatoriedade, comprovada no
contrato de locagao, de continuidade de seu pagamento pelo locatario apds a ocorréncia do sinistro.

Esta cobertura abrange também as despesas com o transporte de bens do imével sinistrado para outro local
determinado pelo Segurado, em razdo da ocorréncia dos eventos cobertos que impossibilite sua permanéncia na
residéncia segurada.

O reembolso sera feito mediante comprovagcdo dos gastos com aluguel por meio de contrato e recibos de
pagamento, e a indenizagao sera paga em parcelas mensais e sucessivas.

O periodo méaximo de indenizagao sera de 6 (seis) meses, contados a partir da data do sinistro, limitado ao tempo
maximo para a reforma ou reconstrugado, o que ocorrer primeiro. Em caso de indenizagao, o valor do aluguel sera
de no maximo 1/6 (um sexto) do Limite Maximo de Indenizagéo desta cobertura.

Esta cobertura Perda ou Pagamento de Aluguel, quando contratada, estard incluida na Cobertura Béasica Incéndio,
Queda de Raio dentro do terreno segurado e Exploséao.

3.EXCLUSOES ESPECIFICAS
Além das exclusdes previstas nas Condi¢coes Gerais da apdlice e além das exclusGes especificas previstas
nas Condi¢cées Especiais da Cobertura de INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO TERRENO
SEGURADO ou EXPLOSAO, nao estarao cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou
causados direta ou indiretamente por:

a) desocupacao provocada por desapropriacdo de proprietario ou por despejo do locatario;

b) despesas nao comprovadas;

c) elevacao de gastos por troca de bairro ou regiao;

d) elevacao de gastos por troca do padrao de acabamento da residéncia;
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e) perda ou pagamento de aluguel nao decorrente de Incéndio, Queda de Raio dentro do Terreno
Segurado ou Explosao.

4.LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

A indenizagao para a cobertura Perda ou Pagamento de Aluguel tera Limite Maximo de Indenizagdao em percentual
do Limite Maximo de Indenizagao contratado para a Cobertura Basica Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno
segurado e Exploséo, conforme especificado no Certificado de Seguro.

A cobertura Perda ou Pagamento de Aluguel, quando contratada, estara incluida na Cobertura Bésica Incéndio,
Queda de Raio dentro do terreno segurado e Explosdo e, portanto, a soma das indenizacbes de todas as
coberturas incluidas na Cobertura Basica Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado e Explosdo, em um
ou mais sinistros, nao podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagdo definido para a Cobertura Bésica
Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado e Exploséo.

5.FRANQUIA E / OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura poderd estar sujeita a uma franquia e/ou participagcdo obrigatéria do segurado nos prejuizos
indenizéveis, em percentual ou em valor, conforme descrito no Certificado de Seguro.

6.DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condi¢cdes Gerais desta apdlice e da
documentagdo necessaria para a cobertura de Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, o Segurado devera
apresentar a Seguradora, 0s seguintes documentos:

a) Declaracao de existéncia de outros seguros para 0s mesmos bens segurados;

b) Documento atualizado comprovando a propriedade do imével e / ou contrato de locagao do imdvel;
c¢) Comprovante do ultimo aluguel pago ou recebido;

d) Documentacao do locador - CPF e RG.

7.RATIFICAGAO

Ratificam-se os dizeres das Condigbes Gerais da apdlice que nao tenham sido alteradas por esta cobertura.
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CONDICOES ESPECIAIS

Seguro Compreensivo Residencial Plus

Cobertura Acessoéria Carro na Garagem
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1. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, de acordo com as condi¢des do contrato,
pelo pagamento de indenizagédo por prejuizos, devidamente comprovados, diretamente decorrentes de eventos
previstos na cobertura Incéndio, Queda de Raio dentro do Terreno Segurado ou Explosao.

2. RISCOS COBERTOS

Esta Seguradora responderd, até o Limite Maximo de Indenizagao para a presente cobertura, pelos danos fisicos
diretamente causados a veiculo de passeio e motocicletas, estando este dentro da garagem e / ou da area do
imovel Segurado, em decorréncia de INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO TERRENO SEGURADO ou
EXPLOSAO.

Esta cobertura Carro na Garagem, quando contratada, estara incluida na Cobertura Basica Incéndio, Queda de
Raio dentro do terreno segurado e Exploséo.

3. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusdes previstas nas Condi¢c6es Gerais da apdlice e além das exclusGes especificas previstas
nas Condicbes Especiais da Cobertura de INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO TERRENO
SEGURADO ou EXPLOSAO, esta cobertura nao garante os prejuizos causados aos seguintes bens e
objetos:

a) veiculos de passeio e motocicletas nao pertencentes a pessoas que residam no imovel;

b) veiculos de passeio e motocicletas que possuam seguro especifico para o mesmo bem;

c) veiculo de qualquer espécie ou finalidade, salvo veiculos de passeio e motocicletas;

d) componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de quaisquer veiculos, mesmo quando
guardados na garagem ou em outras dependéncias do local Segurado;

e) Veiculo sem valor de referencia na tabela FIPE;

f) Veiculo sem a devida autorizacao para trafegar;

g) Veiculos ja danificados ou que ja foram envolvidos em acidentes e nao reparados;

h) Veiculos em fase de reparo.
Além das exclusdes previstas nas Condi¢coes Gerais da apdlice e além das exclusdes especificas previstas
nas Condi¢cbes Especiais da Cobertura de INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO TERRENO
SEGURADO ou EXPLOSAO, nao estarao cobertos por este seguro os danos ou perdas decorrentes ou

causados direta ou indiretamente por:

a) prejuizo causado a veiculo ndo decorrente de Incéndio, Queda de Raio dentro do Terreno Segurado
ou Explosao;

b) danos decorrentes de impacto de veiculo do segurado ou de pessoa que resida no imovel;

c¢) danos decorrentes de incéndio originado no veiculo pertencente ao segurado ou a pessoa que
resida no imoével.
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4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

A indenizagao para a cobertura Carro na Garagem tera como Limite Maximo de Indenizagéo o valor de mercado
do veiculo, de acordo com a tabela referenciada de mercado FIPE. Caso a mesma esteja extinta na ocasido do
sinistro, sera utilizada a tabela substituta Molicar.

A cobertura Carro na Garagem, quando contratada, estara incluida na Cobertura Basica Incéndio, Queda de Raio
dentro do terreno segurado e Explosao e, portanto, a soma das indeniza¢des de todas as coberturas incluidas na
Cobertura Bésica Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado e Explosdo, em um ou mais sinistros, nao
podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacdo definido para a Cobertura Basica Incéndio, Queda de Raio
dentro do terreno segurado e Exploséo.

5. FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia e/ou participagdo obrigatéria do segurado nos prejuizos
indenizaveis, em percentual ou em valor, conforme descrito no Certificado de Seguro.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condi¢cdes Gerais desta apdlice e da
documentacdo necessaria para a cobertura de Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, o Segurado deverd
apresentar a Seguradora, 0s seguintes documentos:

a) Declaragao de existéncia de outros seguros para os mesmos bens segurados;

b) Dois orgamentos detalhando os danos e respectivos valores para reparo e / ou reposicdo dos bens
sinistrados;

c) Copia do CRLV — Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo;

d) Certificado de Propriedade do Veiculo DUT com firma reconhecida (original);

e) IPVA — Imposto sobre a propriedade de veiculos automotores, exercicio atual e anteriores (no minimo os
02 ultimos anos)

f) Certiddo negativa de débito.

7. RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condigbes Gerais da apdlice que nao tenham sido alteradas por esta cobertura.
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CONDICOES ESPECIAIS

Seguro Compreensivo Residencial Plus

Cobertura Adicional Roubo ou Furto Qualificado de Bens
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1 OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao segurado, até o Limite Maximo de Indenizagédo para
esta cobertura, e de acordo com as condigbes do contrato, pelo pagamento de indenizagdo por prejuizos,
devidamente comprovados, diretamente decorrentes de perdas e danos aos bens segurados, ocorridos no local
segurado, em decorréncia dos riscos cobertos.

2 DEFINICOES

Apropriacao indébita
Apropriar-se de coisa alheia mével, de que tem a posse ou a detencdo (Artigo n® 168 do Cédigo Penal
Brasileiro).

Furto
Subtrair, para si ou para outrem, coisa mével alheia (Artigo n® 155 do Cédigo Penal Brasileiro).

Furto Qualificado

Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel (Artigo n® 155, §42, do Cédigo Penal Brasileiro):
| — com destruigdo ou rompimento de obstaculo a subtragéo da coisa;

Il — com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

[l — com emprego de chave falsa;

IV — mediante concurso de duas ou mais pessoas.

Para efeito deste seguro, sé estara coberto o Furto Qualificado, com destrui¢do ou rompimento de obstaculo a
subtragao da coisa, desde que tenham sido deixados vestigios materiais inequivocos ou tenha sido constatada
através de inquérito policial.

Roubo

Subtrair coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois
de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia (Artigo n® 157 do Cédigo Penal
Brasileiro).

3 RISCOS COBERTOS

a) Roubo: Abrange os prejuizos materiais causados 8 ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou seu CONTEUDO
durante a pratica ou tentativa de ROUBO decorrente de ameaca direta ou emprego de violéncia contra o
Segurado, seus familiares e empregados.

b) Furto Qualificado: Abrange os prejuizos materiais causados a ESTRUTURA DO IMOVEL e / ou seu
CONTEUDO durante a pratica ou tentativa de FURTO decorrente de arrombamento de aberturas de
acesso ao interior do imével ou utilizacdo de chave falsa ou semelhante desde que em qualquer situagao
tenham deixado vestigios materiais evidentes e tenham sido constatados por inquérito policial.

A cobertura de Roubo ou Furto Qualificado para objetos de uso pessoal e vestudrio, terd limite de indenizagao em
valor ou em percentual, especificado no Certificado de Seguro.

4 EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além das exclusoes previstas nas Condicoes Gerais da apolice, esta cobertura nao garante os prejuizos
causados aos seguintes bens e objetos:

a) Bens ou objetos deixados e / ou instalados ao ar livre, locais abertos ou semi-abertos;
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b) Veiculos terrestres de qualquer espécie ou finalidade (inclusive Trailers), aeronaves, embarcacoes
de qualquer tipo, automoéveis, motocicletas, motonetas e similares do Segurado ou de terceiros,
bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de quaisquer veiculos,
mesmo quando guardados na garagem ou em outras dependéncias do local Segurado;

Além das exclusoes previstas nas Condic6es Gerais da apolice, nao estarao cobertos por este seguro os
danos ou perdas decorrentes ou causados direta ou indiretamente por:

a) Furto simples, saque, estelionato, apropriacao indébita, extravio ou simples desaparecimento dos
bens, ainda que, direta ou indiretamente, ocorrido em conseqiiéncia de riscos cobertos;

b) Furto qualificado sem que tenha havido destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracado da
coisa;

c) Furto com vestigios exclusivos de escalada sem arrombamento do local;
5 LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizagdo para a cobertura Roubo ou Furto Qualificado de Bens sera especificado no
Certificado de Seguro.

6 FRANQUIA E / OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia e / ou participagdo obrigatéria do segurado nos prejuizos
indenizaveis, em percentual ou em valor, conforme descrito no Certificado de Seguro.

7 DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, além da documentagdo minima exigida nas Condi¢gdes Gerais desta apélice, o0 Segurado
deverd apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Copia do Laudo do Instituto Criminalista;

¢) Relagao dos bens sinistrados;

d) Notas fiscais e / ou comprovante de preexisténcia dos bens sinistrados;

e) Dois orgamentos detalhando os danos e respectivos valores para reposi¢cao dos bens sinistrados;
f) Declaragao de existéncia de outros seguros para os mesmos bens segurados.

8 RATIFICACAO

Ratificam-se os dizeres das Condigbes Gerais da apodlice que nao tenham sido alteradas por esta cobertura.
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