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CONDICOES GERAIS

DISPOSICOES PRELIMINARES

A aceitacdo do seguro estara sujeita a andlise der  isco.

O reqistro deste plano na SUSEP nao implica por par  te da Autarquia, incentivo ou
recomendado a sua comercializagéo.

O Segurado podera consultar a situagéo cadastral do seu corretor de seguros, no site
wWww.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registr o0 na SUSEP, nome completo,

CNPJ ou CPF.

1.

OBJETIVO

O Plano de Microsseguro CARDIF Protecdo Pessoal tem por objetivo garantir ao
Segurado ou seus beneficiarios, o pagamento de uma indenizacdo em decorréncia dos
eventos previstos e cobertos nestas Condi¢cdes Gerais e Especiais.

DEFINICOES

Acidente Pessoal : O evento com data caracterizada exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento, e causador de leséo fisica, que, por si sO e independente
de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente, total ou parcial, do segurado, ou que torne necessario tratamento médico,
observando-se que:

a.l) Incluem-se nesse conceito:

* O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacéo, a
acidente pessoal, observada a legislacdo em vigor;

 Os acidentes decorrentes de acédo de temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
coberto;

* Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

* Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

« Os acidentes decorrentes de alteracbes anatdbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacgdes,
radiologicamente comprovadas.

a.2) Excluem-se desse conceito:

* As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infeccdes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

* As intercorréncias ou complicacbes consequentes da realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

« As lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito
com 0S mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos
Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT,

4
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b)

g)

h)

)

K)

Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias poés-
tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo; e

» As situacdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo néo se enquadre
integralmente na caracterizacdo de invalidez por acidente pessoal.

Bilhete de Seguro: Documento emitido pela Seguradora ao Segurado, que substitui a
apolice de seguro, tendo o mesmo valor juridico da apdlice e que dispensa o
preenchimento da proposta de seguro.

Beneficiario(s): O Beneficiario deste seguro é o préprio Segurado, ou seu
representante legal.

Capital Segurado: Valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela
Seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro coberto, vigente na data do evento.

Caréncia: Periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do seguro, contado a partir do
inicio de vigéncia de um seguro, durante o qual, na ocorréncia de evento coberto, o
Segurado néo tera direito ao recebimento do capital segurado contratado.

Condicdes Especiais: Conjunto das disposicdes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as
Condicdes Gerais.

Condicoes Gerais: Conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacoes e os direitos das
partes contratantes.

Corretor de Seguros: Pessoa Fisica ou Juridica devidamente habilitada e registrada na
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, para intermediar e promover contratos
de seguros entre o Segurado e a Seguradora.

Contrato de Seguro: Contrato que estabelece para uma das partes, mediante
pagamento (prémio) pela outra parte, a obrigacdo de pagar, a esta, determinada
importancia, no caso de ocorréncia de um evento coberto. A formalizacdo do contrato
ocorre com a emissédo do Bilhete de Seguro.

Doenca: Processo morbido, definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e
sinais que leva o individuo a tratamento médico.

Evento Coberto: Acontecimento futuro e incerto, de natureza subita e involuntaria,
descrito e coberto nas garantias, desde que ocorrido durante a vigéncia do seguro.

Franquia: Periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do seguro, com inicio a partir
da data da ocorréncia do sinistro, e fim determinado no Bilhete de Seguro, no qual o
Segurado néo tera direito ao recebimento da indenizacao durante este periodo.
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p)

a)

Y

3.

Indenizacdo : Valor que a Seguradora efetivamente paga ao Segurado ou a seu
representante legal em decorréncia de um evento coberto por este seguro, limitado ao
valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada.

Incapacidade: E caracterizada pela impossibilidade continua e ininterrupta do segurado
exercer a sua profissdo ou ocupacgdo, durante o periodo em que se encontrar sob
tratamento médico.

Inicio de Vigéncia : Data a partir da qual as coberturas de risco propostas seréo
garantidas pela Seguradora.

Organizacao Varejista: Qualquer organizagcdo que pratique as atividades de venda,
revenda ou distribuicdo de mercadorias, novas ou usadas, em loja ou por outros meios,
incluindo meios remotos, preponderantemente para o consumidor final para consumo
pessoal ou ndo comercial.

Prémio do Seguro: Preco do seguro, ou seja, é a importancia paga pelo Segurado a
Seguradora em decorréncia da contratagdo do seguro.

Proponente: Pessoa Fisica que prop0e a sua ades@o ao seguro e que somente passara
a condicao de segurado apoés a sua aceitacado pela Seguradora.

Representante de Seguro : E a pessoa juridica que assume a obrigacdo de promover,
em carater ndo eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizagdo de contratos de
seguro a conta e em nome da sociedade seguradora.

Riscos Excluidos : Sdo aqueles riscos, previstos nas Condicbes Gerais, que ndo serao
cobertos pelo plano de seguro.

Segurado: Pessoa fisica que contrata 0 seguro e/ou esta exposta aos riscos previstos
nas coberturas indicadas no Bilhete de Seguro e definidos nestas Condi¢cdes Gerais.

Seguradora: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume 0S riscos e
garante o pagamento da indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

Sinistro: Ocorréncia do evento coberto durante o periodo de vigéncia do seguro.

PUBLICO ALVO

O publico-alvo deste seguro sdo consumidores com renda mensal de até 3 (trés) salarios
minimos

4.

CANAIS DE DISTRIBUICAO

A distribuicdo deste seguro seré realizada através dos canais auto, bancario e varejo.
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5. COBERTURAS DO SEGURO

5.1. Morte

a) Esta cobertura consiste no pagamento do capital segurado/beneficio ao(s) beneficiario(s)
indicado(s) no bilhete, de uma unica vez conforme definido nas condi¢cdes gerais ou, se for
caso, nas condi¢cdes especiais do plano de microsseguro, em caso de falecimento do
segurado, por causas haturais ou acidentais, durante o periodo de vigéncia do
microsseguro, cujo capital segurado sera limitado no bilhete de seguro.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.
5.2. Morte Acidental

a) Esta cobertura consiste no pagamento do capital segurado ao(s) beneficiario(s) indicado(s)
no bilhete, de uma unica vez conforme definido nas condi¢des gerais ou, se for caso, nas
condi¢cbes especiais do plano de microsseguro, em caso de falecimento do segurado em
decorréncia de acidente pessoal coberto ocorrido durante o periodo de vigéncia do
microsseguro, sendo o valor maximo indenizavel definido no bilhete de seguro .

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.
5.3. Desemprego

a) Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento de indenizacdo, em forma de renda
mensal temporaria em decorréncia da privacao involuntaria do segurado ao emprego formal
remunerado, comprovado por carteira de trabalho, limitada ao prazo maximo estabelecido
nas condicdes gerais ou, se for caso, nas condi¢cdes especiais e observado o periodo de
caréncia, quando previsto, sendo a forma de pagamento e os valores maximos indenizaveis
definidos no bilhete de seguro .

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

5.4. Diarias por incapacidade temporaria (DIT)

a) Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento de uma indenizagdo proporcional ao
periodo em que o segurado se encontrar sob tratamento médico que o impossibilite, de
forma continua e ininterrupta, a exercer sua profissdo ou ocupacao, observado o limite
contratual méximo por evento, estabelecido nas condigbes gerais ou, se for caso, nas
condicbes especiais, e a franquia e/ou caréncia, quando previstas, sendo a forma de
pagamento e os valores maximos indenizaveis definidos no bilhete de seguro .

b) A cobertura inicia-se, apds o cumprimento do periodo de franquia.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.



=l BNP PARIBAS
P8 CARDIF

5.5. Diaria de Internacdo Hospitalar (DIH)

a) Esta cobertura consiste no pagamento de indenizacdo proporcional ao periodo de
internacdo hospitalar do segurado, limitado ao numero maximo de diérias estabelecido
nas condi¢cdes gerais ou, se for caso, nas condi¢cdes especiais e observadas a franquia
e/ou caréncia, quando previstas, sendo vedada a estipulagdo de critérios de célculo do
capital segurado com base nas despesas hospitalares incorridas.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

5.6. Invalidez Permanente Total por Acidente

a) Consiste no pagamento do capital segurado, de uma unica vez ou sob a forma de renda,

conforme estabelecido nas condi¢bes gerais ou, se for caso, nas condicbes especiais do
plano de microsseguro, em caso da perda total ou impoténcia funcional definitiva dos
membros ou 6rgdos definidos no bilhete, em decorréncia de lesdo fisica sofrida pelo
segurado, provocada por acidente pessoal coberto, cujo capital segurado sera limitado no
bilhete de seguro .

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada

5.7. Despesas médicas, hospitalares e/ou odontolégi cas decorrentes de acidente
pessoal

a) Consiste no reembolso, limitado ao capital segurado, de despesas médicas, hospitalares
e/ou odontoldgicas efetuadas pelo segurado para seu tratamento, realizado sob orientacéo
meédica e iniciado nos trinta primeiros dias contados da data de acidente pessoal coberto.
Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada

5.8. Reembolso de despesas com funeral

a) Esta cobertura consiste no reembolso das despesas com o funeral do(s) segurado(s),
limitado ao valor do capital segurado, conforme definido no bilhete de seguro.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

5.9. Clausula suplementar de incluséo de conjuge e dependentes

a) Consiste na inclusédo na(s) mesma(s) cobertura(s) do segurado principal, de seu cdnjuge ou
companheiro, seu(s) filho(s), enteado(s), pai, mae e/ou outros dependentes.

6. EXCLUSOES GERAIS

6.1. Riscos Excluidos:
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a) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado p rincipal ou dependente, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de qualqu  er deles;

b) doencas ou lesdes que, apesar de indagado pela s ociedade seguradora e serem de
conhecimento do segurado principal ou dependente, n ao foram declaradas quando da
contratacao/adesdo do microsseguro;

c) suicidio ou sequelas decorrentes da sua tentativ.  a, caso ocorram nos dois primeiros

anos de vigéncia da cobertura;

d) epidemia ou pandemia declarada por 6rgdo compete  nte;

e) furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢  des vulcanicas e outras convulsdes

da natureza;

f) danos e perdas causados por atos terroristas; e

g) atos ou operacdes de guerra, declarada ou ndo, d e guerra quimica ou bacterioldgica,

guerra civil, guerrilha, revolucdo, motim, revolta, sedicdo, sublevacdo ou outras
perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, exceto a prestacdo de servico
militar e atos de humanidade em auxilio de outrem.

| — coberturas que garantam exclusivamente eventos decorrentes de acidente pessoal:

a) intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirargicos, quando nao decorrentes de a cidente pessoal coberto;

b) acidentes cardiovasculares, acidente vascular ce  rebral (AVC), aneurisma, sincope,
apoplexia, epilepsia e acidentes médicos, quando nd o decorrentes de acidente coberto;

c) acidentes sofridos antes da contratacdo do segur 0, ainda que suas sequelas tenham
se manifestado durante sua vigéncia; e

d) cirurgias plasticas ou tratamentos estéticos, ex ceto se tiver finalidade
comprovadamente restauradora de dano provocado por acidente pessoal coberto.

Il - cobertura de despesas médicas, hospitalares e/ ou odontolégicas decorrentes de
acidente pessoal (DMHO):
a) estados de convalescenca, apés a alta médica.

[l - cobertura de desemprego:
a) demissdes por justa causa.

7. BENEFICIARIO

7.1. O beneficiario deste seguro é o préprio Segura  do ou seu representante legal no
caso de sua impossibilidade. No caso das coberturas de morte ou morte acidental o(s)
Beneficiario(s) sera(do) o(s) indicado(s) pelo Segu rado no Bilhete. Para a cobertura de
Reembolso de Despesas com Funeral, o Beneficiario s  era aquele que comprovar que
efetuou o pagamento das despesas com funeral do Seg  urado, mediante apresentacao
das notas fiscais originais.

7.2. Alindicacao do(s) beneficiario(s) devera ser ¢ lara e precisa, sendo de livre escolha
do segurado.

7.3. O(s) beneficiario(s) podera(ao) ser alterado(s ) a qualquer momento pelo segurado,
bastando o encaminhamento a seguradora do formulari o Informe de Alteracao de
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Nome/Beneficiarios, devidamente preenchido e assina
e meios remotos para a altera¢do do beneficiario.

7.4. Se o segurado ndo renunciar a faculdade, ou se

do. Nao sera admitida a utilizacao

0 seguro nao tiver como causa

declarada a garantia de alguma obrigacao, sera lici  ta a substituicdo do(s) beneficiario(s)

por ato entre vivos ou de ultima vontade.

7.5. Quando a seguradora néo for informada oportuna
desobrigada pagando o capital segurado ao(s) antigo

7.6. A pessoa que for legalmente inibida de receber
ser instituida como seu beneficiario.

mente da substituicdo, ficara
(s) beneficiario(s).

doacéo do segurado ndo podera

7.7. Afalta de indicacdo expressa de beneficiario ou, se por qualquer motivo nao
prevalecer a que for feita, serdo beneficiarios aqu  eles indicados por lei.

7.8. Sera valida a instituicdo do(a) companheiro(a)  como beneficiario(a) se, no

momento da contratagéo, o segurado se encontrava se
encontrava separado de fato.
8. CARENCIA

8.1 A caréncia, observado o disposto na alinea “e
determinada nas Condi¢cfes Especiais.

8.2 Para sinistros decorrentes de acidentes pesso
exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, quando
a dois anos ininterruptos, contados da data de cont

8.3 Suicidio

8.3.1. De acordo com o artigo 798 do Cddigo Civil (

parado judicialmente ou ja se

" do item 2, quando houver, sera

ais nao havera prazo de caréncia,
o referido periodo correspondera
ratacdo ou de adesédo ao seguro.

Lei n° 10.406, de 10.01.2002), o

beneficiario ndo tera direito ao capital estipulado guando o segurado cometer suicidio
nos 02 (dois) primeiros anos de vigéncia do contrat 0, ou da sua reconducéo depois de

suspenso. Ou seja, no caso de suspensao da vigéncia
0 prazo de 02 (dois) anos comeca a ser contado nova

do seguro e posterior reconducgao
mente.

8.3.2. Igualmente, o segurado ndo tera direito a qu alquer indenizacdo decorrente deste
contrato se tentar suicidio nos primeiros 02 (dois) anos de vigéncia do contrato, ou da

sua reconduc¢ao depois de suspenso, e desta resultar

8.40 prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio 0
metade do prazo de vigéncia previsto pelo Bilhete d

gualquer tipo de invalidez.

u sua tentativa, ndo podera exceder
e Seguro.

8.5A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do

seguro. N&o havera prorrogacao de vigéncia resultan

te da aplicacéo da caréncia.

10
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9. CAPITAL SEGURADO

9.1. O capital segurado sera pago de forma Unica ou parcelado, até o limite
estabelecido no bilhete de seguro e nas Condigdes E  speciais.

10. ATUALIZACAO DE VALORES

10.1. Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente
nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza.

10.2. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de atualizacdo monetéria serdo calculados
pela variacdo do indice a seguir estabelecido, a partir da data em que se tornarem exigiveis,
conforme o que dispde as respectivas Clausulas destas Condigdes.

10.3. O indice pactuado para a atualizacéo de valores sera o indice de Pregos ao Consumidor
Amplo/ Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA/IBGE ou o indice que
vier a substitui-lo, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da
obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liquidagéo.

10.4. A atualizacdo sera efetuada com base na variagdo positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data da exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidacao.

10.5. O pagamento dos valores relativos a atualizacdo monetaria serd feito
independentemente de notificacdo ou interpelacao judicial, de uma so vez, juntamente com 0s
demais valores.

10.6. Caso previsto no bilhete de Seguro, 0s capitais segurados e 0S prémios
correspondentes serdo atualizados monetariamente anualmente com base no indice de Precos
ao Consumidor Amplo/ Fundacgéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA/IBGE ou
o indice que vier a substitui-lo, acumulado dos 12 (doze) meses do ano que antecede ao
aniversario do seguro.

10.7. Este Seguro esta estruturado sob o regime financeiro de Reparticdo Simples, sendo

assim, nao esta prevista a devolucdo ou resgate de prémio ao Segurado, ao Beneficiario ou ao

Estipulante.

11. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

11.1. Para as garantias de Desemprego Involuntario e Diaria por Internacdo Hospitalar, a
reintegracdo do capital segurado sera automatica Para as demais, ndo havera
reintegracao.

12. FORMA DE CONTRATACAO

12.1. A aceitacdo do seguro esta sujeita a analise do risco.

11
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12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.1.

15.2.

Este seguro é contratado através de emissao de bilhete, que podera ser feita mediante
solicitacdo verbal do interessado, desde que realizada de modo inequivoco, cuja
comprovacao cabera a seguradora. Equipara-se a solicitacdo verbal do interessado, a
manifestagéo do Proponente efetuada com a utilizagdo de meios remotos.

Este Seguro esta estruturado sob o regime financeiro de Reparticdo Simples, que nao
contempla, em qualquer hipotese, o resgate ou a devolucdo de prémios pagos pelo
Segurado.

PRAZO DE ARREPENDIMENTO

O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a
contar da emissao do bilhete.

Caso o segurado exerca o direito de arrependimento, os valores eventualmente pagos, a
gualquer titulo, durante o prazo a que se refere o item, serdo devolvidos, de imediato.

O segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado
para contratacdo, sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

A sociedade seguradora, ou seus representantes de seguros, e 0 corretor de seguros
habilitado, conforme for o caso, fornecerdo ao segurado confirmacdo imediata do
recebimento da manifestacao de arrependimento.

A devolucgéo seré realizada pelo mesmo meio e forma de efetivagdo do pagamento do
prémio, sem prejuizo de outros meios disponibilizados pela seguradora e expressamente
aceitos pelo segurado.

VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

A vigéncia das coberturas inicia-se sempre das 24 horas (vinte e quatro) horas da data
de pagamento do prémio.

E vedada a renovacdo do microsseguro na contratagéo realizada por meio de bilhete,
conforme 83° do art. 19 da Circular SUSEP n° 440/2012.
PAGAMENTO DO PREMIO DE SEGURO

O prémio podera ser pago de forma Unica ou mensal, conforme definido no Bilhete de
Seguro.

O pagamento do prémio podera ser realizado por meio de contas de consumo, carnés,

boletos, faturas de cartdes de crédito, ou por outros meios admitidos em lei, conforme
estabelecido no Bilhete de Seguro, respeitadas as datas de vencimento previamente
pactuadas.

12
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15.2.1 A data limite para pagamento do prémio sera a contida no respectivo documento de

cobranca do Seguro.

15.2.2 Quando a data limite para o pagamento do prémio coincidir com dia em que nao haja

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no 1° (primeiro) dia
atil subsequente em que houver expediente bancario.

Qualquer indenizacdo somente passa a ser devida depois que o pagamento do prémio
houver sido realizado pelo segurado ou Representante de Seguro, o que deve ser feito,
no maximo, até a data limite prevista para esse fim no respectivo documento de
cobranca.

O prémio pago ao Representante de seguro considera-se feito a Seguradora.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista sem que tenha
sido efetuado, o direito a indenizacéo néo ficara prejudicado.

Ocorrendo a falta de pagamento do prémio a cobertura sera automaticamente suspensa,
e somente sera reabilitada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o
Segurado retomar o pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos durante o periodo de
suspensao ficardo sem cobertura.

15.6.1 N&o sera cobrada qualquer parcela de prémio referente ao prazo de suspensdo em caso

de reabilitacdo da cobertura do seguro.

15.6.2 O prazo de suspensao por inadimplemento serd de 60 (sessenta) dias ininterruptos.

Decorrido este prazo, o seguro ficara automaticamente e de pleno direito cancelado,
independente de qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba
restituicdo de qualquer parcela do prémio ja paga.

15.6.3 Ocorrendo a reabilitacdo da cobertura, pode ra ser exigido o cumprimento de

16.

16.1.

caréncias e franquias, conforme definido no Bilhete de Seguro.

CESSACAO DA COBERTURA

segurado cessa:

Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada

a) Automaticamente, quando do término do periodo de vigéncia do Bilhete de
seguro.

b) Quando o segurado solicitar por escrito a Segura  dora sua exclusdo do
bilhete.

c) Quando o segurado deixar de pagar o prémio do se  guro por periodo superior
a 60 (noventa) dias.

d) Na hipétese de qualquer descumprimento das obrig acOes convencionadas no
presente seguro;

e) Na hipdtese do Segurado ou seu representante leg  al agirem com dolo, fraude
ou simulacao na contratacdo do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para

13
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obter ou para majorar a indenizacdo, sem restituicA o dos prémios, ficando a
Seguradora isenta de qualquer responsabilidade.

16.2. O seguro podera ser rescindido, a qualquer te  mpo, por iniciativa de quaisquer das
partes contratantes e com a concordancia reciproca e observadas as seguintes
disposicoes:

a) A sociedade seguradora podera reter do prémio re cebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrid 0.

17. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

17.1. Na ocorréncia do sinistro, o segurado ou seu representante legal, devera encaminhar
para a Seguradora, um comunicado com o home completo do segurado, DDD e telefone para
contato, coépia simples do Registro Geral (RG), Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e
comprovantes de endereco do Segurado acrescidos dos documentos relacionados nas
Condicdes Especiais, deste seguro.

17.2. A Seguradora se reserva o direito de solicitar, no caso de duvida fundada e justificavel,
qualquer outro documento que se faca necessario para regulacao do sinistro, para a completa
elucidacao do evento ocorrido.

17.3. As despesas efetuadas com a comprovacdo do sinistro e com 0s respectivos
documentos solicitados correrdo por conta do Segurado.

18. PAGAMENTO DE SINISTROS

18.1. Fica estabelecido o prazo de até 10 (dez) dia s para o pagamento de indenizagao
devida pelo presente Contrato de Seguro, contados a partir do recebimento por parte da
Seguradora de todos os documentos basicos previstos no item 17.1 e os documentos
pertinentes a cada cobertura.

18.2. Caso haja solicitacdo de nova documentacdo e/ ou informacdo complementar, o
prazo para liquidacdo do sinistro sera suspenso, vo ltando a correr a partir do dia util
subsequente aquele em que forem completamente atend  idas as exigéncias.

18.3. A Seguradora se reserva ao direito de solicit  ar quaisquer outros documentos além

daqueles constantes nas condi¢cdes especiais do prod uto, mediante duvida fundada e
justificavel. Neste caso a contagem de prazo para | iquidacdo serd suspensa, e voltara a
correr a partir do dia atil subsequente aquele em q ue forem entregues a Seguradora
todos os documentos exigidos.

18.3.1 A contagem do prazo para pagamento sera inte rrompida uma Unica vez para a
solicitacdo de documentacdo complementar e voltara a correr na data do seu
recebimento pela sociedade seguradora.

18.4. No caso de ndo cumprimento do prazo maximo pr  evisto para 0 pagamento da
indenizacao/do beneficio, conforme estabelecido no item 18.1, o valor ser& atualizado a

14
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partir da data de vencimento de sua exigibilidade e sera aplicada a taxa de juros
moratérios. A atualizagdo sera efetuada com base na variacdo positiva do indice de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou o indice que vier a substitui-lo, apurada
entre o ultimo indice publicado antes da data de ex igibilidade da obrigacdo pecuniaria e
aguele publicado imediatamente anterior a data de s ua efetiva liquidacdo. Os juros
moratérios, contados a partir do primeiro dia poste rior ao término do prazo fixado nesta
norma, serao equivalentes a taxa que estiver em vig or para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional.

19. PERDA DE DIREITOS

19.1. Caso o Segurado, Beneficiario(s) ou seus resp  ectivos representantes legais ou o

Corretor de Seguro fizer declaragbes inexatas ou om itir circunstancias que possam

influir na aceitacdo do Bilhete ou no valor do Prém io, a Seguradora nado realizara
qualquer pagamento de Capital Segurado e tera ainda direito ao recebimento do Prémio

vencido.

19.1.1. O Segurado perdera o direito a indenizagdo  se agravar intencionalmente o risco

19.2. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragbes  ndo resultar de ma-fé do Segurado,
a Seguradora podera:

19.2.1. Na hipotese de nao ocorréncia de sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalme  nte pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a cont inuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou restringindo a cober tura contratada.

19.2.2. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com p agamento parcial do capital
segurado:

a) cancelar o seguro, ap0s o0 pagamento da indenizag &o, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabi  vel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a con tinuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou
restringindo a cobertura contratada para riscos fut uros.

19.2.3. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com p agamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, ap0s o pagamento da in  denizacdo, deduzindo, do valor a
ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

19.3. O segurado esta obrigado a comunicar a Segura dora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pen  a de perder o direito a cobertura, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

a) A Seguradora, dentro do prazo de 15 (quinze) dia s ap0s o recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera comunicar ao Segurado, p  or escrito, a sua deciséo de

15
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cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as part es, restringir a cobertura
contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

b) O cancelamento do seguro sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificacdo, e sera
feita a restituicdo da diferenca do prémio, calcula  da proporcionalmente ao periodo
a decorrer.

19.4. Também havera perda do direito a Indenizagdo = com base no presente Seguro,
caso haja por parte do Segurado ou seu representant e legal:

a) Inobservancia das obrigacdes convencionadas nest e Seguro; e

b) Agravamento intencional do risco objeto do contr ato.

20. PRAZO DE PRESCRICAO

20.1. Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em lei.

21. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

21.1. As coberturas deste Seguro abrangem eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do
territério nacional.

22. MATERIAL DE DIVULGA(;AO

22.1. A propaganda e a promocao do seguro por parte do Representante e/ou Corretor,
somente podem ser feitas com autorizacao expressa e supervisao da Seguradora, respeitadas
as presentes condi¢cOes gerais e especiais e as normas do seguro, ficando a Seguradora
responsavel pela fidedignidade das informacgdes contidas nas divulgacdes feitas.

23. FORO

23.1. As questbes judiciais, entre o Segurado ou seu representante legal e a Seguradora,
serdo processadas no foro do domicilio do Segurado, conforme o caso.

24. DISPOSICOES GERAIS

24.1. As partes se submetem as normas brasileiras do seguro.
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COBERTURA DE MORTE

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Esta cobertura consiste no pagamento do capital segurado/beneficio ao(s)
beneficiario(s) indicado(s) no bilhete, de uma Unica vez conforme definido nas condicfes gerais
ou, se for caso, nas condi¢Oes especiais do plano de microsseguro, em caso de falecimento do
segurado, por causas naturais ou acidentais, durante o periodo de vigéncia do microsseguro,
cujo capital segurado sera limitado no bilhete de seguro.

1.2.  Para efeito de cobertura e determinagdo do capital segurado, sera considerada “data do
evento coberto” a data de falecimento do segurado, comprovada mediante Certidao de Obito.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Os riscos excluidos para esta cobertura sédo aqueles mencionados no item 4 -
EXCLUSOES GERAIS das condi¢cdes gerais

3. CARENCIA

3.1. A caréncia sera de 31 (trinta e um) dias ininterruptos.

4.  FRANQUIA

4.1. Nao havera franquia.

5.  CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado serd pago de forma Unica até o | imite estabelecido no bilhete
de seguro.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACAO

6.1. As indenizacbes por Morte e Invalidez Permanente Total por Acidente, quando
contratadas ambas as coberturas, ndo se acumulam. Se, depois de paga uma indenizag&o por
Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se a morte do Segurado em consequéncia

do mesmo evento, sera deduzida, do valor do Capital Segurado a ser pago, o valor ja
indenizado em razéo da Invalidez Permanente Total por Acidente.

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO
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7.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (4o) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Aviso de sinistro;

b) Certiddo de 6bito do segurado;

c) Boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

d) Carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipotese do sinistro envolver veiculo dirigido

pelo segurado;
e) Documento de identificacao do(s) beneficiario(s);

7.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.

8. DISPOSICAO FINAL

8.1. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposicfes contidas nas
condi¢des gerais.
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COBERTURA DE MORTE ACIDENTAL

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Consiste no pagamento do capital segurado ao(s) beneficiario(s) indicado(s) no bilhete,
de uma unica vez ou sob a forma de renda conforme definido nas condi¢cdes gerais ou, se for
caso, nas condi¢des especiais do plano de microsseguro, em caso de falecimento do segurado
em decorréncia de acidente pessoal coberto ocorrido durante o periodo de vigéncia do
microsseguro, sendo o valor maximo indenizavel definido no bilhete de seguro .

1.2. Para efeito de cobertura e determinagéo do capital segurado, sera considerada “data da
ocorréncia do acidente”.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Os riscos excluidos para esta cobertura sdo aq ueles mencionados no item 4 —
EXCLUSOES GERAIS das condi¢cdes gerais

3. CARENCIA

3.1. NA&ao havera caréncia.

4.  FRANQUIA

4.1. Nao havera franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado serd pago de forma Unica at € o limite estabelecido no bilhete
de seguro.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACAO

6.1. As indenizacbes por Morte e Invalidez Permanente Total por Acidente, quando
contratadas ambas as coberturas, ndo se acumulam. Se, depois de paga uma indenizagcéao por
Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se a morte do Segurado em consequéncia

do mesmo evento, sera deduzida, do valor do Capital Segurado a ser pago, o valor ja
indenizado em razéo da Invalidez Permanente Total por Acidente.

7.  DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO
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7.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (4o) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Aviso de sinistro;

b) Certidao de 6bito do segurado;

c) Boletim de ocorréncia policial se for o caso;

d) Carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipotese do sinistro envolver veiculo dirigido pelo
segurado;

e) Documento de identificacdo do(s) beneficiario(s);

7.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.

8. DISPOSICAO FINAL

8.1. Serédo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cbes contidas nas
condicOes gerais.
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COBERTURA DE DESEMPREGO

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Consiste no pagamento de indenizagdo, em forma de renda mensal temporaria, em
decorréncia da privacdo involuntaria do segurado ao emprego formal remunerado,
comprovado por carteira de trabalho, limitada ao prazo maximo estabelecido nas
condi¢cbes gerais ou, se for caso, nas condi¢cdes especiais e observado o periodo de
caréncia, quando previsto, conforme definido no bilhete de seguro .

1.2. Desemprego: “perda de renda por desemprego involuntério” entende-se o trabalhador
segurado que ficar desempregado involuntariamente, desde que a demissao ndo tenha
sido por justa causa, e que figue sem receber remuneracéo alguma pela prestacdo de
um trabalho pessoal para outro empregador.

1.3. Para efeito de cobertura e determinacéo do capital segurado, sera considerada “data do
evento coberto”, a data do desligamento segurado, comprovado mediante cépia da
Carteira Profissional.

1.4. O Capital Segurado sera pago em até 6 ( seis) parcelas mensais.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS nas
condicOes gerais estardo excluidos da Cobertura Des  emprego Involuntario os
eventos ocorridos em consequéncia de:

a) Demissdes por justa causa

3. CARENCIA

3.1. A caréncia sera de 31 (trinta e um) dias ininterruptos.

3.2. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicagdo da caréncia.

4. FRANQUIA

4.1. Nao havera franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado sera pago de forma Unica ou parcelado, até o limite
estabelecido no bilhete de seguro.
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6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

6.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (40) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento
indicada no Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos
documentos a seguradora:

a) Aviso de sinistro;
b) Documento de identificagéo do segurado;
c) Carteira de Trabalho ou Termo Rescisorio Homologado;

6.2. O pagamento da indenizac&do se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.
7. DISPOSICAO FINAL

Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas
condi¢les gerais.
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CONDICOES ESPECIAIS

DIARIAS POR INCAPACIDADE
TEMPORARIA
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COBERTURA DE DIARIAS POR INCAPACIDADE TEMPORARIA

1. OBJETIVO DO SEGURO:

1.1.Consiste no pagamento de indenizacdo proporcional ao periodo em que o segurado se
encontrar sob tratamento médico que o impossibilite, de forma continua e ininterrupta, a
exercer sua profissdo ou ocupacdo, observado o limite contratual méximo, conforme
definido no bilhete de seguro.

Elegibilidade: Séo elegiveis para a cobertura de Diarias de Incapacidade Temporaria todas as

pessoas fisicas, com idade minima de 18 (dezoito) anos e méaxima de 70 (setenta) anos

completos na data da contratacdo do seguro, e que se encontrem em plena atividade

profissional e em perfeitas condi¢cdes de saude na data da respectiva contratagdo do seguro.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Os riscos excluidos para esta cobertura sdao aq ueles mencionados no item 4 —
EXCLUSOES GERAIS das condi¢cdes gerais

3. CARENCIA
3.1. A caréncia sera de 31 (trinta e um) dias ininterruptos.

3.2. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicacdo da caréncia.

4. FRANQUIA
4.1. Afranquia sera de 15 (quinze) dias ininterruptos, indicados no bilhete de seguro.
5. CAPITAL SEGURADO
5.1. O Capital Segurado desta Cobertura sera estabelecido no Bilhete.
5.2. O pagamento da indenizacao sera realizado de uma Unica vez.
6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO
6.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s) legal
(is) deverd (4o) comunici-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:
a) Aviso de sinistro,
b) Documento de identificagéo do segurado;

c) Exames realizados que comprovem a incapacidade temporaria e atestado médico
confirmando o afastamento profissional;
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d) Carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipotese do sinistro envolver veiculo dirigido
pelo segurado; boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

e) Copia autenticada do documento que comprove a atividade autbnoma, podendo ser:
ultima declaracéo do Imposto de Renda, ou Recibo de Pagamento de Autdnomo, ou
Carné Leao, acrescido do documento que comprove a atividade desempenhada, ou

f) Comprovante, dos ultimos 3 (trés) meses anteriores a data da ocorréncia do sinistro, do
pagamento do INSS, acrescido do documento que comprove a atividade.

6.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.

7. DISPOSICAO FINAL

Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas
condi¢les gerais.
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CONDICOES ESPECIAIS

DIARIA DE INTERNACAO HOSPITALAR
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DIARIA DE INTERNACAO HOSPITALAR

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1 Consiste no pagamento de indenizacdo proporcional ao periodo de internagdo hospitalar
do segurado, limitado ao nimero maximo de diarias estabelecido nas condi¢cdes gerais ou,
se for caso, nas condicdes especiais e observadas a franquia e/ou caréncia, quando
previstas, sendo vedada a estipulacdo de critérios de calculo do capital segurado com base
nas despesas hospitalares incorridas, conforme definido no bilhete de seguro.

1.2 Para efeito do calculo da Indenizacdo, a data de evento quando da liquidagdo do sinistro
sera a data indicada no relatorio médico.

1.3 A cobertura inicia-se, apés o cumprimento do periodo de franquia, e a devida
caracterizagcdo do evento hospitalizagdo e termina no dia da alta médica hospitalar do
Segurado, respeitando o limite maximo de indenizacéo.

2. DEFINICOES

Além das definicdes constantes nas condi¢des gerais, deverdo ser consideradas estas para fim
desta cobertura:

2.1Hospital: é o estabelecimento legalmente autorizado para funcionar como tal e que dispde
de um corpo clinico permanente composto por, no minimo, 1 (um) médico e 1(um)
enfermeiro diplomado, possuindo servico de enfermaria, podendo um paciente permanecer
internado por 24 (vinte e quatro) horas do dia. Ndo serdo reconhecidas internacdes
ocorridas em:

» qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de hospital acima;

* Instituicbes para atendimento de deficientes mentais e/ou doentes psiquiatricos,
inclusive o departamento psiquiatrico de um hospital geral;

« clinica ou locais de acomodacdes e/ou tratamento para recuperacdo de viciados em
alcool ou drogas;

* instituicbes de saude hidroterapica ou clinica de métodos curativos naturais; casa de
saude para convalescentes e/ou reabilitacdo de quaisquer espécie; clinicas de
emagrecimento, rejuvenescimento ou “spas”;

* “Home Care” (internacdo domiciliar).

2.2 Internacdo Hospitalar: Internacdo Hospitalar € a permanéncia em hospital em regime de
internacdo, causada por doenca ou acidente, indicada por profissional médico habilitado,
caracterizada pela utilizacdo de acomodacdo de que o estabelecimento disponha para
tratamentos clinicos ou cirlrgicos que ndo possam ser realizados em regime ambulatorial,
domiciliar ou em consultorio.

2.3 Tratamentos Cirdrgicos: aqueles decorrentes de sinistros que exigem ato cirdrgico em
regime de internag&o hospitalar.
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2.4 Tratamentos Clinicos: aqueles decorrentes de sinistros que, por sua gravidade ou
complexidade exigem internacfes hospitalares, sem, contudo, implicar em ato cirargico.

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Os riscos excluidos para esta cobertura sdao aq ueles mencionados no item 4 —
EXCLUSOES GERAIS das condi¢cdes gerais
4. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO
4.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (o) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:
a) Aviso de sinistro;
b) Documento de identificacdo do segurado; e
c) Relatério ou laudo preenchido pelo profissional habilitado que prestou o

atendimento, com as especificagdes técnicas e diagndsticos necessarios.

4.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.

5. CAPITAL SEGURADO
5.1. O Capital Segurado desta Cobertura sera estabelecido no Bilhete.

5.2. O pagamento da indenizacao sera realizado de uma Unica vez.

6. CARENCIA

6.1. A caréncia sera de 31 (trinta e um dias) dias ininterruptos, conforme indicado no bilhete
de seguro

6.2. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicacdo da caréncia.

7. FRANQUIA

7.1. Afranquia sera de 2 (dois) dias ininterruptos, conforme indicado no bilhete de seguro.
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8. PREMIO

7.2. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicao especial, se contratada,
deverd estar especificado no bilhete de seguro.

7.3.

8. LIMITE DE DIARIA

E a quantidade méaxima de diarias a que o segurado faréa jus, correspondente a até 365

(trezentos e sessenta e cinco).

9. PERICIA MEDICA

9.2. A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim
de elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento.

9.3. A pericia sera efetuada por médico designado pela seguradora, arcando esta com 0s
custos relativos a seus honorarios, sem quaisquer 6nus para o segurado.

10. DISPOSICAO FINAL

10.2. Seréo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposicfes contidas nas
condigbes contratuais.

32



=l BNP PARIBAS
P8 CARDIF

CONDICOES ESPECIAIS

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR
ACIDENTE
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INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Consiste no pagamento do capital segurado, de uma Unica vez conforme estabelecido
nas condi¢cdes gerais ou, se for caso, nas condi¢cdes especiais do plano de microsseguro, em
caso da perda total ou impoténcia funcional definitiva dos membros ou 6rgaos definidos no
bilhete, em decorréncia de leséo fisica sofrida pelo segurado, provocada por acidente pessoal
coberto, cujo capital segurado sera limitado no bilhete de seguro.

1.2. Para fins deste seguro, a Invalidez Permanente Total por Acidente sera caracterizada
apos a constatacao da:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os bracos;

c) Perda total do uso de ambas as pernas;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um brago e uma perna;

f) Perda total do uso de uma das mados e deumdosp €s;
g) Perda total do uso de ambos 0s pés;

h) Alienacdo mental total e incuravel.

1.3. Apoés conclusédo do tratamento, ou esgotados 0s recursos terapéuticos disponiveis para
recuperacgdo, sendo constatada e avaliada em carater definitivo a invalidez permanente total, a
Seguradora pagara uma indenizacéo.

1.4. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia social,
assim como por 6rgdos do poder publico e por outras instituicbes publico-privadas, nao
caracteriza, por si sO, o estado de invalidez permanente.

1.5. Para efeito de indenizacéo, a perda ou maior reducédo funcional de um membro ou 6rgéo
ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

1.6. Desde que efetivamente comprovada, por ser o Capital Segurado da cobertura de
Invalidez Permanente e Total por Acidente igual a 100% do Capital Segurado da cobertura de
Morte e/ou Morte Acidental, seu pagamento extingue, imediata e automaticamente, a cobertura
para o caso de Morte e/ou Morte Acidental, bem como o presente seguro. Nessa hipotese, 0s
prémios eventualmente pagos apds a data do requerimento de pagamento do Capital
Segurado serdo devolvidos, atualizados monetariamente.

1.7. Na&o restando comprovada a Invalidez Permanente e Total por Acidente, o seguro

continuara em vigor, observadas as demais clausulas das Condi¢cdes Gerais e das Condicfes
Especiais, sem qualquer devolucdo de prémios.
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1.8. Para efeito de cobertura e determinacéo do capital segurado, sera considerada “data do
evento coberto” a data da ocorréncia do acidente.

2. RISCOS EXLUIDOS

2.1. Os riscos excluidos para esta cobertura sdao aq ueles mencionados no item 4 —
EXCLUSOES GERAIS das condi¢des gerais

3. CARENCIA

3.1. Na&o havera caréncia.

4. FRANQUIA

4.1. Nao havera franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado sera pago de forma Unica at € o limite estabelecido no bilhete
de seguro.
5.2. O pagamento da indenizagdo seré realizado de uma Unica vez.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACAO

6.1. As indenizacbes por Morte e Invalidez Permanente Total por Acidente, quando
contratadas ambas as coberturas, ndo se acumulam. Se depois de paga uma indenizacéo por
Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se a morte do Segurado em consequéncia
do mesmo evento, sera deduzida, do valor do Capital Segurado a ser pago, o valor ja
indenizado em razéo da Invalidez Permanente Total por Acidente.

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

7.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (4o) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Aviso de sinistro;

b) Documento de identificagéo do segurado;

c) Boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

d) Carteira nacional de habilitagdo (CNH), na hipdtese do sinistro envolver veiculo dirigido
pelo segurado;

e) Relatdrio ou laudo preenchido pelo profissional habilitado que prestou o atendimento,
com as especificacdes técnicas, diagndsticos necessarios e a data da invalidez;
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7.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.

8. DISPOSICAO FINAL

8.1. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposicfes contidas nas
condi¢bes gerais.
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CONDICOES ESPECIAIS

DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES E/OU
ODONTOLOGICAS DECORRENTES DE
ACIDENTE PESSOAL.
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DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES E/OU ODONTOLOGICAS D ECORRENTES DE
ACIDENTE PESSOAL.

1. OBJETIVO:

1.1. Consiste no reembolso, limitado ao capital segurado, de despesas médicas, hospitalares
e/ou odontoldégicas efetuadas pelo segurado para seu tratamento, realizado sob orientacéo
médica e iniciado nos trinta primeiros dias contados da data de acidente pessoal coberto.

2. LIVRE ESCOLHA

2.1. Cabe ao Segurado a livre escolha dos prestadores de servicos médicos, hospitalares e
odontologicos, desde que legalmente habilitados.

2.2. Desde que preservada a livre escolha, pode a Seguradora estabelecer acordos ou
convénios com prestadores de servicos médicos, hospitalares e odontologicos para facilitar a
prestacado da assisténcia ao Segurado.

2.  DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

2.2. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s) legal
(is) devera (do) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) aviso de sinistro;

b) documento de identificacdo do segurado;

c) boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

d) notas fiscais e outros comprovantes originais das despesas efetuadas pelo segurado;

e) carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipétese do sinistro envolver veiculo dirigido
pelo segurado; e

f) relatério ou laudo preenchido pelo profissional habilitado que prestou o atendimento,
com as especificagdes técnicas e diagndsticos necessarios

2.4. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.

3. RISCOS EXLUIDOS

3.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
condicbes gerais estardo também excluidas da Cobert ura DESPESAS MEDICAS,
HOSPITALARES E/OU ODONTOLOGICAS DECORRENTES DE ACID ENTE PESSOAL:

a) estados de convalescenca, apos a alta médica.
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4. DESPESAS NO EXTERIOR

4.1. O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior deve ser realizado com base no
cambio oficial de venda da data do efetivo pagamento efetuado pelo segurado, respeitando-se
o limite de cobertura estabelecido, atualizado monetariamente nos termos da legislacéo
especifica, quando da liquidacao do sinistro.

5. DISPOSICAO FINAL

5.1. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas
condi¢les gerais.

5.2. O pagamento da indenizacao sera realizado de uma Unica vez.
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CONDICOES ESPECIAIS

REEMBOLSO DE DESPESAS COM
FUNERAL
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REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL

1. OBJETIVO

1.1. Esta cobertura garante ao(s) no reembolso das despesas com o funeral do(s)
segurado(s), cujo capital segurado sera limitado no bilhete de seguro.

1.1.1 No caso de prestacéo de servicos, 0s seguintes beneficios estardo garantidos:

| — carro funerario: a disposicdo da familia para o transporte do corpo do segurado desde o
local em que estiver até o local do velério e, depois, se for o caso, ao local do sepultamento,
desde que dentro do mesmo municipio;

Il — coroa de flores: a disposi¢ao da familia, confeccionada com flores da época, incluindo uma
faixa de dizeres redigida pela propria familia;

Il — ornamentacao de urna: a disposi¢do da familia, flores da época para o interior da urna;

IV — paramentos: de responsabilidade do servico de assisténcia funeral, os casticais e velas
gue acompanham a urna bem como os aparelhos de ozona;

V — registro de 6bito: de responsabilidade do servico de assisténcia funeral, o registro do 6bito
em cartério, sendo que, se necessario, sera solicitado o acompanhamento de um membro da
familia;

VI — sepultamento: de responsabilidade do servico de assisténcia funeral, incluindo o
pagamento das respectivas taxas relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular, conforme especificado nas condigcbes gerais ou, se for caso, nas condi¢des
especiais do plano de microsseguro.

VIl — caixao: de responsabilidade do servigco de assisténcia funeral, 0 pagamento das despesas
relacionadas a aquisicdo da urna funeraria, na modalidade especificada nas condi¢cGes gerais
ou, se for caso, nas condi¢des especiais do plano de microsseguro.

VIII — representante da prestadora de servicos: pessoa designada pela prestadora de servico,
responsavel por providenciar todos os documentos necessérios ao encaminhamento do
sepultamento junto a funeraria, tomando todas as medidas necessarias a realizacdo do funeral,
podendo solicitar o acompanhamento de membro da familia, caso necessario.

1.2. Para efeito de cobertura e determinagdo do capital segurado, sera considerada “data de
falecimento do segurado”.

1.3. Quando a cobertura de reembolso das despesas com funeral for substituida pela
prestacdo de servicos de assisténcia funeral, os beneficios minimos previstos nesta apdlice
deverdo estar a disposicdo da familia do segurado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro
horas) horas a partir do horario de protocolo de comunicacdo da ocorréncia da morte do
segurado a sociedade seguradora.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Riscos excluidos para esta cobertura sdo aquel es mencionados no item 4 —
exclusdes gerais das condicOes gerais
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3. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO
3.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (4o) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:
a) Aviso de sinistro;
b) Certiddo de 6bito do segurado;
c) Notas fiscais e outros comprovantes originais das despesas efetuadas com o funeral do
segurado;
d) Documento de identificacdo daquele(s) que realizar (em) as despesas.
3.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das
Condicdes Gerais.
4. CARENCIA

N&ao havera caréncia.

5.  FRANQUIA

N&ao havera franquia.

6. PREMIO

6.1. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicdo especial, se contratada,
deverd estar especificado no bilhete de seguro.

7. DISPOSICAO FINAL

7.1. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposicOes contidas nas
condi¢des contratuais.
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CONDICOES ESPECIAIS

CLAUSU~LA SUPLEMENTAR DE
INCLUSAO DE CONJUGE E/OU
DEPENDENTES
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CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO DE CONJUGE E/OU DE PENDENTES

1. OBJETIVO:

1.1. Consiste na inclusdo na(s) mesma(s) cobertura(s) do segurado principal, de seu conjuge
ou companheiro, seu(s) filho(s), enteado(s), pai, mée e/ou outros dependentes.

1.2. A clausula suplementar de inclusdo de conjuge e/ou dependentes define a inclusdo, no
seguro, dos conjuges e/ou dependentes dos segurados titulares, que pode ser feita da seguinte
forma:
a) Automatica: quando abranger os cOnjuges e/ou dependentes de todos os segurados
titulares;
b) Facultativa: quando abranger os cénjuges e/ou dependentes dos segurados titulares que
assim o autorizarem.

1.3. Equiparam-se ao(s) conjuge(s) os (as) companheiros (as) dos segurados titulares, se ao
tempo do contrato o segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado de
fato.

1.4. O capital segurado do conjuge nao pode ser superior a 100% (cem por cento) do capital
segurado do respectivo segurado titular, observando-se que o critério para fixacdo do capital
segurado deve ser estabelecido e definido no Contrato.

1.5. A cobertura dos riscos individuais previstos nesta clausula comecara a vigorar:

a) Na data do inicio do risco individual do segurado titular, desde que solicitada a inclusédo
de seu conjuge simultaneamente, mediante analise e aceitacdo pela Seguradora;

b) Quando o cbnjuge nao for incluido simultaneamente com o segurado titular, o inicio de
vigéncia individual do seguro do cénjuge sera a partir da vigéncia correspondente a
solicitacao expressa do segurado titular.

1.6. Equiparam-se aos filhos os enteados e o0s menores, considerados dependentes
econdmicos do segurado titular.

1.7. Quando ambos os cbnjuges forem segurados, os filhos podem ser incluidos uma Unica
vez, como dependentes daquele de maior capital segurado, sendo ele denominado segurado
titular para efeito desta clausula.

1.8. O capital segurado da cobertura suplementar de Inclusdo de Filhos ndo pode ser
superior a 100% (cem por cento) do capital segurado do respectivo segurado titular,
observando-se que o critério para fixagdo do capita | segurado deve ser estabelecido e

definido no Contrato.

1.9. Para os filhos menores de 14 (quatorze) anos, a indenizacdo tem carater de
reembolso das despesas comprovadas com o funeral, | imitado ao percentual de
participacdo constante no Contrato.
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1.10 Para os filhos com idade a superior a 14 (quat orze) anos, a indenizacao sera integral,
de acordo com o percentual de participacdo constant e no Contrato.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 - Estéo expressamente excluidos desta cobertura os riscos indicados no item 5 — RISCOS
EXCLUIDOS das Condicbes Gerais e segue as exclusdes para as coberturas do segurado
principal

3. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. A lista de documentos seguird a necessaria para as coberturas do segurado principal.

3.2. O pagamento da indenizacdo se dara no prazo e forma estabelecido no item 18.1 das

Condicdes Gerais.
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